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RESUMO

O objetivo deste trabalho € mostrar a importadncia da contabilidade digital
através da inovacdo tecnoldgica para simplificar a vida dos
microempreendedores em periodo de pandemia. A pesquisa justifica-se em
mostrar que é necessario a prestagdo dos servicos contdbeis para o MEI, onde
auxilia no desenvolvimento do empreendimento. O presente trabalho foi
desenvolvido utilizando metodologia de abordagem qualitativa, seguindo o0s
preceitos do estudo exploratério, por meio de uma Revisdo de Literatura. Os
resultados revelam que é necessario que as empresas tornem o0s contadores
parte integrante do desenvolvimento e crescimento da empresa. A
contabilidade ndo é obrigatéria para o MEI, mas as informacfes transmitidas
por esse profissional sdo essenciais para que 0S empresarios tomem as
decisdes corretas e arrecadem os impostos devidos diante da situagéo
cadtica do mundo (pandemia de covid-19). Esse cenario palco de muitos
problemas sociais, fez com que diversos servicos se tornassem menos
burocraticos para facilitar a comunicagdo e a solu¢cdo de problemas, sem que
houvesse o contato direto do cliente com o prestador de servico, desde bancos,
universidades e até mesmo o sistema de contabilidade. Com base nisso
apresento um estudo de caso de um MEI (microempreendedor individual) no
qual obteve muitas davidas e teve boa parte de seus problemas solucionados
sem sair de seu escritorio. Dando énfase na importancia da utilizacdo das
ferramentas digitais. Através desse novo meétodo de trabalho é possivel
beneficia o contador e o cliente a0 mesmo tempo. Esses processos acontecem
unindo conceitos como a automacdao, inteligéncia artificial e analise de dados.
Os contadores automatizam diversas operagdes do ramo, 0 que torna a
manutencdo da regularidade da empresa mais facil, segura e econémica. O
objetivo desse trabalho e mostra a importancia da digitalizacdo dos processos
contabeis para aumentar a eficiéncia, agilidade e confiabilidade de dados entre
o contador e o cliente.

Palavras Chave: Contabilidade Digital. Tecnologia. Inovagéo.



ABSTRACT

The objective of this work is to show the importance of digital accounting
through technological innovation to simplify the lives of microentrepreneurs in a
pandemic period. The research is justified in showing that it is necessary to
provide accounting services for the MEI, where it helps in the development of
the enterprise. The present work was developed using a qualitative approach
methodology, following the precepts of the exploratory study, through a
Literature Review. The results reveal that it is necessary for companies to make
accountants an integral part of the companys development and growth.
Accounting is not mandatory for MEI, but the information transmitted by this
professional is essential for entrepreneurs to make the right decisions and
collect taxes due in the face of the chaotic situation in the world (covid-19
pandemic). This scenario, stage of many social problems, made several
services less bureaucratic to facilitate communication and problem solving,
without direct contact between the customer and the service provider, from
banks, universities and even the system. of accounting. Based on this, | present
a case study of a MEI (individual microentrepreneur) in which he had many
doubts and had most of his problems solved without leaving his office.
Emphasizing the importance of using digital tools. Through this new working
method, it is possible to benefit the accountant and the client at the same time.
These processes happen by uniting concepts such as automation, artificial
intelligence and data analysis. Accountants automate a variety of industry
operations, which makes maintaining business regularity easier, safer, and
more cost-effective. The objective of this work is to show the importance of
digitizing accounting processes to increase the efficiency, agility and reliability
of data between the accountant and the customer.

Keywords: Digital Accounting. Technology. Innovation.
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1. INTRODUCAO

A atual pandemia estd tendo um grande impacto de mudanca
econdmica, social e global nas atividades em todos os setores da economia e
em todos os tipos de negdcios. A oferta de bens e servicos foi afetada e,
portanto, a demanda foi claramente reduzida. Esta situacdo tem feito com que
a economia de muitas empresas se deteriore e, por sua vez, isso se refletira
nas contas contabeis das micros pequenas e médias empresas.

Gerando consequentes efeitos serdo quantitativos e qualitativos, razao
pela qual as empresas diligentemente avaliaram as implicacbes contabeis no
processo de preparagao de informagbes financeiras considerando o0s
regulamentos contabeis, tributarios, societarios, trabalhistas e financeiros, em
cada caso, em um ambiente global marcado pela incerteza da pandemia e
potenciais areas de impacto nos exercicios fiscais a partir de 2020 (MACHADO
et al., 2021).

A pandemia gerada pelo Covid-19 mostra cada dia mais efeitos em
diferentes campos da atividade humana e, nos negoécios, seus efeitos
necessariamente se refletirdo na contabilidade. De fato, como a contabilidade é
0 que apresenta a situacdo financeira das empresas, ela apresentara ajustes
nunca vistos em um Unico ano (DA SILVA; DO NASCIMENTO; GOMES, 2021).

Visando o real cenario vivenciado. Pode-se garantir: que as informacdes
contabeis, certas, tempestivas sdo capazes de evitar faléncias das empresas.
Segundo Vitoria; Meireles, (2021), o impacto na economia e nas situacdes
financeira das MEls € evidente, razo pela qual a informacdo nas
demonstracdes financeiras é importante.

Sendo provavel que grande parte das empresas em 31 de dezembro de
2019 ndo tenham tido maior dificuldade ou fazer ajustes, mas isso ndo os
isenta de divulgar integralmente as consequéncias apds a data do balanco para
a empresa e suas operacoes e atividades futuras.

De acordo com o Brasil (2021), o nimero de Microempreendedores
Individuais (MEI) cresceu no pais ao longo de 2020. Do total de 3.359.750
empresas abertas no periodo, 2.663.309 eram MEIls, representando um
crescimento de 8,4% em relacdo ao ano de 2019. No fim do terceiro

quadrimestre de 2021, existiam, no Brasil, 11.262.383 ME/'s ativos. Hoje, eles
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respondem por 56,7% do total de negécios em funcionamento no pais. Essa

real situacdo pode ser explicada pela facilidade de abertura do MEI e
diminuicdo na carga tributéria e a necessidade de sobrevivéncia por conta do
aumento da taxa de desemprego no pais.

Para Garantir a sobrevivéncia do MEI em cenério de pandemia €
necessario contar com assessoria de uma boa contabilidade digital e para ser
feito um bom planejamento financeiro, € fundamental estudar varios fatores no
procedimento de elaboracdo, tais como: a andlise da atual legislacdo, a
atividade econdmica exercida pelo empreendedor, a andlise das vantagens e
desvantagens nos modelos de taxacdo em vigor. E fundamental que os
escritorios de contabilidade oferegam suporte a esse publico, j& que eles
podem se tornar clientes fiéis e contribuir para o aumento da receita do
escritorio.

Séa (2010, p.46) descreve a Contabilidade como “a ciéncia que estuda os
fendbmenos patrimoniais, preocupando-se com realidades, evidéncias e
comportamentos dos mesmos, em relagcdo a eficacia funcional das células
sociais”. Isso mostra que, a contabilidade se faz necessaria para as empresas
e, apesar da nado obrigatoriedade da mesma para os MEIs, a contabilidade
vem ser de fundamental importancia para auxiliar na boa gestdo econémico-

financeira dessa modalidade de empresa.

1.1 OBJETVO GERAL

Este trabalho tem como objetivo geral, mostrar a importancia da
contabilidade digital, para facilitar o0s servicos microempreendedores
individuais (os MEIls) no contexto pandémico do COVID-19, visando
inclusdo desse grupo no meio digital onde ele possa ter otimizacdo na

gestao financeira de sua empresa.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Evidencia a importancia da contabilidade digital para os MEI, no
cenario critico e pandémico.

o Mostrar e analisar um novo mercado de atuagao para contadores

. verificar os facilitadores entre a contabilidade comum e a



12
contabilidade digital

o Tornar 0s processos contabeis mais ageis e seguros

1.3. JUSTIFICATIVA

As empresas estruturam-se a partir de pessoas e tecnologias. As
complexidades do ambiente de negdcios tornam necessario 0
desenvolvimento de competéncias. Por isso este trabalho justifica-se por
mostrar a importancia da contabilidade digital para os MEI'S em época de
pandemia. Para o meio académico, este trabalho justifica-se por abordar
um cenario ndo comum, servindo como contexto histérico tal cenéario e
explicitar como a sociedade e o meio corporativo se comportaram diante
dessa conjuntura, fomentando assim, futuras pesquisas e projetos na area.

Para a sociedade, este trabalho justifica-se por contribuir para a
cultura disruptiva, pois se tem uma transicdo entre o contador tradicional
para o contador digital e mostrar que, a importancia do profissional da
contabilidade se aplica para os micros-empreendedores individuais, apesar

da lei que desobriga tal servico.

1.4 PROBLEMATICA

Diante do que foi abordado e como 0 objetivo exposto nesse trabalho
surge a seguinte problematica: “Como a contabilidade digital contribui para o
MEI em época de pandemia” O reflexo desse contexto tem sentido o aumento
no nimero de prestacdo de servicos contabeis digitais , voltados a analises das

probleméticas das pequenas empresas, antes bastante escassos.

1.5 METODOLOGIA

Este estudo apresenta uma revisdo abrangente da literatura cujas
recomendacdes sao sintetizar as pesquisas existentes sobre assuntos de
interesse para subsidiar a pratica baseada em evidéncias. A definicdo da
abordagem de revisdo € baseada no entendimento de que ela ajuda a

organizar e integrar os diferentes trabalhos sobre contabilidade digital para que
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possa identificar o panorama geral da pesquisa cientifica, e no contexto da

atual pandemia da COVID-19.

O presente trabalho foi desenvolvido utilizando, os preceitos do estudo
exploratério, por meio de uma Revisdo de Literatura. A pesquisa foi realizada
através de livros, normas, parametros, legislacdes e constituicdes. Inicialmente
foi feito um levantamento de conhecimentos prévios sobre o tema atraves de
pesquisa e livro em seguida, coletando informacdes, discussdes e concepgdes
de outros autores sobre a abordagem em artigos publicados e coletas de
dados. Segue abaixo 0s seguintes levantamentos:

a) Leitura Exploratoria de todo o material selecionado (leitura rapida que
objetiva verificar se a obra consultada € de interesse para o trabalho);

b) Leitura Seletiva (leitura mais aprofundada das partes que realmente
interessam);

c) Registro das informacbes extraidas das fontes em instrumento
especifico (autores, ano, método, resultados e conclusées).

Logo apds a selecdo do material pertinente, consideraram-se 0s critérios
de inclusdo dos artigos inicialmente, para discorrer o trabalho como: artigos
disponiveis eletronicamente, periodo de publicacdo, objetivos, relevancia dos
artigos cientificos e que sirvam para subsidiar a argumentacdo do estudo. A
busca de dados inclui consensos, estudos transversais e estudos de revisao
em lingua portuguesa. Foram excluidos durante a busca: estudos que fugissem
da tematica proposta ou ndo agregassem mais conhecimento relacdo ao que ja
foi construido. E, a interpretacdo dos dados foi realizada a luz de literatura
pertinente, devendo-se reafirmar que os resultados encontrados atendem aos

objetivos propostos neste estudo.

2. HISTORICO DA EVOLUCAO DA CONTABILIDADE

Quando se fala da evolugcédo historica da contabilidade, é imprescindivel
fazer referéncia a Frei Luca Paciolo; que foi matemético, tedlogo, arquiteto,
mistico, gedbmetra, poeta, entre outras profissdes; mas quem concedera as
geracoes futuras um sistema de contabilidade baseado em partidas dobradas,
que é a alma e principal teoria das ciéncias contabeis, legando as bases da
contabilidade e da escrituracdo que se conhece hoje.Também ,DE OLIVEIRA
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et al., 2015 Crepaldi (2011, p.6),aponta que:

O ramo da contabilidade que tem por objetivo fornecer instrumentos
administradores de empresas que o auxiliem em suas funcgdes
gerenciais”. E voltada para a melhor utilizagio dos recursos
econdmicos da empresa, atraves de um adequado controle dos
insumos efetuado por um sistema de informacao gerencial.

Nesse sentido, pode-se dizer que a histéria da contabilidade evoluiu
consideravelmente e sdo pouco mais de cinco séculos desde sua criacdo por
Paciolo. Segundo Lopes e Buriola, (2019). Podendo-se escrever em muitos
casos € muito possivel, mas realmente € mais de 500 anos de histodria,
conhecimento, jornadas, aprendizados, experiéncias, enfim, uma longa carreira
contabil descoberta e com uma infinidade de coisas que ainda permanecem, a
saber, uma vez que, ao longo dos anos, a contabilidade evolui devido a todas
as alteracbes em que esta envolvida.

E importante notar que embora seja verdade que alguns aspectos
contabeis sdo atribuidos a Paciolo, Segundo Antdnio Lopes de Sa (2009), ha
evidéncias de que o homem ha mais de 20.000 de anos realizavam de forma primitiva
registros contabeis, a fim de estimar seus bens, com escrituracdo. Ndo ha duivida
de que desde as primeiras civilizagbes, passando pela Mesopotamia, Egito,
Grécia, Roma, Europa Medieval até o primeiro texto impresso por Frei Luca
Paciolo, desenvolveu um legado de continuidade histérica, onde um
pensamento leva a outro pensamento.

Como consequéncia do exposto, a equacao fundamental de Pacciolo
(ativo = passivo + patriménio liquido) evoluiu, como € o caso, na época da
revolugcdo industrial, quando Adam Smith, no século XVII, desenvolveu a teoria
do valor, apontando que o que cria valor € todo o trabalho aplicado a producgéo;
ou seja, fornece uma teoria que consiste na alocacdo de recursos para a
producao e, posteriormente, na fixacdo de pregcos (AMARAL et al., 2021).

A base material que vai sustentar essa ciéncia € 0 renascimento
comercial, portanto a criagdo do mercado do Estado nacional. A evolu¢cdo das
relacbes comerciais em decorréncia do longo processo até constituir o dinheiro
como equivalente geral, ou seja, a mercadoria que poderia comprar todas as
outras mercadorias.

Segundo Melo, (2017), Karl Marx (século XIX) elabora a teoria que prevé
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a evolucdo socioecondmica, na qual convida os trabalhadores a participar

ativamente da transformacdo do sistema produtivo; gerando uma diferenca
entre o valor dos bens produzidos e/ou vendidos e o valor da for¢a de trabalho
que foi utilizada, Karl Marx chamou essa diferenca de mais-valia, ou 0 que € o
mesmo lucro ou utilidade.

Como podemos observar e notério a participacdo dos colaboradores em
todos os processos, de atualizacbes dos sistemas contabeis, pois somente
através de um bom trabalho em equipe é possivel obter éxito é sucesso para
empresa.

O século XX néo foi excecdo no processo de evolucdo e incorporacéo
de elementos relacionados a teoria contabil, como é o caso de J. M. Keynes
que em 1936 publicou seu livro intitulado "Teoria geral da ocupacao, juros e
dinheiro"; incorporando categoricamente a renda produzida pelo trabalho dos
individuos; o que levou a geracdo de poupanca e decisdes de investimento
tomadas por individuos e organizacdes, respectivamente, de acordo com suas
expectativas DAVID (2019).

Esses elementos tém um alto componente matematico, ndo sé porque
Paciolo € matematico — e dedicou tempo ao estudo da contabilidade—, mas
também, quando Adam Smith introduz a teoria do valor nas organizacoes, 0s
postulados de Isaac Newton marcaram simultaneamente 0 modo de pensar do
século XVIIl e aprofundaram a tendéncia mecanicista de ver os fatos. E muito
provavel que as ideias de Newton tenham influenciado o desenvolvimento dos
principios contabeis, evidenciando assim a estreita relacdo entre contabilidade
e matematica ARAUJO ( 2018).

Pelo exposto, pode-se afirmar categoricamente que a contabilidade néo
s6é tem uma notavel afinidade com as ciéncias puras, como é o caso da
matematica e da fisica; mas também, que ambos sdo enquadrados na
quantificacdo. Nesse sentido, pode-se observar que a teoria contabil existente
evoluiu muito, recebeu mudancas diretas ou indiretas, que passou de apenas
registrar por débitos e créditos para encontrar hoje um sistema contabil
adaptado as demandas de cada organizacao.

Embora seja verdade que gracas a contribuicdes profissionais de outras
areas do conhecimento (matematicos, fisicos, filosofos, entre outros), a

equacdo fundamental de Paciolo evoluiu consideravelmente. Também é
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verdade que essas contribuicdes, por ndo serem de profissionais ligados a

contabilidade area, tém produzido inconvenientes na hora de analisar e
interpretar uma determinada situacao.

Nesse sentido e considerando que a contabilidade visa fornecer
informacdes Uteis para a tomada de decisdes, ela vé e sera afetada por
mudancas externas, que levam a um novo pensamento cientifico-contabil,
adaptado as referidas necessidades, como por exemplo: Mudancas
tecnoldgicas, influéncia da tributacdo dos lucros, das teorias econdémicas
modernas, das necessidades de informacdo e, portanto, dos 6érgaos
reguladores GOMES ( 2019).

2.1. HISTORIA DA CONTABILIDADE NO BRASIL

No Brasil, através do Alvara de 15 de julho de 1809, foi oficializado
as Aulas de Comércio no Brasil, com nomeacdo do Sr. José Antdnio
Lisboa, que se torna o primeiro professor de Contabilidade no Brasil. O
Visconde de Cairu como ficou conhecido, nasceu na Bahia em 1756, foi o
grande inspirador para algumas medidas do Principe Regente. Em 1905, foi
criada na Bahia, uma fundacdo em sua homenagem, Fundacdo Visconde
de Cairu, com a finalidade de formar peritos comerciais e habilitar os jovens
para cargos de consules e chefes de Contabilidade, esta Fundacéo
funciona até os dias atuais. Apesar dos estimulos da area publica, o ensino
comercial ndo se desenvolvia devido principalmente ao desinteresse da
populacdo (HEISSLER; VENDRUSCOLO; SALLABERRY, 2018).

Ainda segundo Heissler; Vendruscolo e Sallaberry, 2018, o ensino
levou quase cem anos para que se estruturasse, sendo consolidado apds o
movimento do Grémio do Guarda-livros de S&o Paulo para criagdo do
curso. E em 1902 foi fundada a Escola Pratica de Comércio, atualmente
Fundacdo Escola de Comércio Alvares Penteado, que funciona com a
missdo que ha um século lhe foi outorgado pelos fundadores: formar
profissionais com exceléncia de ensino.

A escassez de produtos nacionais que suprissem as necessidades
internas e a falta de um produto forte no mercado internacional debilitava a

economia imperial e isso ocorria, devido a quantidade de exportacoes,
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fazendo com que a balanga comercial brasileira ficasse desfavoravel

(SILVA; DE ASSIS, 2015).

Havia, portanto, a necessidade de maior arrecadacao tributaria e,
diante desse fato, surgiu em 1843 a primeira tentativa de implantar o
imposto de renda. Segundo a Lei de Orgcamento 317, de 21 de outubro de
1843 estabeleceu-se 0 imposto progressivo sobre o0s vencimentos
recebidos dos cofres publicos, titulo de contribuicdo extraordinaria, que soO
vigorou nos anos de 1843 a 1845. Essa foi a primeira experiéncia de
implantagdo do Imposto de Renda, o que sé se implantaria na
Republica.

Outro fato marcante foi o Codigo Comercial Brasileiro estabelecido
no periodo da Republica, no ano de 1850 pelo Imperador D. Pedro I, com
intuito de regulamentar os procedimentos contdbeis, impondo as empresas
a fazerem escrituracdo dos livros, mostrando os fatos patrimoniais,
conforme transcreve a Lei 556 do Art. 290 (1850).

2.2. CONTABILIDADE NO CONTEXTO DA GLOBALIZAC;AO

Segundo Santos; Paes; Lima ( 2021). Nos ultimos anos, 0 uso do termo
globalizacéo tornou-se mais na frequente; principalmente ao abordar questdes
relacionadas aos problemas do mundo contemporaneo e como frase
obrigatéria para quem quer estar a frente. E assim que o conceito de
globalizacdo esta imerso em todas as tentativas de reflexdo e analise da
situacdo internacional, chave para a compreensdo de nossos tempos; iSso,
apesar de ter existido ao longo da histéria, mas ndo interpretado como tal.

A globalizacdo comeca a ganhar forca apés a Revolugdo Industrial no
século XVIIl na Inglaterra, pais conhecido como o0 mais desenvolvido do mundo
para a época. Importantes estudiosos desenvolveram 0s pressupostos do
comércio internacional, que permaneceram ao longo do tempo devido a sua
indubitavel sabedoria e capacidade de projecdo no futuro. Estes pressupostos
assentam no principio da vantagem competitiva que permite estar a frente e a
par de todas as mudancas econdmicas, sociais, politicas, culturais e
tecnoldgicas dos nossos dias.

No entanto, dez anos atrds a palavra "globalizacdo" comecou a aparecer

nos dicionarios de diversas linguas, apareceram rapidamente a partir da
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década de 1990, com o surgimento do mundo unipolar, o avango das

telecomunicacbes, a ascensdo da teleinformatica e a interdependéncia dos
mercados CARVALHO ( 2018).

Ainda segundo Carvalho (2018). A globalizacdo, para muitos, € um
fendbmeno que surgiu no final do século XX, para outros nada mais é do que a
internacionalizacdo dos mercados financeiros, mas na realidade, a sua origem
remonta a segunda metade do século XIX e agora, espalhou-se rapidamente
pelo mundo. A chamada globalizacdo refere-se a uma totalidade, que na
tentativa de ser apreendida, tem sido chamada de diversas formas: shopping
global, torre de babel, aldeia global, sociedade global, terceira onda, cassino
mundial, entre outras. Cada uma dessas denominagbes tem em comum O
esvaziamento de limites pela afirmacdo de que o mundo se tornou um, pois a
integracdo que ocorre ndo deixa nada fora de sua semantica imperial.

Nesse sentido, pode-se dizer que a globalizacdo nada mais é do que a
abertura total das fronteiras dos paises do mundo, permitindo assim a
integracdo dos povos, a amplitude dos mercados, a reducdo de custos e a
aplicacao de cacao e adoc¢ao de tecnologias de classe mundial voltadas para o
bem-estar dos individuos e do mundo em geral.

Como consequéncia do mundo atual, que € verdadeiramente complexo
e interdependente, onde a humanidade evolui sob a figura da mudanca, o ser
humano estd mais, portanto é testemunha das constantes transformacfes do
nosso ambiente; situacdo que significa que, para estes tempo, o ser humano
esta mais unidos do que nunca a chamada economia global, sob o olhar de um
universo cada vez mais confuso, que necessariamente leva a entrar e aderir a
novos cenarios globais que conduzem o mundo pelos caminhos da
modernidade e exceléncia BOMFIM (2020).

A contabilidade ndo escapou as duras transformacdes e mudancas
geradas em todo o mundo, o que a levou como ciéncia e profissdo a ter que
expandir seus horizontes e se abrir para a internacionalizacdo dos mercados
financeiros, que lhe permitem acompanhar as demandas constantes dos
usuarios das informacfes contabeis; portanto, a profissdo contabil hoje deve
estar a par das necessidades dos usuarios dessas informa¢des e do mundo em
transformacédo, que gira em torno de esquemas de eficiéncia organizacional,

produto de uma 6tima gestdo e interpretacdo das informacdes, resultados
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financeiros que conduzam a tomadas de decisdes assertivas.

Ferreira (2021) indica que a funcédo de registro que o profissional contabil
vinha desenvolvendo estd perdendo validade, pois atualmente a interpretacédo
da informacéo, o planejamento e organizacdo dos sistemas de informacéo e a
analise da informacdo ganham maior importancia. informacdes geradas no
ambiente econbmico e social. Da mesma forma, afirma que as funcdes
exigidas pela sociedade no que diz respeito ao exercicio da contabilidade s&o
mais amplas e complexas, pois andam de méaos dadas com a amplitude e a
complexidade da atividade econdmica e social que demandam todos os dias.
Inovacéo e interdisciplinaridade.

Nesta mesma ordem de ideias, para responder ao contexto global, é
necessario abordar e aprofundar os problemas contabilisticos em relacdo as
interpretacbes das &reas economica, politica e gerencial. Considerando as
novas dinamicas de interacdo no local e no global, aquelas que sé&o
representadas através do institucional e organizacional BRAUN; SCHMITZ,
(2018).

A contabilidade evoluiu extraordinariamente de mé&os dadas com a
internacionalizacdo e a globalizacdo. Hoje, a contabilidade navega em outras
aguas completamente diferentes daquelas de alguns anos atras, em que o
profissional contibil se limitava a apresentar ao usuario, informacdes
financeiras e fiscais, sem gerar valor para as empresas, retendo-as no mero
conhecimento da sua situagdo financeira sem o0 transportar para a gestao
profissional e eficiente dessa informacao; Assim, a profissdo contabilistica atual
atualizou a sua metodologia, orientando-se para os regimes de consultoria e
assessoria de gestdo, o que tem permitido oferecer aos utilizadores da
informacéao financeira solugdes completas e eficazes (DOS SANTOS, 2019).

Os novos cenarios internacionais, em que a profissdo contabil se move,
De Souza et al. (2021), resume-0s em cinco pontos: fala do impacto da
tecnologia da informacdo e da mudanca necessaria no relacionamento com o
cliente, também levanta a sustentabilidade e transparéncia da informacéo, a
mudanca ou transformacao do contador publico em contabilista profissional e a
necessidade urgente de adocao de normas internacionais.

Nesse sentido, este autor afirma que a contabilidade é a linguagem dos

negocios. Dai a insisténcia de que existe apenas uma que permite a
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comunicacao eficiente ao fazer grandes negocios e que a linguagem nada mais

€ do que as normas internacionais de contabilidade e auditoria. Assim, vale
ressaltar que ndo sucumbiu, pelo contrario, esta cada dia mais relevante.

Sem contabilidade ndo ha informacdo financeira, sem informacéo
financeira ndo h& tomada de decisdo assertiva e sem tomada de decisédo
assertiva ndo ha organizacbes competitivas e eficientes. Por isso a
globalizacdo, além do consequente aumento da competitividade entre
empresas e paises, privatizacbes, subcontratacdes, busca da maxima
qualidade e informagédo, sdo 0s ventos que impulsionam as organizagdes,
portanto a contabilidade. E vista para o qual procura mecanismos que |he
permitam adaptar-se a todas as mudangas presentes e futuras.

Como mencionado anteriormente, essas mudancas no ambiente
fomentaram e aumentaram a necessidade de informacfes oportunas e
verdadeiras, situacdo que levou a profissdo contabil a buscar estratégias que
permitam harmonizar suas praticas para que possam ser utilizadas e
interpretadas em qualquer lugar. Um exemplo importante disso € a aplicacao
das Normas Internacionais de Relato Financeiro adotadas em varios paises do
mundo, com o objetivo especifico de facilitar muito a apresentacdo das
demonstracdes financeiras das empresas e com isso facilitar a revisdo por
investidores estrangeiros; tudo com o objetivo de estabelecer uma vantagem
comparativa que melhore a posicdo das empresas no complexo mundo da
atual globalizacdo econdmica SILVA JUNIOR (2020).

Como consequéncia do fenbmeno da globalizacédo, e do ponto de vista
contabil, € o processo de padronizacdo contabil que o Brasil est4d passando,
gue ndo escapou desse processo, pois 0 mais alto 6rgao regulador de politicas
contabeis do pais, como é a Associacdo Brasileira de Contadores Publicos
(ABCP) em seu diretério nacional ampliado de janeiro de 2010 adotou as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) e suas respectivas
interpretacdes emitidas pelo Conselho de Normas Internacionais de
Contabilidade (IASB) ); bem como as Normas Internacionais de Auditoria (NIA)
emitidas pela Federacdo Internacional de Contadores (IFAC, na sigla em
inglés) SANTOS ( 2019).

Consequentemente, a adocdo das IFRS tem como objetivo primordial

minimizar as diferencas, pelo que se procuram normas contabilisticas entre os
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regulamentos, normas e procedimentos relacionados com a preparacdo e

apresentacdo das demonstracfes financeiras. Da mesma forma, a ABCP com
a decisdo de adotar o IFRS busca fortalecer o objetivo das demonstragdes
financeiras de fornecer informacdes sobre a posicéo financeira, desempenho e
mudancas na posicao financeira. Essas informacdes destinam-se a ser Uteis a
uma ampla gama de usuarios na tomada de decisbes econdmicas; uma vez
que constituem uma representacdo estruturada da situacdo financeira e do
desempenho financeiro de uma entidade FRANCO etal ( 2021).

Da mesma forma, Ferreira (2021) aponta que a adoc¢édo das IFRS é um
processo de integracédo e globalizacdo, onde tal processo de transicdo para as
IFRS no mundo é inevitavel, o momento e a hora de agir € agora, pois sao
utilizados em aproximadamente 105 paises, nas 10 bolsas de valores mais
importantes do mundo; tudo isto porque os mercados mundiais ndo tém
fronteiras e quem neles participa ndo deve ter barreiras ao acesso a
informacao financeira de qualidade, transparente e comparavel necessaria para
tomar decisdes econdmicas fundamentadas.

O processo de globalizacdo da contabilidade € inevitavel, 0 momento e a
hora de agir é agora, como salientou Ferreira (2021), pois as oportunidades de
mercado 0 exigem, por iSsO a questdo das normas internacionais € urgente,
pois a nova estrutura financeira estda desenhada controlar 0s riscos
sistematicos, que visa minimizar os riscos por meio de regras contabeis e de
auditoria, tendo em vista que a operagdo de todos os sistemas requer
informacdes de altissima qualidade.

Outra importancia da internacionalizacdo da contabilidade € que em todo
processo de globalizacdo se cria um sistema comercial aberto, baseado em
normas que vao além da legislacdo de cada pais; € nesse momento que as
normas internacionais de relatérios financeiros desempenham um papel vital
nesse processo, ja que a contabilidade é a linguagem dos negécios SOARES,
(2021).

2.3. OS IMPACTOS DA INFORMATIZACAO NO PERFIL PROFISSIONAL DO
CONTADOR

Com a globalizacdo e o avango tecnolégico, as mudancas no padrao



22
mundial afetaram bastante o mundo dos negdcios, impactando diretamente

no perfil das relagcbes empresariais e na necessidade de atualizacdo do perfil
dos profissionais contabeis cujas funcdes diferem ndo apenas no uso da
informacdo, mas na relevancia difere em suas atividades contabeis, como
escrituracdo, preparacdo, divulgacdo, analise e controle de dados contébeis,
que sdo profundamente influenciadas em sua metodologia (DE LIMA et al,
2019).

Avaliando o preposto citado, criou-se a necessidade de integracdo do
sistema de informagfes aos servicos contabeis. Visando garantir informagdes
mais solidas e em tempo habil. Os profissionais contabeis, como elementos de
uma organizagdo integrada, também sdo inseridos nesse contexto,
reformulando seus papéis a cada etapa do processo de mudanca e sob
enorme pressdo para mudar. Esse profissional deve buscar alternativas que
ndo apenas agreguem valor a empresa por meio de seu trabalho, mas também
utiizezm a tecnologia da informacdo como aliada para aquisicdo e
desenvolvimento de competéncias CARVALHO (2018).

Se, por um lado, a tecnologia da informacé&o permite que os dados fluam
por diversos sistemas, por outro, as empresas passam a precisar de
competéncias mais especializadas. Fazendo dele um consultor dentro da
organizacdo, seu papel é crucial para o desenvolvimento da empresa, pois ao
assumir responsabilidades principalmente relacionadas a gestdo da
informacdo, seu objetivo é adquirir, processar e divulgar informacdes
relevantes para a organizacdo. um periodo de tempo razoavel.

Vale ressaltar que ndo é a quantidade de informac&o que importa, mas a
qualidade da informacdo. Segundo Braun e Schmitz (2018) o impacto da
tecnologia da informacdo é tdo difundido que os executivos enfrentam um
enigma: sobrecarga de informacfes. Contadores, gerentes de informacéo,
devem filtrar essas informacdes e mostrar quais informacdes sdo ou nao
relevantes para o desenvolvimento futuro da organizacéao.

Com o avanco tecnolégico, percebe-se que rotinas antes reservadas aos
contadores, como IRPJ - declaracdo de imposto de renda da pessoa juridica,
calculo trabalhista, folha de pagamento, demissao, etc. informagcfes para as
quais eles ndo tém conhecimento especifico, até mesmo suprimir trabalhos de

contabilidade. Visando que o acesso as novas plataformas de informacdes
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digitais ndo descaracterizam a importancia da atuacdo do contador no

empreendimento, pois atraves de sua habilidade e possivel avalia o melhor

cenério de investimento do empreendimento.

3. CONTABILIDADE COMO FERRAMENTA DE GESTAO

A Contabilidade € entendida como a arte que permite oferecer
informacgBes de forma tempestiva, consistente, confiavel e veridica que auxiliem
na tomada de decisdes nas diversas areas e integrantes que compdem a
organizacdo tanto do setor publico quanto do privado. Da mesma forma, a
contabilidade integra um registro metddico e sistematico, realizado por um
responsavel com critérios de moralidade, sobre as operacfes das quais serao
obtidas informacdes econbmicas, financeiras e fiscais, que devem ser
caracterizadas por sua confiabilidade ou veracidade para o gerenciamento
adequado das atividades e cumprimento de suas contribui¢des (DE LIMA et al.,
2019).

Da mesma forma, a contabilidade é um processo que abrange trés
critérios basicos como competéncia ou competéncia de operacdes, caixa por
carteira e acumulagéo dos valores causados. Em ultima analise, esses critérios
estdo impregnados nas demonstragbes financeiras administradas pela
empresa, como 0s critérios de competéncia na Demonstracdo do Resultado,
Demonstragédo dos Fluxos de caixa e acumulo no Balango Patrimonial. Entdo, a
contabilidade como um processo rigoroso dentro da organizacdo sera
responsavel pelo tratamento e preparacdo da informacdo de forma confidvel,
clara e completa (CARRARO et al., 2018).

A contabilidade tem uma grande contribuicdo no mundo dos negdcios,
pois, além de registrar eventos econdémicos, fornece informacdes substanciais
aos seus usuarios. Segundo MARCELINO et al., (2021). Dessa forma, facilita a
tomada de decisdes, portanto sua funcdo é apoiar a gestdo na tomada de boas
decisBes. E por isso que a contabilidade devidamente tratada nas organizactes
€ 0 caminho para o negdécio alcancar seu desenvolvimento.

No entanto, ha também o risco de que uma contabilidade ruim seja
enganosa e dificulte as operacdes. Além disso, a contabilidade tornou-se a

principal fonte de informagcdo em qualquer organizacao. Por isso, sua funcao é
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auxiliar a alta administracdo no bom desenvolvimento das atividades. Segundo

SANTOS et al., (2018), de fato, a contabilidade € definida como aquela ciéncia
que registra, processa e resume as operacoes financeiras de uma organizacao,
compiladas em documentos claros, exatos ou precisos em um determinado
periodo de tempo. Isso permite que sejam posteriormente tratados por meio de
andlise e interpretacdo pelos responsaveis para servir de suporte aos gestores
seniores na busca de melhores resultados por meio da tomada de decisdes.

A contabilidade gerencial € o conjunto de técnicas e procedimentos
contabeis que, quando combinadas geram dados importantes para 0 processo
de decisdo em uma empresa. S&o considerados 0s processos de contabilidade
financeira, de custos e a andlise de demonstracfes contabeis (DA COSTA et
al., 2020).

Resser e Pereira (2018) afirmam que, a contabilidade gerencial é o
processo de coletar, resumir e fornecer as informacfes financeiras e nao
financeiras que serdo utilizadas internamente pelos gerentes nas tomadas de
decisbes. Com esse conceito, pode-se afirmar que a contabilidade gerencial e
direcionada para 0s usuarios internos: fornecendo planilhas, relatorios e
demais ferramentas que produzem dados para comparacdes, elaboracéo de
orcamento, delimitacdo do ponto de equilibrio, formacdo de precos dos
produtos ou servicos corretamente, metas e objetivos a serem alcangados.
Ainda Resser e Pereira (2018), afirma que por meio dela, é possivel comparar
0 seu negdcio com 0s concorrentes e usar as informacdes do mercado para
compreender mais profundamente o setor em que esta atuando, podendo até

fazer previsdes e tendéncias para o futuro da empresa.

4. CONTABILIDADE DIGITAL FRENTE A PANDEMIA

Segundo o instituto de contadores gerenciais (ano) apud Gomes e
Monteiro (2021), a contabilidade gerencial foi definida como o processo de
identificacdo, mensuracdo, acumulacdo, andlise, preparacao, interpretacdo e
comunicacdo de informacdes financeiras usadas pela administracdo para
planejar, avaliar e controlar dentro de uma empresa e assegurar O USO
apropriado e responsavel de seus recursos.

As informagcOes geradas pela contabilidade gerencial sdo usadas para


http://ozai.com.br/custos-fixos-e-variaveis-4-dicas-essenciais-para-a-sua-empresa/
http://ozai.com.br/demonstracoes-contabeis/
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atividades de tomada de decisdes, aprendizagem, planejamento e controle. Os

resultados que o0s sistemas produzem, atendem as necessidades estratégicas
e operacionais das empresas, visando medidas da situagdo econdmica, como
custo e lucratividade dos produtos e servigos (RIEDI et al., 2020).

ludicibus (1998, p. 21), fornece sua contribuicdo tedrica ao caracterizar a

contabilidade gerencial como:

O balangco patrimonial possuir um enfoque especial conferido as
Varias técnicas e procedimentos contabeis ja conhecidos e tratados
na contabilidade financeira, na contabilidade de custos, na andlise de
balangos, etc., colocados numa perspectiva diferente, num grau de
detalhe mais analitico ou numa forma de apresentacdo e classificagdo
diferenciada, de maneira a auxiliar os gerentes das entidades em seu
processo decisorio.

Quando se trata de microempresas, observa-se que a gestdo é feita
pelos proprietarios no entanto, a presenca do conhecimento contabil & precéria.
Para garantir uma boa gestdo, é necessario que 0 empresario detenha
informacBes necessarias em relacdo aos processos contabeis, possibilitando
melhor identificacdo de planos estratégicos para empresa.

Outro aspecto € o fato de a contabilidade ser feita externamente, muitas
vezes em um escritério contabil, porém sao estabelecimentos voltados aos
nimeros de clientes e ndo a qualidade do servico eo fator primordial é o baixo
valor recebido pelos honorarios, impactando diretamente na qualidade da
gestdo LUCCA etal ( 2019).

Os administradores das microempresas como estdo envolvidos
diretamente nas operacdes cotidianas, tém a sensacdo de que ndo necessitam
das informacgdes financeiras que a contabilidade produz, mas desconhecem
gue apenas com 0 acesso a informacdes exatas, significativas e adequadas ao
seu negaqcio, terdo uma base para tomar as decisdes mais acertadas GOMES;
MONTEIRO, (2021).

Amaral et al. (2021) afirma que ocorre nessas empresas a falta de
conhecimento de seus gestores, que negligenciam ferramentas como técnicas
de controle de qualidade e pesquisas de mercado, que devem ser implantados
mesmo em microempresas, haja visto que elas tém a misséo de sobreviver em
um mercado com grande concorréncia e o0 uso dessas ferramentas pode ser
um incremento contra seus concorrentes.
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A legislacao tem facilitado a apuracéo e o recolhimento dos impostos e

obrigacbes acessoOrias das microempresas, como a Lei Geral da Micro e
Pequena Empresa que dispensa a escrituracdo contabil completa para fins
fiscais no entanto, essas empresas ainda tém de cumprir as obrigacdes
acessorias que preveem as legislacdes trabalhistas e previdenciarias.

No entanto, desde o inicio dos anos 2000 algumas formas de
prestacdo de servicos, tém se tornado cada vez mais obsoletas. Bons
exemplos disso sédo as locadoras de filmes que deram lugar as plataformas
de Streeming MARCELINO et al.( 2021).

Atualmente com a popularizagdo dos smartphones, servicos
burocraticos como o0s bancéarios, deram lugar a inteligéncia artificial que
cada vez mais tém solucionado de forma pratica trabalhos que poderiam
render horas e horas em fila. Pensando em um cenario de pandemia,
esses tipos de prestacdo de servico foram ingressados de forma mais
rapida e confiavel através da contabilidade digital (SANTOS et al., 2018).

Segundo Pires (2017) .A Contabilidade digital € um escritorio contabil
que utiliza a tecnologia e automacao para aprimoramento dos seus servi¢os. O
uso da internet e de sistemas informatizados permitem a otimizagdo dos
processos, conferindo mais agilidade e seguranca para empresas e
profissionais contabeis. Tem como base a utilizacdo da internet e de softwares
online que contribuem para que 0s processos contabeis se tornem mais
rapidos, dinAmicos e seguros.

Dentro desse conceito, o0 uso de inteligéncia artificial e a analise de
dados fornecem aos contadores mais precisdo na hora de executarem 0s seus
servicos, diminuindo ou eliminando totalmente as chances de erros. Para os
clientes, hA& menos armazenamentos, envio e recebimento de documentos
impressos, ja que todos os processos sdo realizados digitalmente. Isso traz
mais eficiéncia para a sua gestdo e otimizagdo de tempo. Os principais
objetivos da contabilidade digital sdo tornar os processos contabeis mais ageis
e seguros.

O uso da internet e da tecnologia nesse setor permitiu que o0s
conhecidos “malotes” fossem totalmente eliminados, assim com os tramites
realizados online a resposta ao cliente do escritorio contabil também é bem

mais rapida. Isso quer dizer que a sua experiéncia também é melhorada
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CARVALHO (2018).

De acordo com Junior (2020) os principais objetivos da contabilidade

digital

o diminuicdo da barreira entre contador e empresa;

o agregacao de mais valor a experiéncia do cliente contabil;

o otimizag&o no tempo de entrega de servi¢os;

o aprimoramento da comunicacdo, que passa a acontecer em tempo real

entre empresa e escritdrio de contabilidade;
o reducdo das chances de falhas na execucdo dos servicos contabeis;
o atendimento das legislacdes de maneira mais precisa e eficiente.

Entende-se entdo que a contribuicdo da contabilidade digital para ajudar
no desenvolvimento do empreendimento e indispensavel, pois através da
prestacdo desse servico é possivel que ocorra uma boa adaptacdo da empresa
perante ao real cenario existente em pandemia PARDINHO; AQUINO;
SANTOS (2021).

A contabilidade digital possui os principais servicos de um escritorio
fisico, capaz de solucionar os problemas com agilidade, podendo variar a
forma com que se comunica com o0 cliente e o prestador do servico.
Segundo Souza et al.(2021) Usa-se das mais diversas plataformas de
comunicacao digital, plataforma de chat que a prépria contabilidade possa
ter adquirido.

A contabilidade digital funciona com base na internet e em solucdes
tecnoldgicas que atendem a esse segmento. Por meio de sistemas especificos,
tais como ERPs (Sistema integrado de gestdo empresarial), que sdo softwares
gque promovem a integracdo de diferentes sistemas. Os contadores tém acesso
facil e rdpido a todas as informagdes que precisam do seu cliente.

Também utilizam essas solucdes para enviar aos empresarios, todos os
dados referentes a contabilidade do seu negdcio. Segundo Franco et al.(2021)
ambos os lados tém acesso facil aos mais diferentes dados, podendo
consultar, exportar ou enviar documentos e realizar diversos outros processos.

Seguem o0s principais servicos prestados pela contabilidade online de
acordo com Ferreira (2021):

. Demonstrativo do Resultado do Exercicio DRE;
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o Registro de apuracdo dos impostos;

o Balancete;

. Balanco Patrimonial;

o Conciliagdo bancéria;

o Entre outros;

o Declaracdo de Informagcdes Socioecondmicas e Fiscais (DEFIS) para

optantes doSimples Nacional;
o Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional (DAS);
o Declaragcdo de Débitos Tributarios Federais (DCTF) optantes do

Lucro Presumido, Lucro Real e, em alguns casos, também o Simples

Nacional;

o Declaracédo de Imposto Retido na Fonte (DIRF);

o Relacdo Anual de InformacBes Sociais (RAIS);

o Apurar e emitir os contracheques dos colaboradores;

o Calcular o pr6-labore dos so6cios ou recibo do Unico proprietario da
empresa;

o Emitir as guias do INSS, FGTS e do Imposto de Renda Retido na
Fonte (IRRF);

o Processar a Folha de Pagamento (incluindo 13° salario e pagamento
de férias);

o Fazer os relatérios dos dados da Folha para o Fisco trabalhista;

o Processar a documentacdo nos casos de admissédo e demisséo;

o Preencher o Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
(CAGED).

E importante ressaltar que dependendo do servico, pode-se ser
necessario um atendimento presencial, mas isso vai depender da
necessidade do cliente, se vai ser algo esporadico ou uma situacdo ciclica.
Independentemente da situacdo, s6 de se fazer uma triagem por aceso
remoto, filtra-se as principais informacdes e as "chaves" para a solugdo do
problema e ai sim, pode-se se marcar um encontro em um escritério fisico,
diminuindo-se assim o maximo possivel de contato social (AMARAL et al.,
2021)

No Brasil, a complexidade dos procedimentos contdbeis e das leis e
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regulamento que devem ser seguidos para administrar as empresas € muito
grande. Nao € a toa que muitos empreendedores tém dificuldade em gerenciar
esta importante area de sua empresa, por isso a contabilidade digital tem
ganhado cada vez mais adeptos, principalmente os pequenos e médios
empresarios.

Com os avangos tecnologicos e a transformacado digital nas empresas
observados nos Ultimos anos e o maior acesso a internet, hoje em dia ja é
perfeitamente possivel obter servicos contabeis a distancia e com precos mais
acessiveis. A reducdo dos custos com esse tipo de servico € apenas uma das
varias vantagens da contabilidade digital (DE SOUZA et al., 2021).

Junior(2020) explica o que € e como funciona a contabilidade digital e os
beneficios dessa modalidade e suas vantagens séo?

Significativa redugéo de custos
Praticidade na gestao contabil
Otimizacdo de tempo

Maior produtividade
Escalabilidade da gestéao contabil
Mobilidade

Maior transparéncia na gestao contabil

© N o g bk wDdPRE

Seguranga dos dados da empresa

E importante ressaltar que se trata de um cenario de pandemia e iSso
passa a ser ndo s6 uma necessidade do consumidor, mas sim uma solucao
para que o0s problemas sejam resolvidos 0 mais remoto possivel, seja qual

fora forma de prestacdo de servico de atendimento a consumidores.

4.1. A PROFISSAO CONTABIL EM UM CONTEXTO DA PANDEMIA

A atual pandemia gerada pelo Coronavirus (COVID19) trouxe uma
virada na histéria da humanidade, trazendo consigo uma mudanca no
paradigma social. A maior ameaca ndo é o virus em si, mas as decisfes que
sdo tomadas nos niveis politico, industrial, econébmico e ambiental que derivam
dessa emergéncia.

As mudancas radicais causadas pela calamidade tornam a incerteza

cada vez mais latente: antes do virus, a impermanéncia dos contextos variava
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moderadamente, mas apos a disseminacdo do contagio para varios paises e

posterior confinamento, as condicbes da era digital se aceleraram em uma
escala sem precedentes (SOUZA; KACHENSKI; COSTA, 2021).

As profissbes que sao utilizadas hoje, incluindo a profissdo contabil,
foram afetadas por essas mudancas, obrigando os profissionais a se
adaptarem rapidamente. A Contabilidade como disciplina de cunho social é
sensivel a todas as transformagcBes que se geram na sociedade e, portanto,
nas entidades econdmicas como pequenos universos sociais. No entanto,
antes da emergéncia sanitaria, a profissdo contabil j& enfrentava Varios
desafios que foram marginalizados em segundo plano (KRUGER, 2020).

Para além dos desafios que a “nova normalidade” impde a profissao
contabil e da qual vem se socializando em diferentes espacos académicos
virtuais, é importante olhar para questdes pendentes:

1) Antes da pandemia, as profissbes contdbeis ja transitavam e
manifestando variacdes tipicas da Quarta Revolucdo Industrial;

2) Em relacdo a profissdo contabil, nos Ultimos anos ela enfrentou uma
atomizacao das reformas tributarias e outras disposi¢cdes legais que tornaram o
sistema tributario colombiano um projeto regulatério altamente complexo
(Organizagéo para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico OCDE, 2015).
Somam-se a isso o0s desafios que a crise ambiental trouxe para a profissao
contabil e sua contribuicdo para o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS); e,

3) talvez o mais relevante dos desafios anteriores a pandemia, a
contribuicdo da contabilidade publica para a transparéncia da informacédo das
entidades publicas e privadas colombianas e, com ela, o combate ao flagelo da
corrupgcdo PESSOA et al.( 2022).

Apontando o0s desafios profissionais que antecederam a atual
emergéncia sanitaria, cabe abordar a Quarta Revolucdo Industrial ou Industria
4.0, um evento transformador para os setores produtivo e social. Isso revela
todo o seu potencial durante a pandemia a sociedade levar de forma massiva
e acelerada ao meramente digital. Apesar de ser um evento pelo qual a
sociedade passara, havia maior urgéncia em recorrer a esse modelo devido ao
efeito do isolamento social preventivo.

Nunes et al. (2020) afirma que a tecnologia é a plataforma da Revolugcéo
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Industrial e isso em sua quarta versdo se aplica a mecanizacao, eletricidade,

computacdo e digitalizacdo. O principal desafio dos contadores diante desse
fenbmeno é colocar a seu favor os processos tecnolégicos que antes eram
privilégio de algumas profissbes. Outro pilar € o tratamento da informacéo e,
pelo fato de o principal insumo para o trabalho contdbil ser a informagéo
financeira, o papel do contador deve ser repensado diante desse potencial
transformacéo.

Em linha com o exposto, a Industria 4.0 também convida a academia
contabil a levantar esse tipo de discussdo para que os futuros contadores se
formem com conhecimentos relevantes para o0 contexto. Atualmente, o
profissional exige um dominio basico de programacdo e outras habilidades
tecnolégicas, além de seus conhecimentos operacionais, analiticos e
humanisticos.

Tudo isso como um todo, permitird ao contador fornecer solucdes
corretas e viaveis para os problemas que surgem em seus respectivos campos
de atuacdo. Assim, essa revolucdo traz mais possibilidades do que ameacas
para a profissdo contabil, uma vez que a academia incentiva o aprendizado.A
importancia da formacdo humanistica deve ser ressaltada neste ponto, pois,
devido a suscetibilidade a automacao hoje, um profissional contabil sem esse
tipo de formagé&o seria um autbmato e pouco diferiria de um robd FRANCO et al
(2021).

Outro desafio atual para os profissionais de contabilidade é a turbuléncia
no campo tributario. Segundo a OCDE (2018) “Organizagao para a Cooperagao
e Desenvolvimento Econdmico”, o sistema tributario brasileiro € um dos mais
confusos do mundo, porque para "compensar empresas e individuos pela
estrutura tributéria distorcida e regressiva, foram introduzidos regimes
especiais e isencdes fiscais, que na maioria das vezes, nada fazem para
reduzir efetivamente a desigualdade e o nivel de complexidade do sistema”.
Somam-se a proliferacdo de reformas tributarias nos dltimos anos, os inUmeros
decretos que foram emitidos durante o estado de emergéncia, tornando o
sistema ainda mais complexo. Além disso, um desafio especifico para os

contadores € o0 apoio na reducdo da evasao fiscal.

Segundo Receita Federal (2019) Os pesquisadores da Dire¢do Nacional
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de Impostos , calcularam uma taxa média de evasdo de 39% no imposto de

renda de pessoas juridicas, 0 que equivale a um valor proximo a 2.000 para o
Brasil, 3 pontos do Produto Interno Bruto (PIB). A profissdo contabil tem
assumido uma postura receptiva a atomizacdo de dispositivos normativos em
matéria fiscal, entretanto, prevalece uma postura proativa, o que por si sé
representa mais um desafio para a profisséo.

Em consonancia com os desafios inicialmente levantados, a atencdo a
crise ambiental é outro dos problemas que passaram para a periferia por conta
da pandemia. Silva (2019) cita que embora o0s estudos em contabilidade
ambiental e biocontabilidade tenham aumentado na dltima década, é
necessario transcender as iniciativas de boas praticas ambientais nas
organizacbes, além dos relatérios de sustentabilidade. O contador pode
desempenhar um papel de lideranca na proposicdo e execucdo dessas boas
praticas, ndo apenas reportando-as.

Um profissional da contabilidade conhecedor dos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio (ODMs), Segundo Brasil (2005) foi criado pelas
NacOes Unidas em 2000 com apoio de 191 nacbes, As metas do milénio séo:
acaba com os problemas ambientais e sociais. O profissional contabil possuir
conhecimento técnico capaz de ajudar no desenvolvimento da sociedade.
Segundo Baria et al (2021) isso é viavel desde que o profissional tenha
consciéncia de seu papel transformador na sociedade, que ndo se limita a
elaboracdo de laudos, mas também tem potencial para se estender a tomada
de decisao organizacional para o bem-estar de todas as espécies .

Por fim, outro problema pendente para a profissdo contabil esti
relacionado ao compromisso dos contadores com a transparéncia das
informacg0des e, portanto, com a reducéo da corrupgédo. O contexto nacional tem
sido profundamente flagelado por mas praticas administrativas nas esferas
publicas e privada, o que tem levado a perda de confianca da sociedade em
relacdo aos servidores publicos e profissionais da contabilidade, que com seu
poder de “dar fé publica” sdo uma extensao do Estado.

Nesse sentido, assim como a atualizacdo dos conteudos operacionais é
substancial, deve-se destacar também a formacao continua do contador em
ética profissional, onde ndo sé o Codigo de Etica (Resolucdo CFC n° 290 de
1970/CFC n° 803/1996) ou o Cédigo de Etica da Federation of Accountants
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(IFAC, na sigla em inglés), mas também tem abrangéncia onde organizacdes

como a Central Board of Accountants socializam contra o sindicato contabil. E
imperativo restaurar a confianca do publico (JUNIOR; ALVES; DE SOUZA,
2020).

Haveria muitos outros desafios profissionais a mencionar, estes poderao
ser objeto de futuras reflexbes, para insinuar alguns: o caso das criptomoedas
e 0 seu efeito na contabilidade das pessoas singulares e coletivas, o impacto
das atuais tensbes geopoliticas, a questdo sempre em vigor das Normas
Internacionais de Informacfes Financeiras (IFRS), contabilidade diante das
empresas e MPMEs afetadas pela atual crise econdmica, controle contabil
diante dos recursos multimilionarios que 0s governos estdo recebendo para
apoiar os mais wulneraveis, os desenfreados aumento do e-commerce e
evasao fiscal, o poés-pandemia na profissdo contabil e o pés-guerra, entre
outros.

Algumas dessas questdes sdo abordadas na atual edicdo da Revista
Accounting Vision, que poderiam ser chamadas de “questées pré-pandemia” da
profissdo contabil. Nestes, os autores destacam acordos e organizacdes
internacionais, além da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) (DAL, 2020).

Evidentemente a profissdo contabil, com a emergéncia de saude foi
afetada positiva e negativamente, a mudanca nem sempre € ruim nesse
sentido os contadores foram forcados pela situagcdo a mostrar pontos fortes,
habilidades que antes ndo eram necessarios aplicar, além do conhecimento
tecnolégico e competéncias, era necessario que mostrassem autonomia,
responsabilidade, iniciativa, eficiéncia operacional, analitica e sobretudo um
lado humano e colaborativo, o que lhes permitiu dar solugcdes corretas a
situacao e transformar a ameaca numa oportunidade de ultrapassar.

Os aspectos negativos tém sido o aumento do desemprego, a baixa
demanda e a diminuicdo da renda, que por sua vez tem impacto social pela
reducdo da qualidade de vida dos contadores e suas familias, no aspecto
politico j& existiam proliferagfes fiscais com o estado de emergéncia a governo
adotou medidas, criou reformas que, sendo intempestivas, ndo tiveram a
socializacdo e capacidade de interagcdo adequada, isso dificultou para os
contadores (GARCIA; BEZERRA, 2021).

Devido a ewvolugdo que os profissionais de contabilidade tém
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demonstrado hoje, assumem um papel de lideranga, como suporte a tomada

de decisdo no contributo para a resolugcdo de problemas reais e para o
enfrentamento de desafios, aqui se destaca a importancia da formacéo
continua e da inovacdo, embora seja verdade que a processo contabil € um
sistema totalmente definido, mas é o contador junto com sua equipe de
trabalho que desenvolve atividades especificas para exercer controle,
supervisao e coordenacédo adequados.

A fim de reunir as informacdes e documentos de suporte necessarios
para atestar a integridade e transparéncia do informacdes apresentadas, ao
realizarem o seu trabalho online, devem aplicar novas competéncias ou
combinar o presencial com online e trabalhar de forma hibrida, desta forma
terdo mais possibilidades de manter o seu nivel econdbmico e passar mais
tempo com os seus familia (PESSOA et al., 2022).

Segundo Souza; Kachenski; Costa (2021). Desde que o contador
apligue o codigo de ética, os principios e regulamentos relativos a sua
profissdo, a forma como exerce as suas atividades (fisicas ou online) ndo
influenciara a sua independéncia e o resultado e importancia dos relatorios
financeiros; nesse sentido, o profissional contabil pode alcancar um equilibrio

entre 0s aspectos econémicos, politicos e sociais.

5. RESULTADOS E DISCURSAO

A contabilidade esta diretamente relacionada a toda atividade econdmica
e € importante realizar uma analise do impacto da crise na revolugdo digital.
Nesse contexto, Mendes (2020) destacar que os contadores que realizam seu
trabalho de forma presencial e independente; estdo sendo vitimas do
desemprego, pois a grande maioria ndo tem fluxo econdmico por isso, a
profissdo contabil teria que dar uma otimizada ao aderir a revolugdo digital do
trabalho, caso contrario os contadores nao serdao contratados para realizar seu
trabalho.

A esse respeito, Garcia e Bezerra (2021) sustenta que a grave crise € ao
mesmo tempo uma oportunidade para o profissional contabil no Brasil,
considerando que, se houve um atraso no uso de ferramentas tecnoldgicas, as

circunstancias atuais obrigam os contadores a usa-las inescapavelmente, sob



35
pena de nao poder exercer e perder clientes. Os resultados deste trabalho

revelam os beneficios e ameacas da revolucdo digital em que os contadores
estdo imersos, trazendo oportunidades de desenvolvimento para contadores,
empresas e governo.

Por sua vez, Assuncao (2020) indica que a crise de emergéncia sanitaria
vivida € uma grande oportunidade de transformacédo digital; especificando que
as empresas precisam sair da zona de conforto e gerar mudancas positivas,
pois esta as portas da terceira revolucdo digital. Ainda segundo Assuncédo
(2020), estudos mostram que a teoria da revolugcéo e do progresso empresarial,
na transformacéao digital, trazem beneficios na hora de implementar tecnologias
nas empresas, ainda mais se levar em conta a crise atual.

Nascimento (2020) baseia-se em como a transformacéo digital afeta as
empresas, como elas estdo se adaptando, levando em consideracdo sua
situacdo empresarial e social, estabelecendo que ha oportunidades de
progresso, derivadas dos avancos tecnolégicos. Por sua vez, Nunes et al.
(2020) indica que a crise de emergéncia sanitaria vivida € uma grande
oportunidade de transformacéo digital; especificando que as empresas
precisam sair da zona de conforto e gerar mudangcas positivas, pois a
sociedade as portas da terceira revolugéo digital.

Amaral et al. (2021) declara que a América Latina ndo estava preparada
para vivenciar uma crise econdmica; no entanto, gracas aos avangos
tecnologicos € possivel enfrentar o problema com sucesso; por outro lado, ele
menciona que € imperativo a sociedade se atualizar frente as tecnologias. Em
relacdo a educacgédo digital na area contabil, a ideia central dos autores refere-
se a mudanca necessaria para a profissdo contabil, no desenvolvimento de
suas atividades; visto que o uso de novas tecnologias é essencial para um
contador, pois caso contrario ele seria deslocado de seu trabalho, tendo em
vista que a tecnologia poderia substituir algumas atividades que os contadores
costumam fazer.

Para Carvalho (2018), os processos tecnoldgicos tém permitido que a
contabilidade seja mais eficiente, gere resultados e dados mais precisos; da
mesma forma, analisa a importancia do armazenamento em nuvem para 0S
dados gerados na contabilidade e assim minimizar o uso de papel, o que, por

sua vez, reduzird o desmatamento global.
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Gomes (2019) defende que € importante que o contador publico seja um

assessor para a tomada de decisdbes em uma empresa, pois as tecnologias
estdo mudando e um contador deve ter uma visdo estratégica e saber sobre
marketing digital. Por seu lado, Santos (2019) defende que a transformacéo
digital chegou, para favorecer os contabilistas, oferecendo-lhes novas
oportunidades de negdcio orientadas para a assessoria: 0 valor acrescentado a
oferecer aos clientes; no entanto, deve-se notar também que ha uma forte
ameaca a profissdo contabil, pois grande parte das atividades realizadas pelos
contadores poderia ser substituida por equipamentos eletrénicos.

Em relacdo aos resultados analisados a partir da interpretacdo dos
resultados das investigacBes dos autores, é preciso levar em conta que a
aplicacao digital da TIC (Tecnologia da Informacdo e Comunicacao) teve maior
alcance e conotacdo, 0 que implica que cada empresa deve tentar gerenciar a
logistica necessaria para acessar novas tecnologias e ndo esperar que o
governo forneca assisténcia, pois eles podem ficar presos. Da mesma forma,
uma empresa pode se adaptar as mudancas tecnoldgicas independentemente
da situacédo pela qual esteja passando, pois as tecnologias melhorardo ainda
mais sua produtividade. Mas se por algum motivo a empresa estiver em risco,
as TIC podem ajudar a sair do risco em que estdo (LOPES; BURIOLA, 2019).

E necesséario e essencial nestes tempos conhecer as oportunidades e
beneficios da transformacédo digital nas empresas, a evolugdo e as mudancas
tecnoldgicas que elas trazem consigo, pois desta forma ndo havera incerteza e
decisdes racionais podem ser tomadas. Deve-se levar em conta que a
tecnologia avangou tanto que ndo € mais possivel imaginar o desenvolvimento
das atividades contabeis sem equipamentos digitais (SANTOS; PAES; LIMA,
2021).

No entanto, segundo Soares (2021), a profissdo contabil pode correr o
risco de desaparecer, ja que foram desenvolvidos aplicativos inteligentes de
contabilidade que, sem nenhuma dificuldade, fazem registros e processam
informacdes precisas e confiaveis em questdo de segundos. Portanto, a tarefa
de um contador que pretende se posicionar no mercado de trabalho é educar-
se no campo digital para saber usar essas tecnologias e interpretar e
aconselhar as empresas, gerando valor agregado aos seus servigos.

E preciso ter consciéncia de que a educacéo digital € uma realidade, em
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todas as areas e niveis; pois os contadores devem recorrer a ela para obter

mais conhecimento, pois consequentemente levam a profissdo contabil a outro
patamar, com muito mais razdo em meio a uma crise de saude devido ao
COVID-19 que transformou todos os paradigmas existentes (FRANCO et al,,
2021).

Embora a existéncia de um governo digital esteja sendo favoravel tanto
para as empresas quanto para os cidadaos, ndo se pode negar que no Brasil
existem muitas realidades econdmicas, sociais e culturais; por isso, devem ser
implementados canais, plataformas web e aplicacdes que incluam as varias
linguagens utilizadas, desta forma todas as pessoas podem beneficiar da
utiizacdo das TIC. Para isso, € necessaria a implantacdo de plataformas
digitais voltadas para a inclusdo social para fortalecer o desenvolvimento da
atividade contébil, permitindo maior controle e facilidades de arquivamento de
tributos e informacbes financeiras pertinentes que levem a uma maior
transparéncia nas informacdes contabeis das empresas; uma vez que essas
plataformas digitais governamentais proporcionardo as mesmas oportunidades

para toda a populacéo.

Gréafico 01-Crise para os MEI'S
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Fonte: Propria, (2022).

Segundo o Sebrae Minas (2020), A crise econdmica causada pela
pandemia reduziu quase 4 metade o nimero de pequenos negocios ho pais.
De acordo com relatério divulgado pelo Sebrae e Global Entrepreneurship

Monitor (GEM) o total de empreendedores que se enquadram nessa
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modalidade, e com negdcios ativos ha pelos menos 3 anos e meio, saiu de

22,3 milhdes em 2019, para 12 milhées no ano de 2020.
E notorio e evidente crise para os MEIS em epoca de pandemia,

provocando-se a queda de varios micros empreendedores.

5.1. MPACTOS CAUSADOS PELA PANDEMIA PARA OS MEI'S

O MEI é um pequeno empresario individual cujo perfil estd definido na
Lei Complementar n°® 128/2008. Esses pequenos empresarios devem possuir
renda ndo superior a R$ 81.000,00 por ano, ndo ser socio, gerente ou
proprietario de outra empresa, empregar no maximo um empregado e exercer
as atividades econbmicas especificadas no Anexo Xl (Resolugdo n° 140/2018
CGSN que lista todas as atividades permitidas pelo MEI).

O processo de formalizacdo desses MEI's se dar por meio do Portal do
Empreendedor acessado pela internet, de forma gratuita e sem burocracia.
Com a formalizacdo do MEI, seu CNPJ é obtido imediatamente juntamente
com o registro na Comissdo de Comércio, INSS e uma licenga provisoria para
operar, resultando em um unico documento Das-Documento de arrecadacao
social. BRITO (2016).

Os microempreendedores individuais formais, quando questionados
sobre os beneficios da formalizacdo, identificam como maior beneficio ter o
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), pois ao obter o registro
estariam legalizados e, assim, aptos a realizar compras, possuindo acesso a
crédito bancério, participacdo em licitacdes, beneficios previdenciarios e
situacao legal mediante vistoria. De acordo com a legislacéo vigente e o Portal
do Empreendedor (2020), alguns dos principais fatores que levam os pequenos
empreendedores a se tornarem oficialmente MEl's sdao os beneficios dessa
categoria SILVEIRA; DO CARMO; SOUZA ( 2017).

Segundo Silva (2014) o empreendedorismo aumentar a competitividade
e a sustentabilidade das micro e pequenas empresas. Em relacdo ao
empreendedorismo no Brasil tem-se, o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE) foi criado em 1972 é uma entidade privada
sem fins lucrativos que atua como facilitadora, agente de treinamento e

desenvolvimento de pequenas empresas.
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Os microempreendedores contribuem significativamente para a geracao

de renda e riqueza para a economia brasileira. Por sua abundancia e
amplitude, essas empresas desempenham um papel importante na
dinamizacdo da economia do pais e, portanto, atuam como impulsionadoras da
geracdo de empregos, inclusdo social e outros beneficios que contribuem para
0 avanco da economia do pais.

Portanto , segundo Drucker (1984), que 0 sucesso pode ndo ser
permanente, pois as empresas sdo criacbes humanas desprovidas de
permanéncia real, devendo estas sobreviver além do periodo de vida de seu
fundador, prestando a contribuicdo que deve a economia e a sociedade.

Amorim e Cardoso (2021 p.30) fornece sua contribuicdo tedrica ao
caracterizar a tarefa do microempreendedor. “A operacao sustentavel de uma

7

empresa € uma tarefa basica do empreendedorismo, e se isso pode ser
alcancado provavelmente serd o teste final da gestdo empresarial”.
Visando a sobrevivéncia das empresas, os micros empreendedores utilizam
ferramentas de gestdo através do principio da continuidade, que tem foco
preparar sucessores.

Segundo Ezequiel e Brito (2016), as pequenas empresas tém
personalidades que limitam o seu nivel de exercicio e progresso, como a falta
de financiamento e a formacdo em gestdo técnica. O ambiente em que as
empresas vivem esta atrelado a busca constante por inovacao, solucdes e
solugBes para os desafios empresariais.

Teixeira et al. (2021) destaca que os principais motivos para o fracasso
das micro e pequenas empresas (MPES) nos primeiros anos de sua existéncia
incluem: falta de politicas publicas de apoio e consolidacdo de novos negocios;
falta de financiamento; alta carga tributaria; e por fim, iniciando e legalizando
empresas com atrasos e burocracia, além desses desafios constantes, soma-
se a crise ocasionada pela pandemia do novo coronavirus.

Diante das necessidades da pandemia, os microempreendedores séo
um dos principais grupos afetados independentemente do segmento a que
pertencam, tendo como consequéncia mais relevante a queda brusca de suas
contas e, em muitos casos, 0 fechamento de suas atividades por necessidade
para o distanciamento social, as medidas recomendadas pela Organizacdo

Mundial da Saude (OMS) para reduzir a propagacdo do novo Coronavirus
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seguida por estados, distritos federais e municipios (MACHADO et al., 2021).

No entanto, o governo federal estd tomando medidas econdémicas
anticiclicas para evitar a recessao econémica e financeira do pais causada pela
pandemia do COVID-19. De acordo com o Ministério da Saude do Brasil
(2020), a COVID-19 é uma doenca causada pelo coronavirus SARS-CoV-2
com manifestacdes clinicas que variam de infecdo assintomatica a doenca
respiratoria grave, que pode ser transmitida por espirros, toque, aperto de méao,
saliva goticulas, tosse, catarro e objetos ou superficies contaminadas. Um novo
patégeno de coronavirus foi identificado em 31 de dezembro de 2019, depois
que casos foram relatados na China (DA SILVA; DO NASCIMENTO; GOMES,
2021).

Portanto, diante da pandemia e da consequente necessidade de
distanciamento social, 0os pequenos negoécios ganham destaque entre 0s
diretamente afetados, pois a grande maioria ndo possui estrutura financeira
estavel para sobreviver ao periodo estabelecido pelo governo por decreto.
(FERREIRA; LOPES, 2021).

Gréfico 2 - Os impactos da pandemia-COVID 19.
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Fonte: Propria (2022)

Os impactos da pandemia para 0s pequenos negdcios, segundo

SEBRAE (2021) mostra que durante esse cenario 5,3 milhdes de pequenas


https://datasebrae.com.br/wp-content/uploads/2020/04/Impacto-do-coronav%C3%ADrus-nas-MPE-2%C2%AAedicao_geral-v4-1.pdf
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empresas no Brasil, o que equivale a 31% mudaram a sua forma de

funcionamento. Outras 10,1 milhdes, ou 58,9%, interromperam as atividades

temporariamente, conforme demostra o grafico 02.

Gréfico 3 - Formas de atuacdes dos pequenos empreendedores

B Atendimento on line
M Horarios reduzidos

M Trabalho remoto

Fonte: Prdpria, 2022.

Pode-se observar como as formas de atuagcbes dos pequenos
empreendedores estdo ewvoluindo. Entre as empresas que continuaram
funcionando, 41,9% realizam agora apenas entregas via atendimento online.
Outros 41,2% estdo trabalhando com horéario reduzido, enquanto 21,6% estdo
realizando trabalho remoto. Isso evidencia de forma clara como as pequenas
empresas tiveram que se reinventar perante a conjuntura econdmica, devido ao
cenario pandémico.

Diante dessa situacdo, o governo federal promulgou a Lei n°® 13.982, de
7 de dezembro de 2020, constituindo o Auxilio Emergencial, beneficio
financeiro de R$ 600,00 concedido pelo governo federal aos
microempreendedores individuais (MEI), autbnomos e sem renda fixa para
fornecer protecédo de emergéncia (VITORIA; MEIRELES, 2021).

Segundo estimativas do SEBRAE (2020), essa medida deve beneficiar
aproximadamente 3,6 milhdes de MEls. O governo prevé que medidas para

reduzir o impacto da crise do coronavirus mobilizardo 98 bilhGes de reais.
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Segundo o Ministério da Transparéncia Nacional (2020), a Unido pagou 323,9

bilhdes de reais para gastos publicos no combate a Covid-19. Os principais
ministérios responsaveis pela maior parcela dessa conta sdo: o Ministério da
Economia (47,7 bilhdes de reais) e o Ministério da Cidadania (77,2 bilhdes de
reais), todos investidos em alguma agéo (VITORIA; MEIRELES, 2021).

Grandes empresas privadas estdo se solidarizando com a situacdo atual
desses empreendedores e desenvolvendo medidas que vao desde a criacao
de plataformas digitais de viabilizacdo de vendas até o crédito financeiro.
Segundo Lacerda (2020). Com o intuito de mitigar os impactos negativos da
crise da COVID-19, os pequenos negdcios vivenciam um amplo processo de
readaptacdo por intermédio da adogdo de diversas medidas, com destaque
para o aprofundamento da transformacao digital.

Segundo SEBRAE (2022), uma importante dimensao trazida pela
pesquisa € o impacto da pandemia no funcionamento ao evidenciar que 39%
dos empreendedores declararam que 0s seus pequenos hegocios nao
conseguem funcionar sem ser de forma presencial, ou seja, as medidas de
restricdo impedem que o empreendimento funcione. Ainda segundo Sebrae
(2020) em funcédo disto, no ambito da operacdo e funcionamento, 43% estao
temporariamente fechadas, significando que mais empresas que estavam
fechadas voltaram a funcionar, j& que na edicdo anterior da pesquisa a
interrupcdo temporaria era de 46%. Entre os segmentos econdémicos, 0S
maiores percentuais de empreendimentos que estavam temporariamente
fechados eram observados entre as academias e atividades fisicas (68%), o
turismo (66%) e a economia criativa (eventos e producdes), com 62%.

Diante deste contexto de suspensdo temporaria das atividades, da
insuficiente  compensacdo das vendas para 0s pequenos negécios que
adotaram meios digitais e da reducdo da demanda decorrente das restricoes,
as empresas estdo vendendo por intermédio das redes sociais.

Segundo Sebrae (2022). A contabilidade digital ja era uma tendéncia em
crescimento, mas ganhou ainda mais forca com o atual cenario pandemico,
Nesse contexto contabil que ja era complexo e desafiador mesmo em tempos
de normalidade. Porém, as proprias contabilidades enfrentam problemas no

cenario de isolamento social.
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Gréfico 4 Contabilidade Digital ,novo mercado de atuacao.
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Fonte: Propria, 2022.

Ainda segundo Sebrae (2022) pesquisas realizadas recentemente no
setor, cerca de 21,7% dos profissionais da area apresentam dificuldades para
se atualizar, 30% ja se atualizaram ao novo ramo de atuacdo contabilidade
digital, 13,6% em imigracdo ao novo mercado de atuacdo 12% em reduzir
despesas.

E notorio a importancia da contabilidade digital ¢ a solugdo ideal para
superar esses desafios, reunindo tecnologias e ferramentas capazes de
agregar mais valor aos servicos contabeis e de otimizar suas rotinas, mesmo a
distancia. Isso evidencia de forma objetiva a emigracdo do contador ao novo
cenario de atuacdo, contabilidade digital e também o grafico evidencia que
houve atualizagdo dos contadores ao novo ramo de atuacdo devido a
exigibilidade do novo cenario evidenciando o impacto causado pela pandemia,

no ramo contabil.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A andlise da aplicacdo digital na contabilidade, devido aos efeitos da
crise do COVID-19, se permite conhecer a realidade que o campo contabil no
Brasil vem experimentando, visualizando um horizonte, cujas tecnologias de
informacdo e comunicacdo serdo indispensaveis parte para realizar qualquer
atividade econdmica. A analise da educacéo digital em contabilidade alerta os
profissionais contdbeis para que continuem aprendendo, por meio de
treinamento continuo e preparacdo profissional para enfrentar com sucesso
todos os tipos de crises. Tendo em vista que a contabilidade como profisséo
ndo sera a mesma em alguns anos, portanto, € fundamental que o profissional
contador se adapte constantemente as mudancas e evolucbes para nao ser
deslocado.

O foco da contabilidade digital e diminuir o risco de fracasso para
empresa, dando assim um nivel de seguranca para tomadas de decisfes
alicercadas e fundamentadas. Assim, 0s aspectos de controle evidenciados
pela qualidade das informacbes, ficam mais transparentes, facilitando a
visualizacdo dos objetivos por parte dos gestores. Através do modelo de gestao
contabil, a empresa pode conhecer seus aspectos positivos e negativos, tendo
a possibilidade de fornecer melhores produtos e servicos, com maior valor
agregado.

Visando a modalidade em que os servicos contabeis séo feitos em uma
plataforma virtual, por meio de um sistema especializado, o MEI receber
consultoria de um profissional de contabilidade em tempo habil. Apesar de o
MEI ndo ser obrigado a contratar um profissional de contabilidade para a sua
empresa, esse tipo de servico pode ajudar o Microempreendedor Individual a
cumprir outras obrigacdes previstas em lei.

Por exemplo, todo ano o MEI precisa enviar ao Fisco a Declaracdo Anual
do Simples Nacional (DASN) . Trata-se de um documento que consta todos o0s
ganhos do MEI no ano anterior. Com a contabilidade digital o MEI pode contar
com a ajuda de um profissional especializado que vai orientd-lo sobre como
fazer a DASN (Declaracédo Anual do simples nacional) e outras declaracdes.

Alem disso, a plataforma virtual do servico de contabilidade digital permite


https://www.qipu.com.br/dicionario/declaracao-anual/
https://www.qipu.com.br/dicionario/declaracao-anual/
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organizar melhor os comprovantes de ganhos e as notas fiscais emitidas.

Por fim Brasil destacar que o impacto do governo digital em relacéo a
contabilidade, no contexto da COVID-19, tem mostrado resultados animadores,
pois foi revelado que existe a politica inclusiva do governo brasileiro, o que sera
de grande beneficio ao desenvolvimento da populacdo de um pais em
desenvolvimento. Dentro do que foi abordado neste trabalho, em periodo
pandémico, a contabilidade digital foi uma ferramenta indispensavel para o
crescimento dos MEI'S evidenciando assim que, objetivo proposto pelo

trabalho foi alcangado.
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