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RESUMO

O Brasil, um pais que conta com cerca de 200 milhdes de pessoas e considerado
um dos paises mais conectados a internet do mundo, esta atualmente trabalhando
em suas regras de privacidade para proteger seus cidadédos e seus dados pessoais
e privacidade, através da validade da privacidade lei, e a criacdo de uma Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados. A Lei Geral de Protecdo de Dados (“LGPD”)
brasileira regulamenta o tratamento de dados pessoais nos setores publico e
privado, materializando a consolidagdo da disposicdo legal em matéria de
Privacidade e Protecdo de Dados. Sua estrutura e conteudo refletem uma lei
brasileira inspirada nas diretrizes internacionais, especialmente naquelas previstas
no Regulamento Geral de Protecdo de Dados da Unido Europeia (“RGPD”), que
entrou em vigor em 25 de maio de 2018. Destarte, o presente trabalho tem como
objetivo geral analisar a LGPD como instituto promotor do direito fundamental e
humano a intimidade. Como objetivos especificos, tem-se o de tratar de nogdes de
intimidade e vida privada, expor a intimidade como direito humano; verificar a
evolucdo das constituicbes em relagdo aos direitos humanos e, por fim, constatar
como a LGPD é uma ferramenta maximizadora dos direitos humanos, expondo, para
tanto, as criticas pertinentes. Em relagdo a metodologia adotada, esta pesquisa
demanda uma abordagem que esteja em contato com a realidade que pretendemos
investigar. Tendo isso em mente, optamos por realizar uma pesquisa de natureza
hipotético-dedutiva, por meio de uma revisdo bibliografica e legislativa em obras
fisicas e digitais relevantes para os temas abordados. Constatou-se que além de
garantir os direitos individuais, a LGPD visa estimular o desenvolvimento sustentavel
da economia e dos negdcios, com base nas melhores praticas internacionais.

Palavras-chave: LGPD. Direitos humanos. Privacidade.



ABSTRACT

Brazil, a country with around 200 million people and considered one of the most
internet connected countries in the world, is currently working on its privacy rules to
protect its citizens and their personal data and privacy through the privacy policy. law,
and the creation of a National Data Protection Authority. The Brazilian General Data
Protection Law (“LGPD”) regulates the processing of personal data in the public and
private sectors, materializing the consolidation of the legal provision in terms of
Privacy and Data Protection. Its structure and content reflect a Brazilian law inspired
by international guidelines, especially those provided for in the General Data
Protection Regulation of the European Union (“GDPR”), which came into force on
May 25, 2018. general objective to analyze the LGPD as an institute that promotes
the fundamental and human right to privacy. As specific objectives, one has to deal
with notions of intimacy and private life, exposing privacy as a human right; to verify
the evolution of the constitutions in relation to human rights and, finally, to verify how
the LGPD is a tool that maximizes human rights, exposing, therefore, the relevant
criticisms. Regarding the methodology adopted, this research requires an approach
that is in touch with the reality we intend to investigate. Bearing this in mind, we
chose to carry out a research of a hypothetical-deductive nature, through a
bibliographical and legislative review of physical and digital works relevant to the
themes addressed. It was found that in addition to guaranteeing individual rights, the
LGPD aims to stimulate the sustainable development of the economy and business,
based on the best international practices.

Keywords: LGPD. Human rights. Privacy.
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1.  INTRODUGAO

O Brasil, um pais que conta com cerca de 200 milhdes de pessoas e
considerado um dos paises mais conectados a internet do mundo, esta atualmente
trabalhando em suas regras de privacidade para proteger seus cidadaos, seus
dados pessoais e privacidade, através da validade da privacidade lei, e a criagao de
uma Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

A Lei Geral de Prote¢cdo de Dados (‘LGPD”) brasileira regulamenta o
tratamento de dados pessoais nos setores publico e privado, materializando a
consolidagdo da disposigédo legal em matéria de Privacidade e Protegdo de Dados.
Sua estrutura e conteudo refletem uma lei brasileira inspirada nas diretrizes
internacionais, especialmente naquelas previstas no Regulamento Geral de
Protecédo de Dados da Unido Europeia (“RGPD”), que entrou em vigor em 25 de
maio de 2018.

Além disso, em 20 de outubro de 2021, o Senado brasileiro aprovou por
unanimidade a Proposta de Emenda a Constituicdo (“PEC”) n°. 17/2019, que visa
incluir na Constituicdo Federal a protecdo de dados pessoais, inclusive em meio
digital, como direito fundamental, e remeter privativamente a Unido (governo federal)
a responsabilidade de legislar sobre o assunto. No entanto, essa emenda soé tera
validade quando o Congresso Nacional promulgar a PEC, que ainda esta pendente.

Assim, o presente trabalho tem como objetivo geral analisar a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) como um instrumento que promove o direito
fundamental e humano a intimidade. Como objetivos especificos, tem-se o de tratar
de nocgdes de intimidade e vida privada, expor a intimidade como direito humano;
verificar a evolugao das constituicdes em relagao aos direitos humanos e, por fim,
constatar como a LGPD é uma ferramenta maximizadora dos direitos humanos,
expondo, para tanto, as criticas pertinentes.

A pesquisa foi motivada pela seguinte problematica, com o rapido avancgo das
tecnologias e sua crescente capacidade de coletar uma quantidade cada vez maior
de dados, surge a preocupacao de como garantir que esses dados, obtidos dos
usuarios, sejam tratados de maneira transparente e segura, de forma a evitar
vazamentos ou uso indevido.

Como justificativa, tem-se que a crescente sofisticacdo da tecnologia da
informacdo com sua capacidade de coletar, analisar e divulgar informacdes sobre
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individuos trouxe um senso preocupagao para com a legislacdo. Além disso, novos
desenvolvimentos em pesquisa e cuidados médicos, telecomunicagdes, sistemas
avangados de transporte e transferéncias financeiras aumentaram drasticamente o
nivel de informacg&o gerada por cada individuo.

Computadores interligados por redes de alta velocidade com sistemas de
processamento avangados podem criar dossiés abrangentes sobre qualquer pessoa
sem a necessidade de um unico sistema de computador central. Novas tecnologias
desenvolvidas pela industria de defesa estdo se espalhando pela aplicacdo da lei,
agéncias civis e empresas privadas.

Assim, a preocupagao com violagdes de privacidade agora € maior do que em
qualquer outro momento da histéria recente. De maneira uniforme, as populacdes de
todo o mundo expressam temores sobre a invasao da privacidade, levando um
numero sem precedentes de nagdes a aprovar leis que protegem especificamente a
privacidade de seus cidadaos.

Grupos de direitos humanos estdo preocupados com o fato de grande parte
dessa tecnologia estar sendo exportada para paises em desenvolvimento que
carecem de protegcdes adequadas. Destarte, verificar se a LGPD contribui
efetivamente para a protecédo dos direitos humanos, em especial o da intimidade, se

mostra bastante pertinente.

2. NOGCOES DE INTIMIDADE E VIDA PRIVADA

Nocgdes de intimidade e vida privada referem-se a esfera pessoal de uma
pessoa que € protegida e considerada fora do alcance do publico em geral. Esses
conceitos estdo relacionados ao direito fundamental de cada individuo de manter
certas areas de sua vida reservadas e protegidas da interferéncia ou escrutinio

externo.

2.1 Conceito de direito a privacidade

A privacidade € o conceito emergente no ambito do direito e ainda em
desenvolvimento. E dificil definir privacidade e especialmente em termos de lei. O
direito a privacidade é um elemento crucial para proteger os individuos e proteger a
base da individualidade. (TOALDO, NUNES, MAYNE, 2012)

Mesmo dificil de definir, passou a incluir uma ampla gama de direitos
sobrepostos e inter-relacionados que protegem a liberdade do individuo, desde que
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suas acgbes nao interfram nos direitos e liberdades dos outros. O direito a
privacidade é o direito a autonomia individual que é violado quando os Estados
interferem, penalizam ou proibem acgdes que essencialmente dizem respeito apenas
ao individuo. (SIMOES, 2020)

Ele da o direito a protecdo da intimidade, identidade, nome, género, honra,
dignidade, aparéncia, sentimentos e orientagdo sexual de uma pessoa e se estende
ao lar, a familia e a correspondéncia. O direito a privacidade pode ser limitado no
interesse de terceiros e sob condi¢cbes especificas, desde que a interferéncia ndo
seja arbitraria ou ilegal. (CARVALHO; PEDRINI, 2019)

O Comité de Direitos Humanos definiu varios componentes do Artigo 17 do
PIDCP, como 'familia', 'lar' e 'correspondéncia’, mas deixou a definicdo de
privacidade em si bastante aberta. A nog¢ao de privacidade refere-se a esfera da vida
de uma pessoa em que ela pode expressar livremente a sua identidade, seja
estabelecendo relagdes com outras pessoas ou sozinha. (CARVALHO; PEDRINI,
2019)

O direito ao respeito pela “vida privada” é o direito a privacidade, o direito de
viver o quanto quiser, protegido da publicidade, no entanto, o direito ao respeito pela
vida privada nao termina ai. Compreende também, em certa medida, o direito de
estabelecer e desenvolver relagbes com outros seres humanos, especialmente no
campo emocional, para o desenvolvimento e realizagdo da propria personalidade. O
respeito a vida privada engloba um certo direito de desenvolver relacionamentos
com outras pessoas.

Nao se considera possivel ou necessario tentar uma definigdo exaustiva da
nocdo de “vida privada”. No entanto, seria muito restritivo limitar a nogcdo a um
“circulo interno” no qual o individuo pode viver sua propria vida pessoal como ele
escolher e excluir inteiramente o0 mundo exterior ndo englobado nesse circulo. O
respeito pela vida privada deve incluir também, em certa medida, o direito de
estabelecer e desenvolver relagdes com outros seres humanos. (TOALDO, NUNES,
MAYNE, 2012)

Além disso, ndo parece haver nenhuma razao de principio para que esta
compreensao da nogao de “vida privada” deva ser tomada para excluir as atividades
de natureza profissional ou empresarial, uma vez que &, afinal, no decurso da sua
vida profissional que os a maioria das pessoas tem uma oportunidade significativa,

se nao a maior, de desenvolver relacionamentos com o mundo exterior. (TOALDO,
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NUNES, MAYNE, 2012)

Esta opinido € corroborada pelo facto de nem sempre ser possivel distinguir
claramente quais as atividades de um individuo que fazem parte da sua vida
profissional ou empresarial € quais ndo. Assim, especialmente no caso de uma
pessoa que exerce uma profissdo liberal, seu trabalho nesse contexto pode fazer
parte de sua vida a tal ponto que se torna impossivel saber em que fungcdo esta
atuando em determinado momento. (PEDROSO SOARES; BARDEMAKER ANHAIA;
CADORE TOLFO, 2020)

Os tribunais interpretaram o conceito de 'vida privada' de forma muito ampla.
Abrange coisas como o seu direito de determinar sua orientacdo sexual, seu estilo
de vida e a maneira como vocé se veste. Também inclui seu direito de controlar
quem vé e toca seu corpo. Por exemplo, isso significa que as autoridades publicas
nao podem fazer coisas como deixa-lo sem roupa em uma enfermaria movimentada
ou coletar uma amostra de sangue sem sua permissdo. (PEDROSO SOARES;
BARDEMAKER ANHAIA; CADORE TOLFO, 2020)

O conceito de vida privada abrange também o seu direito de desenvolver a
sua identidade pessoal e de criar amizades e outras relagdes. Isso inclui o direito de
participar de atividades econOmicas, sociais, culturais e de lazer essenciais. Em
algumas circunstancias, as autoridades publicas podem precisar ajuda-lo a desfrutar
de seu direito a vida privada, incluindo sua capacidade de participar da sociedade.
(MELO, 2018)

Este direito significa que a midia e outros podem ser impedidos de interferir
em sua vida. Isso também significa que as informagdes pessoais sobre vocé
(incluindo registros oficiais, fotografias, cartas, diarios e registros médicos) devem
ser mantidas em seguranga e nao compartilhadas sem sua permissao, exceto em
determinadas circunstancias. (MELO, 2018)

Ademais, embora ndo seja regra, ha situacbes em que as autoridades
publicas podem interferir no seu direito ao respeito pela vida privada e familiar, pelo
domicilio e pela correspondéncia. Isso s6 € permitido quando a autoridade pode
demonstrar que sua acao € licita, necessaria e proporcional para: proteger a
segurancga nacional; proteger a seguranga publica; proteger a economia; proteger a
saude ou a moral; prevenir desordem ou crime, ou proteger os direitos e liberdades
de outras pessoas. (MELO, 2018)
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2.2 Direito a privacidade na constituicao de 1988

O direito a privacidade € um direito fundamental previsto na Constituicdo
Federal do Brasil de 1988. Embora o termo “Privacidade” ndo seja expressamente
mencionado no texto constitucional, ele é reconhecido e protegido de forma implicita
em diversos dispositivos constitucionais que garantem a inviolabilidade da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.

O Principal fundamento constitucional para o direito a privacidade esta no
artigo 5, inciso X, que estabelece o seguinte: “sdo inviolaveis a intimidade, a vida
privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagao pelo
dano material ou moral decorrente de sua violacdo”. Esse dispositivo estabelece a
protecdo da intimidade e da vida privada como direitos fundamentais garantindo a
inviolabilidade desses direitos.

A constituicdo de 1988 protege a privacidade em seus incisos Xl, Xll e XIV do
artigo 5. O inciso Xl garante a inviolabilidade da casa do individuo. O inciso Xll
protege o sigilo da correspondéncia, comunicagdes telegraficas, de dados e
telefénicos. O inciso XIV garante acesso a informacgao, respeitando o sigilo da fonte
quando necessario. Essas disposicdes visam preservar a privacidade das pessoas,
seus lares e suas comunicagbes, a0 mesmo tempo que garante o acesso a
informacgdes relevantes (CANCELIER, 2017).

O Brasil ratificou uma série de instrumentos internacionais com implicagbes
de privacidade, incluindo: O Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos
(PIDCP). O artigo 17° dispde que “ninguém sera sujeito a ingeréncias arbitrarias ou
ilegais na sua vida privada, na sua familia, no seu domicilio ou na sua
correspondéncia, nem a ofensas ilegais a sua honra e reputacao”.

O Brasil também tem estado na vanguarda de muitos dos avancgos feitos na
ONU sobre o direito a privacidade. Foi um dos co-patrocinadores da Resolugéo
68/167 da ONU sobre o direito a privacidade na era digital, que foi adotada pela
Assembleia Geral em 18 de dezembro de 2013. (SANTOS, FLORES, 2019).

2.3 ALGPD

Apds uma série de discussbes e adiamentos, a Lei Geral de Protegao de
Dados (LGPD), estabelecida como Lei Federal n® 13.709/2018, passou a valer em
18 de setembro de 2020. A LGPD representa o primeiro conjunto abrangente de

regulamentacdes de prote¢cdo de dados no Brasil e estd em grande consonancia
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como o Regulamento Geral de Protecdo de dados (RGPD) da Unido Europeia.
(MELO, 2018)

Em poucas palavras, A Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) é uma nova
legislacdo que estabelece requisitos para que organizagdes, tanto publicas quanto
privadas, adotem medidas de seguranga visando prevenir vazamentos,
comercializagdo ilegal de informacgdes eletronicas e digitais e roubo de informagdes.

A LGPD estabelece os principios que devem ser seguidos no tratamento de
dados pessoais. Esses principios sdo fundamentais para garantir a protegdo dos
direitos dos titulares dos dados. O artigo 6° da LGPD estabelece os seguintes
principios (artigo 6° LGPD):

Finalidade: O tratamento de dados pessoais deve ser realizado para
propdsitos legitimos, especificos e informados aos titulares dos dados; Adequacgao: o
tratamento de dados deve ser compativel com a finalidade informada, sendo limitado
ao necessario para alcangar os objetivos desejados; Necessidade: limitacdo do
tratamento ao minimo necessario para atingir as suas finalidades, abrangendo
dados relevantes, proporcionais e nao excessivos em relacdo as finalidades do
tratamento de dados;

Ao usar a informagdo € importante comunicar claramente aos usuarios a
finalidade da coleta de seus dados, sendo transparente em relagdo ao tratamento
dessas informagdes e implementando medidas que assegurem sua segurancga. A lei
busca promover a transparéncia, a seguranga e 0O respeito a privacidade dos
usuarios no tratamento de seus dados pessoais. (PERFETTO; REIS; PALETTA,
2023) Segue os principios da LGPD:

Livre acesso: Os titulares dos dados tém o direito de acessar de forma clara e
facil informagdes sobre o tratamento de seus dados pessoais; Qualidade dos dados:
os dados pessoais devem ser mantidos atualizados, corretos e completos, de forma
a preservar a sua precisao e integridade; Transparéncia: os responsaveis pelo
tratamento de dados devem adotar medidas transparentes, claras e acessiveis para
informar aos titulares dos dados sobre a coleta, uso, armazenamento e
compartilhamento de suas informacdes pessoais;

Os usuarios devem ter facil acesso as informagbes que estdo sendo
utilizadas, podendo revisa-las a qualquer momento e revogar seu consentimento
para o compartilhamento de dados, caso desejem, e a revogacao deve ser feita de

forma facil e acessivel, sem que o usuario enfrente dificuldades excessivas ou
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burocraticas para exercer esse direito. Esse direito visa fortalecer a privacidade e a
protecdo dos dados dos cidadaos, dando-lhes maior controle sobre suas
informacgdes pessoais. (PERFETTO; REIS; PALETTA, 2023);

Segurancga: medidas adequadas devem ser implementadas para proteger os
dados pessoais contra acessos nao autorizados, perdas, destruicdo, alteragcdo ou
divulgacdo indevida; Prevencdo: devem ser adotadas medidas para evitar a
ocorréncia de danos aos titulares dos dados como roubos, vazamentos ou qualquer
forma de tratamento inadequado; N&o discriminacdo: o tratamento de dados
pessoais nao deve ser utilizado para fins discriminatérios ou abusivos;

“O titular dos dados € a pessoa a qual as informacdes se referem. No entanto,
quando o titular concorda com o uso de suas informacdes, a empresa torna-se a
responsavel pela sua seguranga e seu tratamento” (PERFETTO; REIS; PALETTA,
2023);

Responsabilizagédo: os responsaveis pelo tratamento de dados devem ser
capazes de demonstrar o cumprimento dos principios estabelecidos na LGPD, bem
como adotar medidas para garantir a responsabilizacdo pelos eventuais
descumprimentos.

Apesar da Lei Geral de Protegcao de Dados ter entrado em vigor em 2020, as
penalidades previstas pela lei s6 passaram a ser aplicadas a partir de 1° de agosto
de 2021. Apesar disso, desde 18 de setembro de 2020, autoridades publicas, bem
como o0s proprios titulares de dados, tém o direito de exercer seus direitos
estabelecidos pela LGPD. (SIMOES, 2020)

A LGPD se aplica a qualquer pessoa fisica ou juridica de direito publico ou
privado, que processe dados pessoais no territério brasileiro, nos casos: (i) o
tratamento tem por finalidade a oferta ou fornecimento de bens ou servigos; (ii) os
dados pessoais processados sao de pessoas fisicas localizadas no territério
brasileiro; ou (iii) os dados pessoais processados foram coletados em territério
brasileiro. Nesse sentido, é perceptivel que os termos de aplicagcéo da lei sdo de fato
proximos aos previstos no RGPD. (PEDROSO SOARES; BARDEMAKER ANHAIA;
CADORE TOLFO, 2020)

Ela abrange o tratamento de dados pessoais, inclusive meios digitais, por
pessoas fisicas e juridicas de direito publico ou privado. Foi criado principalmente
para proteger os direitos fundamentais de liberdade e privacidade. (PEDROSO
SOARES; BARDEMAKER ANHAIA; CADORE TOLFO, 2020)
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Estes sdo os direitos concedidos aos usuarios e clientes de empresas pela
LGPD conforme determina o artigo 18 da LGPD (FUCCI, 2022):

Confirmacgao da existéncia de tratamento; Acesso aos dados; Correcdo de
dados incompletos, imprecisos ou desatualizados; Anonimizacdo, bloqueio ou
eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desacordo com o
previsto na lei; Portabilidade de dados para outro prestador de servico ou produto,
mediante requisicdo expressa, de acordo com a regulamentagcdo da autoridade
nacional, observados os segredos comercial e industrial,

Os usuarios tém o direito de confirmar se suas informagdes pessoais estao
sendo processadas e obter acesso a esses dados. Referente ao direito de correcao,
caso os dados estejam incorres, incompletos ou desatualizados, os usuarios tem o
direito de solicitar a correcao dessas informacgdes. O Direito de exclusdo, também
conhecido como direito ao esquecimento, os usuarios podem solicitar a exclusao de
seus dados pessoais, desde que sejam cumpridas as condi¢des previstas na lei.

Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, salvo
nos casos previstos no artigo 16.° da lei; Informagbdes de quaisquer entidades
publicas e privadas com as quais o controlador tenha feito uso compartilhado de
dados; Informacao sobre a possibilidade de ndo dar o consentimento e sobre as
consequéncias da recusa; Revogacado do consentimento, nos termos do n.° 5 do
artigo 8.° da lei.

O referido tépico trata sobre questdes de direito de revogagdo de
consentimentos, quando o processamento de dados pessoais € baseado no
consentimento do usuario, eles tém o direito de revogar esse consentimento a
qualquer momento. Direito de oposi¢céo, os usuarios tém direito de se opor ao
processamento de seus dados pessoais em certas situagbes, como quando o
processamento € realizado para fins de marketing direto.

A LGPD nao é aplicavel, no entanto, nos casos em que o tratamento de
dados pessoais seja feito (FUCCI, 2022):

(i) por uma pessoa singular para fins exclusivamente privados e nao
economicos;(ii) exclusivamente para fins jornalisticos, artisticos e académicos;(iii)
pelo Poder Publico, nas hipoteses de utilizagcdo para a promog¢ao da seguranga
publica, defesa nacional, seguranca do Estado ou atividades de investigacado e
repressdo de infracbes penais; ou (iv) quando os dados tenham origem fora do
territério nacional e nédo sejam objeto de comunicagao, uso compartilhado de dados
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com agentes brasileiros de tratamento ou objeto de transferéncia internacional de
dados com outro pais que ndo seja o pais de origem (desde que ja que o pais de
origem oferece um nivel de prote¢cdo de dados pessoais adequado ao estabelecido
na LGPD).

A LGPD estabeleceu casos especificos em que o consentimento exigira maior
cautela quanto a sua obtencdo, sendo necessario, portanto, que além de livre,
informado e inequivoco, seja expresso de forma especifica e destacada em relagao
a outras operagdes. Estas condigdes adicionais serdo necessarias caso O
consentimento seja necessario para fins de processamento (i) de dados pessoais
sensiveis; ou (ii) dados de criangas; ou, para (iii) autorizar a transferéncia
internacional de dados pessoais. (CARVALHO; PEDRINI, 2019)

Em relagdo ao tratamento de dados pessoais de criangas, algumas
peculiaridades estido presentes, pois essas operacdes devem ser realizadas no
melhor interesse da crianca. Por esse motivo, o consentimento especifico e
destacado ndo é apenas a unica base legal aplicavel a essas operagdes, como
também é necessario que seja fornecido por pelo menos um dos responsaveis legais
da crianga. (CARVALHO; PEDRINI, 2019)

Nesse cenario, o controlador também deve manter informagdes publicas
sobre os tipos de dados coletados, bem como a forma de seu uso e o exercicio dos
direitos que a LGPD confere ao titular dos dados. A lei também impde aos
controladores o dever de exigir apenas as informagdes minimas necessarias para a
participagcdo de criangas em jogos, aplicativos de internet e outras atividades.
(BASTOS; PANTOJA; SANTOS, 2021)

O titular tem o direito de receber uma confirmagao sobre o tratamento ou nao
dos seus dados pessoais e, se for o caso, de consultar esses dados e informacgodes
adicionais relacionadas com o seu tratamento (como, por exemplo, a partilha de
informacdao com entidades publicas e privadas). (BASTOS; PANTOJA; SANTOS,
2021)

O titular tem o direito de solicitar que o Controlador torne seus dados pessoais
anbnimos, ou seja, impossiveis de associar ao titular. Além disso, pode restringir o
tratamento dos seus dados e solicitar a eliminagdo dos mesmos se (i) nao for
necessario ou adequado para a finalidade para a qual foram fornecidos ou (ii)
quando o tratamento nao seguir as disposicoes da LGPD. (PEDROSO SOARES;
BARDEMAKER ANHAIA; CADORE TOLFO, 2020)
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O direito a portabilidade de dados permite que os titulares solicitem a
transferéncia de seus dados pessoais para outro Controlador, mas esse direito ainda
depende de regulamentagdo adicional por parte da Autoridade Nacional.
(PEDROSO SOARES; BARDEMAKER ANHAIA; CADORE TOLFO, 2020)

Quando o tratamento depender de consentimento, o titular pode, mediante
pedido expresso, exigir a destruicdo dos dados objeto do tratamento. Os titulares
tém o direito de recusar o consentimento, quando necessario para o tratamento dos
dados, bem como de serem informados sobre as consequéncias dessa decisao.
Além disso, podem lamentar o consentimento anteriormente dado e, a qualquer
momento, revogar a autorizagdo por expressao expressa. (PEDROSO SOARES;
BARDEMAKER ANHAIA; CADORE TOLFO, 2020)

Os titulares tém o direito de se opor ao processamento de seus dados
pessoais a qualquer momento, mesmo em situagdes que ndo dependam de seu
consentimento, caso verifiquem que esta sendo realizado em violacdo a LGPD.
(PEDROSO SOARES; BARDEMAKER ANHAIA; CADORE TOLFO, 2020)

Em linhas gerais, eis o que a LGPD proporciona aos cidadaos brasileiros
(FUCCI, 2022):

Direito a privacidade: protecdo de dados pessoais de cidadaos brasileiros;
assegurar maior controle sobre as informagdes, por meio de praticas transparentes e
seguras, para garantir direitos e liberdades fundamentais; Regras claras para
empresas: a coleta, armazenamento, processamento e compartilhamento de dados
pessoais para empresas € seguido por normas legais; Promogado do
desenvolvimento: a partir de uma base legal para o desenvolvimento econémico e
tecnolégico da sociedade, cada vez mais movida por dados (na transformagao
digital, no caso das empresas);

Direito do consumidor: garantia da livre iniciativa, livre concorréncia e
protecdo do consumidor/usuario; Fortalecimento da confianga: aumentar a confianga
da sociedade na coleta e uso de seus dados — o que impacta, por exemplo, a
compra e venda de produtos e servigcos na web (e-commerce); Seguranca juridica:
aumentar a segurancga juridica como um todo na utilizagcdo e tratamento de dados
pessoais. Até a promulgacao dessa lei, os cédigos legais brasileiros eram um tanto
vagos em relacdo a protegcdo de dados pessoais e privacidade, especialmente
online. (SIMOES, 2020)

As empresas do mercado de Telecom, por exemplo, ndo tinham uma
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legislacdo solida para sustentar seus modelos de negocios; atuaram seguindo
codigos internacionais, conforme jurisprudéncia nacional. (FUCCI, 2022)

Da mesma forma, o préprio estado brasileiro tratou milhdes de dados
pessoais e corporativos de forma muito ndo divulgada, sem mostrar claramente
como as informagdes foram tratadas. Agora, por meio da LGPD, ha diretrizes claras
na forma da lei. (SIMOES, 2020) Também é importante observar que além de
regulamentar a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, o texto cria a Autoridade
Nacional de Protegdo de Dados (ANPD). O novo 6rgao deve regular, interpretar e
fiscalizar o cumprimento da lei geral e punir quem descumprir. (SIMOES, 2020)

Talvez a legislagdo mais marcante dos ultimos anos seja o Regulamento
Geral de Protegdo de Dados (RGPD), que entrou em vigor recentemente na Unido
Europeia (UE). (SIMOES, 2020)

Assim como a LGPL, a RGPD é um conjunto de regras projetadas para dar
aos cidadaos da UE mais controle sobre seus dados; simplificar o quadro
regulamentar para que os cidadaos e as empresas possam beneficiar plenamente
da economia digital. (BASTOS; PANTOJA; SANTOS, 2021)

Olhando para o mundo corporativo, com o RGPD em vigor, as organizagdes
nao apenas terdo que garantir que os dados pessoais sejam coletados legalmente e
sob condigbes estritas, mas também gerencia-los de maneira a protegé-los do uso
indevido. O RGPD se aplica a qualquer empresa que opere na UE, bem como a
qualquer organizacdo fora da UE que oferega bens ou servigos a clientes ou
empresas na regido. (BASTOS; PANTOJA; SANTOS, 2021)

Existem muitas semelhangas nessa regulamentagdo com a LGPD, embora
seja 100% voltada para cidadédos brasileiros, residentes e empresas que ali
trabalham. Assim como no RGPD, as organizagdes que nao sao brasileiras, mas
que atuam no Brasil (presencial e ou virtualmente) devem se adequar a LGDP.
(BASTOS; PANTOJA; SANTOS, 2021)

A LGPD é bastante ampla. Inclui dados de todos os formatos que identificam
ou tornam uma pessoa identificavel. Além disso, todas as empresas que tratam
dados pessoais no territorio brasileiro ou de pessoas nele localizadas, com poucas
excegoes especificas, devem cumprir as novas regras. (BASTOS; PANTOJA;
SANTOS, 2021)

Da LGPD, para uma empresa tratar os dados de um usuario, é preciso que
haja uma base legal. O consentimento da pessoa precisa ser bem documentado. Os
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titulares dos dados, também chamados de usuarios, tém maior controle sobre suas
informacgdes — a finalidade da coleta e com quem s&o compartilhadas, por exemplo.
(PEDROSO SOARES; BARDEMAKER ANHAIA; CADORE TOLFO, 2020)

As violacbes da lei de protecdo de dados podem levar a inquéritos
administrativos conduzidos pela ANPD, que concedera o direito de apresentar
defesa e recurso, podendo resultar em sancdes administrativas. As violacdes da lei
de protecdo de dados normalmente nao levam a penalidades ou responsabilidades
criminais. As sangbes que podem ser aplicadas pela ANPD sao as seguintes
(SIMOES, 2020):

Adverténcias, que incluirdo prazo para adocdo de medidas corretivas; Multa
unica de até 2% do faturamento liquido do conglomerado da entidade infratora no
Brasil em seu exercicio fiscal anterior, excluindo impostos, até 50 milhées de reais
por violagdo; Multa diaria, que também esta sujeita aos limites anteriormente
estabelecidos; Divulgagdes da violagao depois de verificada e confirmada sua
ocorréncia; O bloqueio dos dados pessoais correspondentes a violacdo até que as
operagdes de processamento do controlador estejam em conformidade; Eliminagéao
dos dados pessoais correspondentes a violacao;

A suspensédo parcial da base de dados a que se refere a infracdo por seis
meses, prorrogavel por mais seis meses; A suspensao da atividade de tratamento de
dados a que se refere a infragao por seis meses, prorrogavel por mais seis meses; e
uma proibicao parcial ou total de quaisquer atividades de processamento de dados.

Ha também vantagens da LGPD para as empresas e entidades que respeitam
tal regramento. Dentre os quais destaca-se (PEDROSO SOARES; BARDEMAKER
ANHAIA; CADORE TOLFO, 2020):

Mais seguranca juridica: a LGPD mitiga as duvidas e deixa mais claras as
regras relacionadas a privacidade no pais. Também coloca o mercado brasileiro ao
lado de mercados como o europeu; Melhorias no Relacionamento com o Cliente: Ao
seguir a LGPD, as empresas se tornam mais transparentes com seus clientes.
Assim, a relacao torna-se mais estreita e sustentada pela confianca;

Segurancga cibernética aprimorada: Com a privacidade dos dados sempre em
pauta, é possivel estabelecer um fluxo de trabalho ainda mais consciente e seguro.
As atualizagdes de seguranca em redes, servidores e infraestruturas sao realizadas
com a certeza de que ndo havera mudangas bruscas na legislagdo; Melhor
gerenciamento de dados: Para estar em conformidade com a LGPD, é preciso saber
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exatamente quais informacgbes confidenciais a empresa possui sobre as pessoas.
Por isso, é importante realizar auditorias, organizar melhor as lojas e refinar os
processos de gestdo de dados;

Aumento do ROI de marketing: Ao eliminar informagdes irrelevantes que
atrapalham as agdes de marketing, como leads perdidos ou enderegos que nao
existem mais, o banco de dados fica mais organizado. Assim, o marketing pode
adaptar suas mensagens com mais facilidade de acordo com o perfil dos

stakeholders. Consequentemente, o retorno sobre o investimento (ROI) melhora.

3. LEGISLAGAO AFETA AO DIREITO A INTIMIDADE

3.1 Interceptagao de comunicagoes

A interceptacdo de comunicagdes no Brasil é regulamentada pela Lei
9.296/96. Essa lei permite a interceptagao em sistemas telefénicos e de tecnologia
da informacgéo para fins de instru¢ao de procedimentos ou investigagdes criminais.
Os requisitos para o estabelecimento de uma interceptagdo sdo uma ordem judicial,
que pode ser expedida diretamente por um tribunal ou solicitada por autoridades
policiais ou pelo Ministério Publico. O pedido deve ser fundamentado com uma
suspeita razoavel de que a pessoa cujas comunicag¢des séo solicitadas cometeu um
crime e que ndo havia outra forma de obter provas de tal crime. (SIMOES, 2020)

As salvaguardas estdo presentes na lei, mas ha preocupagdes quanto a sua
implementagao. Por exemplo, o artigo 5.° da lei refere que o prazo de vigilancia néo
pode exceder 15 dias, mas pode ser renovado por igual periodo de tempo, uma vez
comprovada a imprescindibilidade da prova. Portanto, esta legislacdo deixa margem
para interpretacdo quanto ao seu prazo, o que deixa margem para abusos.
(PEDROSO SOARES; BARDEMAKER ANHAIA; CADORE TOLFO, 2020)

Tentando dar conta dessas questdes, em 2013, o Supremo Tribunal Federal
considerou a falta de clareza sobre a renovagao sucessiva de autorizagbes de
interceptacdo sem prazo como questdo sujeita a repercussao geral (o que significa
que a decisao sobre o0 caso sera estendida a todos). O entendimento final do caso
foi de que a renovacgao seria licita se determinada judicialmente como o unico e
necessario meio de prova para apurar um fato criminoso. (SIMOES, 2020)

Embora parega uma restricao importante, os dados do Conselho Nacional de
Justica obtidos por meio de um pedido de Liberdade de Informacdo encaminhado
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pelo Internet Lab mostram um aumento substancial na aprovagao judicial de pedidos
de interceptacéo de comunicagdes. (SIMOES, 2020)

Em junho de 2009, foram monitorados 13.965 telefones e 282 enderecos
eletrbnicos, enquanto em agosto de 2013, logo apds os protestos da Copa do
Mundo, o total aumentou para 21.925 telefones e 1.563 enderecgos eletronicos. Além
disso, as respostas recebidas a solicitacdo nao permitiram aos pesquisadores
estabelecer o numero total de solicitacdes de interceptacdo, nem o numero de
rejeicdes. Quanto ao formato da resposta, ndo é possivel fazer uma avaliagéo direta
sobre quantos desses pedidos levaram a uma investigagdo criminal. (SIMOES,
2020).

3.2 Retencgao de dados gerais

As Resolugdes 426/05, 477/07 e 614/13 da Anatel, érgdo responsavel por
regular o setor de telecomunicagdes e fiscalizar a prestagcdo de servicos de
telecomunicagdes relacionados, exigem que os provedores de servigos mantenham
metadados relativos aos servigos de telefonia fixa e moével. (BASTOS; PANTOJA;
SANTOS, 2021)

O artigo 22 da Resolugao n° 426/05 exige que as operadoras de telefonia fixa
mantenham os dados por pelo menos 5 anos e né&o inclui detalhes sobre o tipo de
dados, limitagdbes de uso ou especificacbes de finalidade. O artigo 10, XX, da
Resolugao n° 477/07 dispbe que as operadoras de telefonia mével devem reter por
um periodo minimo de 5 anos as informagdes da conta do usuario e os documentos
de cobranga contendo dados de chamadas recebidas e efetuadas, datas, horario,
duracéo e preco. O artigo 53 da Resolugao n° 614/13 exige que os provedores de
conexado a internet mantenham os dados por pelo menos 1 ano. (BASTOS;
PANTOJA; SANTOS, 2021)

O artigo 17 da Lei n. 12.850/13 sobre o crime organizado exige que as
empresas de telefonia fixa e mével mantenham por 5 anos "registros de identificacao
dos numeros de origem e destino dos terminais de conexao telefénica". (MELO,
2018). A Lei 12.965/14, também conhecida como Marco Civil, exige que provedores
de conexdo a Internet mantenham os logs de conexdo a Internet por 1 ano, nos
termos do artigo 13. Os provedores de servigos de aplicativos com fins lucrativos sao
obrigados a armazenar logs de acesso aos aplicativos por um periodo de 6 meses
sob Art. 15. O § 2° de ambos os artigos permite a prorrogacdo dos prazos de



24

retencdo em determinadas circunstancias, mas ndo ha prazo maximo para a
prorrogagao, que pode ser teoricamente ilimitado. (MELO, 2018)

Essas politicas gerais de retencdo de dados representam uma interferéncia
significativa no direito a privacidade dos usuarios, como ficou claro em Digital Rights
Ireland v Minister for Communications and Others. A Grande Camara do Tribunal de
Justica da Unido Europeia (TJUE) concluiu que a Diretiva de Retencédo de Dados de
2006, que exigia que os provedores de servicos de comunicagdes retivessem os
dados dos clientes por até dois anos para fins de prevengao e deteccado de crimes
graves violou o direito de privacidade e prote¢cdo de dados. (CARVALHO; PEDRINI,
2019)

O TJUE observou que o ambito da retencédo de dados “implica uma ingeréncia
nos direitos fundamentais de praticamente toda a populacdo europeia”. O TJUE
observou que a Diretiva era falha por ndo exigir qualquer relagdo entre os dados
cuja retencéo estava prevista e uma ameaga a seguranga publica, e concluiu que a
Diretiva representava uma "interferéncia ampla e particularmente grave" nos direitos
a privacidade e protecado de dados. (PEDROSO SOARES; BARDEMAKER ANHAIA;
CADORE TOLFO, 2020)

3.3 Acesso aos dados armazenados

Em caso de investigacdes sobre lavagem de dinheiro (Lei 9.613/98) e crime
organizado (Lei 12.850/13), as autoridades policiais e o Ministério Publico podem
solicitar diretamente que os prestadores de servigos fornegcam acesso aos dados
cadastrais dos usuarios, que incluem nome, filiagcado e enderegco. Da mesma forma,
nos termos do artigo 38 da Resolugcdo ANATEL 596/12, o 6rgao pode solicitar
diretamente aos prestadores de servigos o acesso as informacgdes da conta e aos
registros de chamadas dos usuarios. (PEDROSO SOARES; BARDEMAKER
ANHAIA; CADORE TOLFO, 2020)

Da mesma forma, o § 3° do artigo 10 da Lei 12.965/14 dispde que os dados
cadastrais (nome, filiagdo e endereco) dos provedores de conexdo e de servigo
podem ser acessados sem ordem judicial por autoridades administrativas de legitima
competéncia. O n.° 1 do artigo 10.° da mesma legislacdo estabelece ainda que as
autoridades responsaveis pela aplicagao da lei devem exigir uma ordem judicial para
aceder tanto aos registos de ligacdo dos prestadores de servigo e de ligagdo, como
para aceder ao conteudo das comunicagdes privadas. Ao contrario do acesso aos
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logs e ao conteudo das comunicagdes digitais, o acesso aos dados de assinatura
nao requer ordem judicial. (MELO, 2018)

Embora o acesso a dados de assinatura sem uma ordem judicial ainda seja
problematico, a solicitagcdo de uma ordem judicial para logs de conex&o poderia, se
efetivamente implementada, fornecer alguma protecdo contra interferéncia ilegal na
privacidade. No entanto, a aplicagcdo de tais disposi¢cdes levou a ordens judiciais
bloqueando algumas das aplicagbes modernas de comunicagbes digitais mais
populares. (MELO, 2018)

4, A LGPD COMO FERRAMENTA MAXIMIZADORA DE ALGUNS DOS
DIREITOS HUMANOS MAIS IMPORTANTES

A LGPD pode ser considerada uma ferramenta maximizadora de direitos
humanos importantes, como privacidade, autodeterminacgao, dignidade, igualdade,
liberdade de expressdo e segurancga. Ela visa estabelecer uma base legal sdlida
para a protegcdo dos dados pessoais, garantindo que as pessoas tenham mais
controle sobre suas informagdes e promovendo uma cultura de respeito a

privacidade em diversos setores da sociedade.

4.1 Protecao da vida ou da seguranga fisica

Com foco direto no bem juridico da vida, a LGPD apresenta como autorizagao
especifica para o tratamento de dados pessoais em qualquer operagdo que seja
realizada com o intuito de permitir que o controlador possa promover a protecéo da
vida ou da seguranca fisica do titular dos dados ou de outros terceiros. (PEDROSO
SOARES; BARDEMAKER ANHAIA; CADORE TOLFO, 2020).

Em muitos casos, é provavel que o tratamento de dados para este fim envolva
inevitavelmente o tratamento de dados pessoais sensiveis (como dados relativos as
condigdes de saude dos titulares dos dados), razdo pela qual esta base legal
também se aplica as operagdes que ocorrer com esta categoria especial de dados.
(SIMOES, 2020).

Em meio a pandemia do COVID-19, por exemplo, a base legal em questao
tem sido utilizada com maior recorréncia na medida em que diferentes atores da
sociedade civil passam a implementar estratégias de combate ao coronavirus em
seus ambientes privados (como em prédios corporativos, industrias ou

estabelecimentos comerciais). Nesse cenario, a coleta de informagdes médicas dos
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titulares de dados que transitam por esses ambientes € vista como uma ferramenta
relevante para o mapeamento daqueles individuos que podem ser potenciais
transmissores do virus, o que é feito, portanto, para limitar a proliferacdo do virus.
(SIMOES, 2020).

Vale ressaltar que os principios da transparéncia e da necessidade ainda
devem ser observados como um arcabouco que estabelece os limites para o uso
desses dados de forma que nenhuma coleta desnecessaria ou abusiva de dados
pessoais surja sob o manto estabelecido pela premissa de protecdo da vida. E
importante, portanto, que apenas seja realizado o tratamento dos dados pessoais

minimos necessarios para a prossecugao das referidas finalidades. (FUCCI, 2022).

4.2 Protecgao da saude

Seguindo o mesmo raciocinio estabelecido na base legal do tratamento de
dados para protegcdo da vida ou da seguranca fisica, a LGPD amplia o alcance
dessa garantia ao estabelecer que qualquer operagdo com dados pessoais que seja
necessaria a protecdo de saude sera, como um todo, considerado legitimo. Ha, no
entanto, uma restrigdo sobre quais agentes de processamento podem evocar essa
base legal como fundamento para autorizar suas atividades. Fica estabelecido na lei,
portanto, que esta hipotese sera aplicavel, exclusivamente, nas operagoes
estabelecidas por (i) profissionais de saude, (ii) servicos de saude ou (iii) autoridades
sanitarias. (FUCCI, 2022)

Diante da restricdo de quais agentes podem fazer uso dessa base legal, fica
claro que os principais controladores nesse contexto sao, de fato, hospitais, planos
de saude e outros profissionais do setor saude. Adicionalmente, tal como a base
legal utilizada no ambito da protegao da vida ou da seguranga fisica, as atividades
de proteg¢ao da saude podem exigir o tratamento de dados pessoais sensiveis (neste
caso, os relacionados com as condicdes de saude dos titulares dos dados), razédo
pela qual esta base legal também ¢é aplicavel para operagbes envolvendo esta
categoria especial de dados. (SIMOES, 2020)

Note-se, no entanto, que o escopo das operagdes com tais dados médicos
encontra uma série de limitagdes prescritas na LGPD, o que restringe o que pode
ser feito com essas informagdes mesmo a luz do principio da necessidade.
(CARVALHO; PEDRINI, 2019)

Nesse sentido, € vedada a comunicagdo ou uso compartilhado de dados
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pessoais sensiveis a saude entre controladores sempre que estabelecido com o
objetivo de obter vantagem econdmica, exceto nas operacdes relacionadas a
prestacdo de servigcos de saude, assisténcia farmacéutica e assisténcia a saude.
(Incluindo servigos auxiliares de diagndstico e terapia), desde que sejam do
interesse dos titulares dos dados. Além disso, as operadoras de planos privados de
assisténcia a saude estido proibidas de processar dados de saude para a pratica de
selegdo de risco sob qualquer modalidade de contratacédo. (CARVALHO; PEDRINI,
2019)

4.3 Dados pessoais sensiveis — intimidade e vida privada

De acordo com o ja exposto, os dados pessoais sensiveis sdo classificados
como uma categoria especial de dados pessoais que requerem maior nivel de
protecéo pela LGPD. Eles envolvem opg¢ao sexual, religido, raga, etnia, etc. Por esse
motivo, algumas das bases legais apresentadas acima ndo serdo aplicaveis para o
processamento desses dados (CARVALHO; PEDRINI, 2019):

(i) Processamento com meios para atender aos interesses legitimos do
controlador ou de terceiros; (ii) Processamento para a execugdo de um contrato ou
procedimentos preliminares relativos a um contrato em que o titular dos dados seja
parte; e (iii) Processamento para fins de protecéo ao crédito.

Em contrapartida, as bases legais aplicaveis tanto para o tratamento de dados
pessoais quanto para dados pessoais sensiveis sao a luz da LGPD aquelas em que
o tratamento € necessario:

(i) Para cumprir as obrigagcdes estatutarias ou regulamentares do controlador;
(i) Para protecao da vida ou segurancga fisica do titular dos dados ou de terceiros;
(iif) Para protecao da saude (apenas por profissionais de saude, servigos de saude
ou autoridades de saude); (iv) Para a realizacdo de estudos por entidades de
investigacao; e (v) Para execucéao de politicas publicas (somente pela Administragcao
Publica)

Neste cenario, algumas bases legais ja estabelecidas para o tratamento de
dados pessoais foram complementadas de forma a aumentar o seu nivel de
protecao e, assim, estar também aptas para o tratamento de dados sensiveis:

(i) Consentimento, que deve ser ndo apenas livre, informado e inequivoco,
mas também especifico e destacado; e (ii) O exercicio regular de direitos em
processos judiciais, administrativos ou arbitrais, para o tratamento de dados
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pessoais sensiveis, inclui também a possibilidade de exercicio regular de direitos em
contratos, o que € analogo a base legal para a celebragdo de contratos (excluindo,
no entanto, a autorizacdo para o tratamento de dados para procedimentos
contratuais prévios relacionados com o contrato).

Por fim, os dados pessoais sensiveis podem ser tratados com base numa
oitava e ultima autorizagéo legal, que se apresenta em substituicdo da possibilidade
de tratamento ao abrigo da protecdo do crédito e do interesse legitimo do
responsavel pelo tratamento. (PEDROSO SOARES; BARDEMAKER ANHAIA;
CADORE TOLFO, 2020)

Desta forma, a operagao de tratamento sera legitima quando necessario para
garantir a prevencgao de fraudes e a seguranga do titular dos dados, nos processos
de identificacdo e autenticacdo do registo em sistemas eletronicos, o que é possivel
desde que garantido o facil acesso as informagdes sobre a operagao. (CARVALHO;
PEDRINI, 2019)

Note-se que o mesmo processo de ponderacdo de interesses em jogo
estabelecido para avaliar a aplicabilidade do interesse legitimo sera necessario para
a autorizagdo em analise, de modo que esta base legal ndo sera aplicavel caso os
direitos e liberdades fundamentais dos dados assuntos que requerem protecédo de

dados pessoais prevalecem. (SIMOES, 2020)

5. METODOLOGIA DA PESQUISA

A presente pesquisa envolve a necessidade de interagir com a realidade que
pretendemos investigar. Com base nessa premissa, foi optado por utilizar o método
hipotético-dedutiva com abordagem qualitativa e exploratéria e baseia-se em fontes
bibliograficas. Foram utilizados livros, revistas, base de dados do google académico
e sites que abordam o mesmo tema ou similares.

Uma pesquisa qualitativa, de acordo com Veal (2011), envolve a coleta de
uma grande quantidade de informacdes, no entanto, sobre um pequeno numero de
pessoas. As informacgdes coletadas geralmente ndo sao apresentadas em formato
numerico.

A analise possui uma abordagem exploratéria, a qual de acordo com Dencker
(1998), busca destacar ideias. Essa abordagem também se caracteriza por ter um
planejamento flexivel, frequentemente envolvendo uma ampla revisao bibliografica.

Uma pesquisa bibliografica, por seu turno, desenvolve-se a partir de materiais ja
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produzidos, como livros, artigos, periodicos etc. (GIL, 2009). Sobre isso, Dencker
(1998) afirma que essa pesquisa consiste no uso de estudos ja preparados, como
livros e artigos cientificos.

Gil (2008), por outro lado, mostra que sua principal vantagem ao consultar tais
materiais, € a possibilidade de verificar, ao mesmo tempo, uma rica quantidade de
situagdes ja verificadas, compara-las, ou mesmo, garantir seu proprio ponto de vista.

Além disso, a revisdo narrativa tem o objetivo fazer uma revisdo atualizada do
conhecimento estudado, visto que é adequada para a fundamentacao tedrica de
artigos, dissertagdes, teses, trabalhos de conclusao de cursos (TYBEL, 2018). Seréo
utilizados artigos direito com pertinéncia tematica, ou seja, que tratem de aspectos
mais importantes relacionados a intimidade e LGPD.

Serao adotados como critérios de exclusdo os seguintes elementos: para os
artigos que nao abordam o tema de interesse desta pesquisa; artigos que
apresentam compreensao obsoleta (devido a altera¢des na legislagao, por exemplo);
artigos provenientes de fontes ndo estabelecidas e/ou de natureza ndo académica; e

artigos bastante antigos que ndo possuam apenas conteudo conceitual.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

O Brasil esta agora no meio de do usufruto da lei de direitos da protegao de
dados, denominado LGPD, que pretende oferecer fortes protegdes a intimidade.
Constatou-se que além de garantir os direitos individuais, a LGPD visa estimular o
desenvolvimento sustentavel da economia e dos negdcios, com base nas melhores
praticas internacionais.

Tanto a lei brasileira quanto o RGPD exigem uma abordagem estratégica
para o tratamento de dados pessoais, 0 que representa, por outro lado, uma grande
oportunidade para as empresas. As organizagdes podem alavancar as
regulamentacdes para obter vantagem competitiva no uso desses dados, com um
planejamento correto e a aplicacédo de boas praticas de privacidade. Para isso, as
empresas terdo de demonstrar conformidade e responsabilidade com as leis em
vigor, de forma a aumentar o nivel de confianga de todos os seus stakeholders.

O direito a intimidade como direito fundamental e uma pedra angular da
sociedade democratica consagrada no Artigo 5° da constituicdo. Todo individuo tem
o direito de, privativamente, ter opinides e de buscar, receber e transmitir

informacgdes e ideias por qualquer meio, independentemente de fronteiras.
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Sendo assim, proteger a intimidade e a seguranga dos provedores e dos
usuarios € uma grande preocupacgao para a LGPD. Diante dessa ameacga ao direito
fundamental a intimidade, a LGPD esta trabalhando para apoiar e ajudar a construir
sociedades pacificas, justas e inclusivas.

Consigna ainda que, foi possivel vislumbrar uma analise minuciosa das
principais peculiaridades relativas aos institutos do direito de privacidade, em
especial no tocante ao viés constitucional. Constatou-se que inumeras situacoes
merecem destaque, principalmente pelo fato da lei ser uma maximizadora dos
direitos humanos, confirmando a tese exposta na pesquisa. Como sugestdo de
pesquisas futuras, & possivel indicar com a analise que como se contrapdem o
direito a privacidade e o direito da informacgao (de impressa), sob viés constitucional.
Pode-se vislumbrar ainda sob ética dos juristas (analise de casos concretos, para

fins de saber qual tem mais se sobreposto sobre o outro).
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