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RESUMO

A contabilidade evoluiu ao longo da histéria, acompanhando transformacdes
econdmicas, sociais e tecnoldgicas. Com a chegada da Quinta Revolucédo Industrial,
caracterizada pela integracdo de inteligéncia artificial, automacao, blockchain e
analise de big data, os contadores precisam se adaptar a um novo cenario que exige
habilidades estratégicas e tecnoldgicas avancadas. Este estudo investiga os impactos
dessas mudancas na profissao contabil, destacando a necessidade de atualizacdo e
capacitacdo continua. A metodologia utilizada foi quantitativa, exploratoria e
bibliografica, com aplicacdo de questionarios digitais a contadores de Parauapebas-
PA. Foram coletadas 51 respostas, analisadas para compreender a percep¢cao dos
profissionais sobre os desafios e oportunidades decorrentes da digitalizacdo e
automacao da contabilidade. Os resultados revelam que a maioria dos entrevistados
reconhece 0s impactos positivos das novas tecnologias, especialmente no aumento
da eficiéncia e na reducao de tarefas repetitivas. As discussodes indicam que, embora
as ferramentas digitais proporcionem beneficios significativos, desafios como o custo
elevado de softwares, a necessidade de capacitacdo e a resisténcia cultural as
mudancas ainda persistem. A contabilidade 5.0 exige um profissional mais analitico,
estratégico e adaptavel as inovacgdes tecnolégicas. Como concluséo, o estudo reforca
a importancia da formacé&o continuada e do desenvolvimento de competéncias digitais
para os contadores que desejam permanecer competitivos na era digital. Os
escritorios contabeis precisam investir em automacéao, inteligéncia artificial e andlise
de dados para garantir eficiéncia e relevancia no mercado.

Palavras-chave: Contabilidade 5.0; Revolucdo Industrial; Tecnologia Contabil;
Automagcéo; Inteligéncia Artificial.
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ABSTRACT

Accounting has evolved throughout history, adapting to economic, social, and
technological changes. With the arrival of the Fifth Industrial Revolution, characterized
by the integration of artificial intelligence, automation, blockchain, and big data
analysis, accountants must adapt to a new scenario requiring advanced strategic and
technological skills. This study investigates the impacts of these changes on the
accounting profession, emphasizing the need for continuous learning and training. The
methodology applied was quantitative, exploratory, and bibliographical, with digital
guestionnaires sent to accountants in Parauapebas PA. A total of 51 responses were
collected and analyzed to understand professionals’ perceptions regarding the
challenges and opportunities arising from digitization and automation in accounting.
The results indicate that most respondents recognize the positive impacts of new
technologies, particularly in efficiency enhancement and the reduction of repetitive
tasks. The discussions highlight that although digital tools bring significant benefits,
challenges such as high software costs, the need for training, and cultural resistance
to change persist. Accounting 5.0 requires professionals to be more analytical,
strategic, and adaptable to technological innovations. In conclusion, the study
reinforces the importance of continuous education and the development of digital skills
for accountants seeking to remain competitive in the digital age. Accounting firms must
invest in automation, artificial intelligence, and data analysis to ensure efficiency and
relevance in the market.

Keywords: Accounting 5.0; Industrial Revolution; Accounting Technology;
Automation; Artificial Intelligence.
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1. INTRODUCAO

A contabilidade tem acompanhado a evolucéo da civilizagcdo humana, refletindo
a necessidade constante de adaptacdo as mudancas econdmicas, sociais e
tecnologicas. A partir dos primeiros registros, quando o0 homem primitivo comecou a
controlar seus bens, até o surgimento dos primeiros sistemas de escrituracdo na
antiga Suméria e no Egito, o papel do contador se transformou junto com a sociedade.

Ao longo do tempo, a contabilidade passou de uma simples pratica de controle
de bens para uma ciéncia vital para as transacdes comerciais, especialmente a partir
da Revolucao Industrial, que impulsionou o desenvolvimento da contabilidade de
custos e a padronizacdo dos processos contabeis em escala global.

Alves (2017, p. 7) destaca que a historia da contabilidade seguiu a evolucéo da
humanidade, com o tempo 0 homem comecou a adquirir e concentrar cada vez mais
bens, formando assim, o seu patrimdnio. Esse patriménio, e a vontade de controla-lo,
motivou o desenvolvimento das praticas contabeis que conhecemos hoje. Com o
crescimento do comércio entre os séculos Xl e XV, a contabilidade ganhou relevancia
como base para trocas de servigos, e mais tarde, com a Revolucéo Industrial, tornou-
se essencial para o controle de custos e otimizagdo de processos industriais.

A partir do século XX, a contabilidade passou a enfrentar o impacto de novas
revolucdes, especialmente tecnoldgicas. Segundo Schimidt (2010, p.10) hoje, uma
informacdo contabil ndo possui mais fronteiras espaciais e temporais, pois a
globalizacéo e a digitalizacéo trouxeram desafios e questionamentos sobre o papel do
contador. A rede mundial permite o acesso a informac¢des contabeis em tempo real e
em qualquer lugar do planeta, levando a profissdo a se adaptar a um mundo onde
dados e informacgdes circulam com uma velocidade sem precedentes.

Com a chegada da Quinta Revolucao Industrial, marcada pela integracéo de
tecnologias avancadas, como a inteligéncia artificial (I1A), a automacao de processos,
o blockchain e a andlise de big data, a contabilidade esta mais uma vez se
transformando. Essa revolugdo promove uma mudanga de paradigma, na qual a
tecnologia ndo apenas substitui tarefas manuais, mas também potencializa a
capacidade criativa e estratégica dos profissionais.

A automatizacao de tarefas repetitivas, por exemplo, esta4 sendo substituida por
robds e algoritmos programados, permitindo que os contadores se concentrem em

atividades estratégicas de maior valor agregado. Isso cria tanto oportunidades quanto
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desafios para o profissional contabil, que precisa se capacitar para lidar com as novas
demandas do mercado. O contador contemporaneo precisa ir além do dominio técnico
tradicional, desenvolvendo competéncias voltadas para andlise estratégica, gestdo de
dados, adaptacdo as novas tecnologias e alinhamento com padrdes globais de
sustentabilidade.

A aceleracdo digital nas empresas contabeis é inegavel e traz vantagens
competitivas ao reduzir custos e aumentar a eficiéncia. No entanto, também exige um
perfil profissional diferente, onde as habilidades analiticas e o conhecimento
tecnolégico se tornam tdo essenciais quanto o dominio das praticas contabeis
tradicionais. Como a Quinta Revolucédo Industrial esta transformando as habilidades e
competéncias para a profissdo contabil, e quais sdo as principais adaptacées que 0s
profissionais contabeis devem fazer para se manterem relevantes e eficazes no novo
cenario tecnoldgico?

Este estudo tem como objetivo identificar as principais caracteristicas da Quinta
Revolucdo Industrial e como elas impactam na préatica contabil. Além disso, busca
investigar de que forma as tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial,
blockchain e analise de big data, estdo redefinindo os critérios de atuacdo dos
profissionais contabeis.

O presente estudo tem como objetivo especifico identificar de que maneira a
Contabilidade 5.0 impacta nas préaticas e habilidades do contador diante da Quinta
Revolucao Industrial. Para isso, busca-se investigar as tecnologias emergentes e suas
influéncias na contabilidade, analisar as percepcdes dos profissionais da area sobre
as mudancas tecnoldgicas e, por fim, avaliar as estratégias de atualizacdo utilizadas
pelos contadores para se adaptarem a esse novo cenario.

A Quinta Revolucdo Industrial estd trazendo mudancas significativas em
diversos setores, e a contabilidade ndo é excecdo. A integracdo de tecnologias
avancadas esta redefinindo o papel dos contadores, exigindo novas habilidades e
competéncias que vao além das praticas tradicionais.

Compreender essas mudancas é crucial para garantir que os profissionais da
area estejam preparados para enfrentar os desafios e aproveitar as oportunidades
oferecidas por essa nova era tecnoldgica. Este estudo busca preencher uma lacuna
existente na literatura sobre a evolucdo das praticas contabeis e fornecer insights
valiosos para contadores, instituicdes de ensino e empresas sobre como se adaptar e

prosperar em um ambiente em rapida transformacao.
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2. HISTORIA DA CONTABILIDADE

A contabilidade é conhecida como a ciéncia da riqueza, surgiu do mundo antigo,
periodo este que comecgou com o surgimento das primeiras civilizagbes, buscando
transcrever sua evolucao e a importancia para a vida e cotidiano.

Segundo ludicibus, Marion e Faria (2018, p. 19):

Imagine um homem, na antiguidade, sem conhecer nimeros e, muito menos,
a escrita, exercendo a atividade de pastoreio. O inverno esta chegando. O
homem prepara toda a provisdo para o sustento do seu rebanho de ovelhas
olhando para um periodo longo de muito frio que esta se aproximando. Ainda
que ele nunca tenha aprendido sobre os meses do ano, ele sabe que a neve
esta se aproximando, pois, as folhas das arvores ficaram amarelas, e cairam,
e assim ocorreu no passado por inUmeras vezes. Ele ndo sabia o que eram as
estacdes do ano, mas tinha experiéncia: arvores secando, frio chegando.

Nota-se que a contabilidade é tdo antiga quanto a sociedade, estamos falando
da pré-historia, ou seja os periodos paleoliticos e os neoliticos as fases mais antigas
da humanidade que compreendem aproximadamente 3 milhdes de anos atras até
cerca de 5.000 A.C, alguns indices indica que a contabilidade surgiu ha 4.500 A.C,
mas antes desse periodo 0s povos primitivos ja praticavam aquilo que é considerado
como uma contabilidade basica, registrando e controlando seus recursos por meios
de desenhos nas paredes das cavernas com uma forma de contabilizar os seus
alimentos e 0s animais que possuiam e dividiam entre si.

Segundo Cotrin, Santos e Junior (2012, p.45) informa que a histéria da
contabilidade é tdo antiga que remetem a prépria historia da civilizacdo. Ou seja, a
contabilidade se faz essencial desde a época das cavernas que nasceu com uma
importancia sem igual, a de contribuir para a sobrevivéncia da humanidade, a rotina
dos povos primitivos era tdo mais complexa que marcou o inicio da histéria da
contabilidade.

Com isso o conhecimento evoluiu € para substituir os registros no periodo
primitivos surgiram os token, simbolos neoliticos de varias formas geométricas que
tinham como objetivos a contagem concreta dependendo do tipo de ativos ser
controlados criados para registro do controle patrimonial, os tokens que também eram
conhecidos como as primeiras ferramentas de controle contabil utilizados para
contagens concretas. Portanto o uso dos tokens estdo diretamente ligados a histéria

da contabilidade porque incluem negociagdes comerciais entre as partes.
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A histéria da contabilidade evoluir juntamente com a complexidade das
atividades comerciais, na medida que as atividades se tornaram mais complexas a
civilizagdes inovava ainda mais alguns exemplos incluem o desenvolvimento e a
consolidacdo de um sistema de troca. O que toda histéria tem mostrado é que a
contabilidade se torna importante a medida que ha desenvolvimento econémico.

Logo apds surgiu a contabilidade no mundo medieval, conhecido como Idade
Média, foram predominantemente conduzidas por instituicdes religiosas, como igrejas
e monteiros, com a funcao principal na administracdo usada para controlar as financas
dessas instituicoes.

Segundo Hendriksen e Van Breda (1999, p. 39):

N&o sabemos quem inventou a contabilidade. Sabemos, porém, que sistemas
de escrituracéo por partidas dobradas comecgaram a surgir gradativamente nos
séculos XIIl e XIV em diversos centros de comércio no norte da Itdlia. O
primeiro registro de um sistema completo de escrituragdo por partidas
dobradas é encontrado nos arquivos municipais da cidade de Génova, Italia,
cobrindo o ano de 1340.

Todavia, 0 marco, neste periodo, foi a primeira literatura contabil relevante pelo
Frei Luca Pacioli em 1494, contabilista, matematico, tedlogo que tinha outras
profissdes deixou muitas obras destacando-se “Tractatus de Computis et Scripturis”
(Contabilidade das Partidas Dobradas) que enfatizava que a teoria contabil do debito
e do credito corresponde a teoria dos niumeros positivos e negativos, considerado
como o pai da contabilidade. A obra de Pacioli sistematizou a contabilidade e também
abriu caminhos para que outros autores publicassem suas proprias obras em torno do
assunto, com distintas formas de exposicéao.

Segundo Schmidt (2000, p. 49):

Com a publicagdo do trabalho de Pacioli (...), a Contabilidade viveu uma
revolugdo sem precedentes. (...), esse fato pode ter sido o Unico corte
epistemoldgico vivido pela Contabilidade e pode ter mudado as condic¢des e o0s
limites do conhecimento contabil, ndo em termos regionais, mas em termos
mundiais. Como n&o poderia deixar de acontecer, o mundo contébil levou um
certo periodo para adaptar-se a essa nova realidade.

Todas as obras enaltecem a importancia dessa ciéncia e sua escrita para
gestdo, assim atras dos livros a contabilidade continuou sua evolucao na descri¢cdo de
processos na busca de conceitos e proposi¢cao de teorias, iSSO permitiu com que se
avancasse para o periodo que estamos hoje, denominado o periodo cientifico da

contabilidade. Todas as fases oram de vital importancia para o desenvolvimento e a
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evolucdo da contabilidade para que se tornasse no que é hoje, uma ciéncia tao

importante para a sociedade.

2.1. Funcéao da contabilidade

A contabilidade € uma ciéncia que estuda e pratica as funcdes de orientacao,
controle e registros de atos e fatos contabeis, tendo como sua principal finalidade
prestar informac¢des aos usuarios, informagbes de como relevante € a situagao
patrimonial, econdmica e financeira das entidades.

Conforme abordado por ludicibus, Marion e Faria (2018, p. 10):

A Contabilidade ndo é uma ciéncia exata. Ela é uma ciéncia social aplicada,
pois é a acdo humana que gera e modifica o fendmeno patrimonial. Todavia,
a Contabilidade utiliza os métodos quantitativos (matematica e estatistica)
como sua principal ferramenta.

Para Marion (2022, p. 24) a contabilidade é o instrumento que fornece 0 maximo
de informacdes Uteis para a tomada de decisdes dentro e fora da empresa. Ela € muito
antiga e sempre existiu para auxiliar as pessoas a tomarem decisoes.

Ja para Sé& (2008, p. 46) a contabilidade é a ciéncia que estuda os fenébmenos
patrimoniais, preocupando-se com realidades, evidéncias e comportamentos dos
mesmos, em relacao a eficacia funcional das células sociais.

Nota-se que a contabilidade é uma ciéncia social que visa o controle do
patriménio com a finalidade de fornecer informacdes para os seus usuarios em geral.
Segundo Faria (2018, p. 34) informa que o objetivo da Contabilidade pode ser
estabelecido como sendo o de fornecer informacédo estruturada de natureza
econdbmica, financeira e, subsidiariamente, fisica, de produtividade e social, aos
usuérios internos e externos a entidade objeto da Contabilidade. Para Marion (2019)
afirma que, a contabilidade tem por objetivo o estudo e o controle do patriménio e de
suas variagdes, visando ao fornecimento de informac¢des que seja uteis para a tomada
de decisao por parte de seus usuarios.

Segundo Lopes, Martins (2017, p. 125):

A contabilidade é um sistema de informacéo e avaliagdo destinado a prover
seus usuarios com demonstracdes e analises de natureza econdmica,
financeira e de produtividade com relacdo a entidade em questédo. Observa-se
que a contabilidade teria uma funcéo bastante ampla, na medida em que é
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responsavel pelo fornecimento de informacdes de carater operacional e néo
somente financeiro.

Essas informacfes englobar os diversos usuéarios da contabilidade, por
exemplo, governo, acionistas, investidores, empregados, fornecedores, banco e a
sociedade, dentre outros. Cada um desses usuarios tem a sua finalidade especifica e
seu proposito em querer que a contabilidade geri algum tipo de informacéo. Marion
(2019) afirma, que o campo de atuacdo da Contabilidade, na verdade seu objeto, € o
patrimonio de toda e qualquer entidade; ela acompanha a evolugéo qualitativa e
guantitativa desse patrimonio.

Portanto o patrimdnio representa o conjunto de bens, direitos e obrigacdes que
a entidade possui, que sdo as aplicacOes e origens de recursos, tanto de capital
proprio como de capital de terceiros.

2.2. Origem da contabilidade no brasil

A contabilidade esta presente nas civilizacbes desde os tempos mais remotos
e vem evoluindo como pratica, conhecimento e ciéncia na medida que o homem
também evolui nas suas rela¢cdes comerciais. Segundo Alves (2017, p. 69) a historia
da contabilidade no Brasil teve destague a partir do momento em que constatamos a
necessidade que os comerciantes tinham de aprimorar a qualidade do controle dos
seus bens.

No Brasil os contabilistas chegaram com a colonizagao portuguesa por forcas
das atividades mercantis, e em 1754 o governador Francisco Xavier Mendonca,
prop6s que o contador tivesse uma formacéo profissional, em 1970 o imperador Dom
Pedro Segundo reconheceu a associacdo dos guardas livros como uma entidade
profissional estabelecida legalmente na corte, das aulas de comércio espécie de
academia da época passando pelos institutos comerciais, até chegar as faculdades
de hoje foi um longo e dificil caminho de aprendizado.

Alves, (2017, p. 22):

Na década de 1970, a contabilidade obteve destaque, pois passou a ser exigido
que as companhias abertas tivessem as suas demonstracfes contabeis
harmonizadas com relacdo a sua estrutura e que passassem por auditorias,
realizadas por auditores independentes.
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Ja em 1916, foi fundado no Rio de Janeiro o instituto brasileiro de contabilidade,
e nOs anos seguintes varios projetos de lei foram apresentados no senado federal
propondo a regulamentagdo da profissdo contébil, mais nenhum chegou a ser
aprovado. Ja década de 1930, Getulio Vargas editou dois decretos estabelecendo que
0s guardas livros e os contadores passassem a se registrar como profissional na
superintendéncia no ensino comercial. Foi em busca da regulamentagéo das normas
contabeis que, em 1946, foi criado o CFC, conduzido por legislacdo especificas,
conforme Decreto-Lei n°. 9.295 de 27 de maio de 1946, que passou a desenvolver as
funcdes de (BRASIL, 1946):

Ordenar e consentir 0s regimentos internos dos conselhos estaduais; adquirir
conhecimento sobre as duavidas levantadas nos conselhos regionais e
esclarecé-las; decidir e, em dltima estancia, tratar dos recursos corretivos
exigidos pelos concelhos regionais e divulgar o relatério anual das suas
fungBes, considerando a relagdo de todos os profissionais registrados.

Foi um marco evolutivo na contabilidade no Brasil, a partir do qual o sistema
CFC e CRCs a seis décadas seguia resoluto para consolidar a sua atuacao em todo
territdrio nacional em cumprimento as suas atribuicées legais. Hoje além do edificio
sede do CFC em Brasilia os 27 conselhos regionais de contabilidade estao instalados
em sedes proprias dotadas de recursos tecnolégicos, e a fiscalizagdo do exercicio da
profissdo em suas respectivas jurisdicoes.

Entretanto o Brasil avanca no desenvolvimento para assegurar a sua posicao
no concerto das economias mais evoluidas, fato que diz respeito muito de perto aos
cidadaos profissionais da contabilidade. H4 muito se fazia imprescindivel atualizar a
lei de regéncia original que ainda fixava em cruzeiros a contribui¢cdo dos profissionais,
organizacdes contabeis registradas e mandava que se publicasse no diario oficial
anualmente a relacdo completa dos registrados, nos quais nos dias correntes ja
somam mais de 491 mil profissionais registrados e 82 mil escritérios ativos.

Um fato marcante na trajetdria para atualizar a legislacdo contabil, ocorreu no
dia 26 de agosto de 2008 quando pela primeira vez um presente da republica
participou do congresso brasileiro de contabilidade o Presidente da Republica, Luiz
In&cio Lula da Silva aprovou a reformulacéo da lei de regéncia uma aspiracdo de toda

a classe contabil brasileira. No dia 11 de junho de 2010 o presidente Lula Inacio da
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Silva sancionou a lei n® 12.249, que alterou a lei de regéncia e abriu caminho para
modernizacao da profissdo e para o fortalecimento ainda maior da classe contabil

brasileira.

Dentre esses diversos instrumentos, destaca-se o Decreto-lei n°® 9.295 de 27
de maio de 1946, que regulamenta a profissao contabil no territério nacional e
teve recentemente a sua redacdo alterada pelos artigos 76 e 77 da Lei
n°12.249/10, os quais trouxeram novidade importantes para 0 exercicio
profissional dos milhares de contabilistas que atuam em todo o territorio
Brasileiro (Lopes,2010).

Com a nova lei o CFC tem o respaldo legal, claro e preciso para editar as
normas brasileiras de contabilidade de natureza técnica e profissional, para regular os
principios contdbeis o cadastro de qualificacdo técnica e os programas de educacéao
continuada. A lei institui a realizacdo do exame de suficiéncia que € uma garantia de
qualidade do exercicio profissional, com a profissao unificada no plano superior do
curso de Ciéncias Contabeis tem-se um extraordinario incentivos para a capacitacao
dos contadores permitindo contribuir para o desenvolvimento econdmico e avancando

com o Brasil e com o futuro.

2.3. Evolucdo das préticas contabeis

Segundo a abordagem de ludicibus, Marion e Faria (2018, p. 13) a
Contabilidade, que até meados do século XIX era tida e tratada como um método de
escrituracdo, passa a receber roupagem cientifica a partir das obras de renomados
escritores, como Francesco Villa (La contabilita applicata alle amministrazioni private
e pubbliche, 1840), Francesco Marchi (I cinquecontisti: ovvero la ingannevole teoria
che viene insegnata intorno al sistema di scritture a partita doppia e Nuovo saggio per
la facile intelligenza ed applicazione di quel sistema, 1867), Giuseppe Cerboni (Primi
saggi di logismografia, 1886).

Para ludicibus; Marion; Faria (2018, p. 14):

O surgimento das gigantescas corporations, principalmente no inicio do século
XX, aliado ao formidavel desenvolvimento do mercado de capitais e ao
extraordinario ritmo de desenvolvimento que aquele pais experimentou e ainda
experimenta, constitui um campo fértil para o avango das teorias e praticas
contabeis norte-americanas.
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As praticas contabeis tém evoluido ao longo do tempo, refletindo mudancas nas
normas, tecnologia e na complexidade dos negocios.
Ludicibus; Marion; Faria (2018):

Diante de um leque diversificado de atividades, podemos dizer que a tarefa
béasica do contador é produzir e/ou gerenciar informacgdes Uteis aos usuarios
da Contabilidade para a tomada de decisdes. Ressalte-se, entretanto, que, em
nosso pais, em alguns segmentos da nossa economia, principalmente na
pequena empresa, a funcdo do contador foi distorcida (infelizmente), estando
voltada quase que exclusivamente para satisfazer as exigéncias do fisco.

Atualmente, as empresas valorizam cada vez mais os profissionais contadores,
reconhecendo ndo apenas pela habilidade em lidar com aspectos regulatérios e
fiscais, mas também por seu papel estratégico na tomada de decisdes financeiras. Os
profissionais contadores sdo frequentemente vistos como parceiros essenciais na
gestéao financeira, oferecendo insights valiosos para otimiza¢éo de recursos, mitigacao
de riscos e alcance de objetivos organizacionais. A crescente complexidade nos
ambientes de negécios destaca a importancia dos contadores na interpretacdo e

analise de dados financeiros.

2.3.1 O contador do futuro

7

O contador do futuro é uma figura profissional altamente adaptavel e
estratégica, impulsionada pelos avancos tecnoldgicos e além de possuir habilidades
técnicas solidas em contabilidade, financas e conformidade regulatéria, esse
profissional esta atento as inovagdes tecnoldgicas, incluindo automacao, inteligéncia
artificial e andlise de dados com a capacidade de integrar eficientemente tecnologias
contabeis avancadas em suas praticas diarias € crucial.

Viceconti (2017, p.3) comenta que:

Os usuarios da Contabilidade séo as pessoas fisicas ou juridicas que tenham
interesse na avaliagcdo da situacdo patrimonial da entidade. S&o, por
exemplo, os acionistas de uma empresa que desejam saber se ela esta
dando lucro ou prejuizo; as instituicGes financeiras, que desejam avaliar o
patriménio da entidade para saber se lhe concedem ou ndo um empréstimo;
os administradores da entidade, que desejam avaliar o desenvolvimento das
atividades da empresa e seus resultados; e o fisco, que deseja saber o
resultado da sociedade para lancgar os tributos que incidem sobre ela.
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O profissional contador ndo apenas gerencia transacfes financeiras, mas
também atua como um parceiro estratégico, fornecendo insights valiosos para a
tomada de decisbes corporativas, com sua comunica¢ao eficaz e a colaboracéo
interdisciplinar tornam-se competéncias essenciais, a medida que os contadores
interagem com diversas equipes dentro das organizacdes. A adaptabilidade continua
a mudancas regulatorias e tecnoldgicas é uma caracteristica distintiva do contador do
futuro, sua compreenséao profunda de tecnologias emergentes, como blockchain, e a
habilidade de interpretar dados para orientar estratégias empresariais sdo aspectos
chave desse profissional.

A busca constante por atualizacdo profissional e educag¢do continua € uma
pratica fundamental para o contador do futuro. Ao alinhar habilidades tradicionais com
as demandas de um ambiente empresarial em constante evolucéo, esse profissional
se destaca como um facilitador essencial para o sucesso financeiro e estratégico das
organizacoes.

Conforme Marion (2022, p.04):

A funcéo bésica do contador é produzir informagfes uteis aos usuérios da
contabilidade. Ressaltemos, entretanto que, em nosso pais, em alguns
segmentos da nossa economia, principalmente da nas pequenas empresas, a
funcdo do contador foi distorcida (infelizmente), estando voltada
exclusivamente para satisfazer as exigéncias do fisco.

Se olharmos para o passado o contador foi visto como um profissional que nao
representava suma importancia no mercado de trabalho, era visto apenas para
calcular e preencher formularios que atendesse ao fisco, mais com o passar do tempo
com as novas tecnologias, o profissional contador tem mostrado que sua profisséo
ndo deixou de ser importante e que sua atuacao € algo de suma importancia para o
mercado econbmico, apesar de algumas funcdes terem ser substituidas pela
informatica a capacidade de tomar decisfes, e interpretar nGmeros continua sendo
feita pelos homens.

Segundo ludicibus, Marion e Faria (2018. p, 23):

Vivemos um momento em que “aplicar os recursos escassos disponiveis com
a maxima eficiéncia” tornou-se, dadas as dificuldades econdmicas
(concorréncia, globalizagdo etc.), uma tarefa nada facil. A experiéncia e 0
feeling do administrador ndo sdo mais fatores decisivos no quadro atual; exige-
se um elenco de informacgfes reais, que norteiem tais decisGes. E essas
informacdes estédo contidas nos relatérios elaborados pela Contabilidade.
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Entdo com o novo mercado o contador precisar ser visto como um comunicador
das informacgdes de suma importancia para a tomada de decisfes. Pois entdo o
contador avaliard o passado e apresentara o presente e almejara o futuro que sera
essencial para o sucesso da entidade. Para a adaptacdo do novo mercado o
profissional contador precisara de muito conhecimento que sera a base importante
para essa mudancga, para uma maior remuneragao que sera exigido muito estudo e
uma boa qualidade de servico. Uma forma de se adaptar a essas novas tecnologias
sera a criatividade, inteligéncia, tomar as iniciativas que tenha uma visao de futuro,
sempre trabalhar com agilidade e ética.

O Profissional Contabil tem hoje uma posicao bem definida na economia global,
um campo de trabalho bastante amplo e diversificado, e objetivos bem claros de onde
ele pretende chegar, nesse novo mercado a informatica facilitou os processos, reduziu
a mao de obra, garantiu um avanco significativo para as demandas dos contadores e
das empresas. A mudanca da tecnologia na aria contabil € algo muito esperado, por
um lado a tecnologia esté dificultando para uns e para outros esta trazendo facilidade,
e isso é 0 que o mercado exigi, um consultor de gestdo tendo grande influéncia nas

decisfes estratégicas de seus clientes.

2.4. Impactos da evolucao tecnologica na contabilidade

A inovacao tecnoldgica nos escritérios de contabilidade tem desempenhado um
papel fundamental na modernizagdo e otimizacdo dos processos contabeis. Para
compreender essa evolucado, € essencial definir o conceito de inovacéo, que néo se
restringe apenas a criacdo de algo completamente novo. Inovar significa introduzir
melhorias ou modificacbes em processos, produtos, servicos ou na propria cultura
organizacional, promovendo solucées mais eficientes e integradas.

Marion (2022, p.227):

A evolucéo da tecnologia teve um grande impacto para a contabilidade, em
especial para o processo de escrituracdo dos livros e elaboracdo das
demonstracdes contdbeis. Hoje o profissional da contabilidade tem um tempo
maior para atender o seu cliente, tempo este que antes era dispendido com
a escrituracdo. O profissional da contabilidade pode capacitar-se melhor e
teve uma mudanca significativa no seu perfil, qual seja, passa a poder exercer
de fato o seu papel, que € o de prover uma informagéo com qualidade para
auxiliar os processos decisoérios das organizacoes.
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Ao longo da historia, a contabilidade passou por diversas transformactes
tecnologicas. No periodo inicial, um dos primeiros instrumentos contdbeis utilizados
foi 0 abaco. Posteriormente, a invencdo da prensa de papel facilitou a copia de livros
diarios, e as maquinas mecanicas permitiram calculos simples, como soma e
subtracdo. Com o advento das maquinas de escrever e das fichas cardex para controle
de estoques, 0s processos contabeis comecaram a se tornar mais organizados. A
evolucdo continuou com a introducdo de sistemas mecanizados, calculadoras
capazes de realizar operacdes matematicas mais complexas e, posteriormente, com
o surgimento dos computadores e impressoras. Segundo Erl (2024, p.25) informa que
as empresas precisam ter a capacidade de se adaptar e evoluir para enfrentar com
sucesso mudancas geradas por fatores tanto internos quanto externos. A agilidade
empresarial (ou agilidade organizacional) é a medida de responsividade de uma
organizacao frente a mudancas.

A chegada da internet representou um marco significativo na contabilidade,
permitindo a transmissao digital de obrigacdes fiscais e melhorando a comunicacéo
entre escritérios contabeis e 06rgdos governamentais. No contexto brasileiro, a
implementacédo do Sistema Publico de Escrituracéo Digital (SPED) foi um divisor de
aguas, consolidando a era digital da contabilidade no pais. O cruzamento eletrénico
de informacdes fiscais tornou os processos de fiscalizacao e auditoria mais rigorosos
e detalhados, exigindo maior transparéncia das empresas.

Segundo Marion (2022, p. 217) afirma que:

O Sistema Publico de Escrituragdo Digital (SPED) foi instituido em 2007 por
meio do Decreto no 6.022 e é parte do Programa de Aceleracdo do
Crescimento do Governo Federal (PAC). Art. 2° O SPED é instrumento que
unifica as atividades de recepc¢édo, validacdo, armazenamento e autenticagédo
de livros e documentos que integram a escrituragdo comercial e fiscal dos
empresarios e das sociedades empresarias, mediante fluxo Unico,
computadorizado, de informagdes.

O Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED) foi desenvolvido com o
intuito de modernizar e integrar os processos fiscais e contabeis, otimizando a gestéo
tributaria no Brasil. Seus principais objetivos incluem: Promover a integracdo dos
fiscos, facilitando a comunicacdo entre as esferas federal, estadual e municipal;

racionalizar e uniformizar as obrigacdes acessorias, reduzindo a complexidade para
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0s contribuintes; tornar mais célere a identificacao de ilicitos tributarios, contribuindo
para uma fiscalizagdo mais eficaz.

Além disso, os beneficios proporcionados pelo SPED sdo amplamente
reconhecidos no ambito empresarial e tributario, destacando-se: Reduc¢éo do custo de
papel, incentivando a preservacao do meio ambiente; Cruzamento eficiente de dados
contabeis e fiscais, aumentando a confiabilidade das informacdes; Aperfeicoamento
no combate a sonegacéo fiscal, promovendo maior justi¢ca tributaria; Diminuicdo do
chamado “Custo Brasil”, ajudando a tornar o ambiente econémico mais competitivo.

A digitalizagdo também trouxe o desenvolvimento de sistemas contabeis
totalmente baseados na nuvem, integrados a plataformas de gestdo financeira,
bancos, prefeituras e 6rgaos reguladores. Essas solu¢des automatizadas possibilitam
a emissado e captura de notas fiscais, o processamento de transacfes e a apuragao
tributaria de forma eficiente e segura. Além dos impactos nos processos contabeis, a
inovacdo tecnologica também gerou beneficios ambientais, como a reducdo do
consumo de papel e a diminuicdo da necessidade de deslocamentos fisicos para
entrega de documentos e realizacdo de reunides, contribuindo para a reducdo da
poluicdo gerada pelo transporte.

Os sistemas modernos incorporam inteligéncia artificial (I1A), permitindo a
identificacdo automatica de transacdes financeiras, a emissédo de guias de tributos e
o envio de obrigacBes fiscais para os clientes sem necessidade de intervencéo
manual. Segundo Silva (2018, p.13) o termo “inteligéncia artificial” representa um
software diferente dos demais, pois € inteligente e visa fazer os computadores
realizarem funcdes que eram exclusivamente dos seres humanos, por exemplo,
praticar a linguagem escrita ou falada, aprender, reconhecer expressdes faciais, etc.

Seu campo tem um longo histérico e muitos avanc¢os, como o reconhecimento
de caracteres épticos, que atualmente sdo considerados de rotina. No entanto, diante
da vasta gama de sistemas disponiveis no mercado, torna-se essencial uma gestao
estratégica para selecionar as tecnologias mais adequadas as necessidades
especificas de cada organizacao.

Nesse sentido, a gestdo estratégica desempenha um papel crucial na
implementacéo eficaz da inovacao tecnologica. O modelo Balanced Scorecard (BSC),
desenvolvido por Kaplan e Norton em 1992, destaca-se como uma metodologia que
proporciona uma visdo ampla do negécio, considerando quatro perspectivas

fundamentais: Financeira, clientes, processos internos e aprendizado e crescimento.
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Essas dimensdes devem estar alinhadas aos objetivos estratégicos da empresa e a
sua identidade organizacional, representada pela Missao, Visdo e Valores.

Segundo Filho (2019, p.44) informa que a estratégia de uma empresa néo €
algo estatico, mas sim um processo dinamico e continuo que tem como origem a
definicdo da misséo e a criacdo de sua visao de futuro.

Por exemplo, um escritério contabil pode ter como missdo "prover servigos de
exceléncia que auxiliem os clientes na tomada de decisdes financeiras seguras e
informadas, contribuindo para seu crescimento e sucesso”. Sua Visdo pode ser
‘reconhecida como lider na transformacdo digital contabil, estabelecendo novos
padrdes de precisado e eficiéncia no atendimento ao cliente no Brasil", e seus valores
podem incluir integridade, transparéncia, inovacéo e responsabilidade social.

Dessa forma, a aplicagdo do BSC e de outras metodologias estratégicas
permite um equilibrio entre inovacao tecnolégica e gestdo empresarial, garantindo que
a transformacéo digital na contabilidade ocorra de maneira sustentavel e alinhada aos

objetivos organizacionais.

2.5. Contabilidade 5.0

O perfil do profissional da contabilidade tem sido moldado essencialmente por
trés fatores: globalizacéo, tecnologia e normatizacéo/regulacéo. Esses elementos vém
influenciando a area contébil ao longo da histéria. No Brasil, esse processo de
globalizacéo intensificou-se a partir da década de 1990, acompanhando um fenébmeno
global. Para que essa integracao internacional se consolidasse, o avanco tecnolégico
desempenhou um papel fundamental.

Segundo Sacomano; Gongalves; Bonilla (2018, p.160) informa que no contexto
atual, a velocidade das mudancas, as expectativas, 0os beneficios tecnoldgicos e o
paradoxo da possivel substituicdo massiva da mao de obra humana por maquinas e
rob6s associado ao fantasma do desemprego, trazem novas perspectivas e também
incertezas e desafios para a sociedade. A tecnologia tem evoluido exponencialmente,
0 que justifica a emergéncia do conceito de "Contabilidade 5.0". Essa nova fase esta
diretamente relacionada ao desenvolvimento tecnolégico e a necessidade de
normatizacao para dar suporte a globalizacdo contabil. Esses trés pilares continuaréo

a influenciar significativamente o perfil do profissional da contabilidade no futuro.
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Ao discutir a Contabilidade 5.0, € essencial compreender sua relacdo com a
Industria 4.0, caracterizada pela quarta revolucdo industrial. Essa revolugdo €
marcada pela integracdo de tecnologias digitais, automacéo e inteligéncia artificial,
com o objetivo de criar ambientes produtivos mais inteligentes, eficientes, conectados
e sustentaveis. Muitos dos conceitos da Indastria 4.0 foram incorporados por diversas
areas, incluindo a contabilidade.

Dentre os principais elementos da Industria 4.0, destaca-se a computacdo em
nuvem (Cloud Computing). Anteriormente, os dados eram armazenados em
dispositivos fisicos, como disquetes, HDs externos ou CDs. Atualmente, é possivel
acessa-los remotamente por meio de servidores distribuidos globalmente, utilizando
apenas um dispositivo conectado a internet. Outro conceito relevante é o Big Data. A
navegacao na internet gera rastros que sdo armazenados em grandes bases de
dados.

Por exemplo, ao se cadastrar para baixar um e-book gratuito, os dados do
usuario passam a integrar um banco de informac¢des que pode ser utilizado para tragar
perfis de comportamento.

A mobilidade é outro fator essencial, permitindo o acesso remoto a informacdes
em qualquer dispositivo mével. Paralelamente, a seguranca da informacéo tornou-se
uma questdo fundamental, levando a implementacéo de legisla¢cdes como a Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD), que visa regulamentar o uso de dados pessoais e
garantir maior privacidade aos usuarios.

A Internet das Coisas (IOT) € outro pilar relevante, permitindo a interconexao
de dispositivos por meio de redes inteligentes. Hoje, € possivel automatizar diversas
funcdes em residéncias e escritérios por meio de comandos de voz ou aplicativos,
facilitando a gestao de equipamentos como iluminacao, climatizacéo e seguranca. O
conceito de IOT é baseado na ideia de fusdo do mundo real com o mundo digital,
fazendo com que os individuos estejam em constante comunicagao e interacdo com
outras pessoas e objetos. Morais; Gongalves; Ledur (2018 p. 18)

Por fim, a Inteligéncia Atrtificial (IA) tem revolucionado diversas areas, incluindo
a contabilidade. Embora seu conceito tenha surgido entre as décadas de 1940 e 1950,
seu avanco foi interrompido e retomado nos anos 2000. Atualmente, a IA desempenha
um papel fundamental na automatizacdo de processos contabeis, na analise de
grandes volumes de dados e na previsao de tendéncias econdmicas, tornando-se um

dos principais fatores de transformacao no perfil do profissional da contabilidade.
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3. METODOLOGIA

Este trabalho cientifico caracteriza-se como uma pesquisa de natureza
quantitativa, com enfoque exploratorio, bibliografico e pesquisa de campo. A pesquisa
guantitativa foi escolhida por possibilitar a mensuracao de dados objetivos, permitindo
identificar, quantificar e analisar tendéncias, percepcdes e padrdes relacionados as
competéncias e habilidades exigidas dos profissionais contabeis no contexto da
Contabilidade 5.0, em meio & Quinta Revolug¢do Industrial. Lozada (2019, p.133)
comenta que a pesquisa quantitativa pode ser utilizada em diversas situacdes, pois
busca descrever significados diretamente a partir da analise de dados brutos e
objetivos. Ademais, foram utilizados como base de dados o google académico,

plataforma SIELO, biblioteca virtual da FADESA e livros fisicos.

3.1. Método de pesquisa

A pesquisa tratasse de uma PES abordagem exploratéria é justificada pela
necessidade de proporcionar maior familiaridade com o problema de pesquisa,
permitindo a construcédo de reflexdes tedricas a partir da identificacdo e andlise das
tendéncias tecnoldgicas e comportamentais que impactam a profissdo contébil. Gil
(2019, p.26) comenta que a pesquisas exploratorias sdo desenvolvidas com o objetivo
de proporcionar visao geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato.

A pesquisa bibliografica foi realizada por meio da analise de livros, artigos
académicos, e publicacdes digitais relevantes ao tema, bem como documentos oficiais
disponibilizados por instituicdes como o Conselho Federal de Contabilidade (CFC),
legislacbes pertinentes e relatérios técnicos sobre inovagdo tecnoldgica e
contabilidade. Para Marconi; Lokatos (2021, p.212) a pesquisa bibliografica, abrange
toda a bibliografia ja tornada publica em relacdo ao tema de estudo. Sua finalidade é
colocar o pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito, dito ou filmado
sobre determinado assunto.

A metodologia proposta visa, portanto, compreender o fenbémeno da
Contabilidade 5.0 em seu contexto atual, refletindo sobre as habilidades necessarias
para que o profissional contabil atue de forma estratégica, inovadora e alinhada as
novas demandas da sociedade e do mercado. Ademais, a pesquisa iniciou-se em
2024 e findou-se em 2025.
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3.2. Local de pesquisa

A pesquisa sera realizada na cidade de Parauapebas, localizada no estado do
Para, regido Norte do Brasil. O municipio foi escolhido por sua relevancia econémica
regional e pelo nimero expressivo de profissionais contabeis registrados. A coleta de
dados ocorrera junto a escritorios de contabilidade, empresas privadas de médio e
grande porte e instituicdes de ensino superior que oferecem o curso de Ciéncias
Contabeis.

A base de referéncia utilizada para identificar o publico-alvo foi a consulta
cadastral realizada no site do Conselho Regional de Contabilidade do Para (CRC-PA),
por meio da qual foi identificado um total de 51 escritérios de contabilidade com
cadastro ativo no municipio de Parauapebas. Essa informacéo servird de base para a
definicdo da amostra e o direcionamento da pesquisa aos profissionais efetivamente

atuantes na regiao.

3.3. Coleta, amostra e analise de dados

A coleta de dados para esta pesquisa foi realizada por meio de um questionario
digital elaborado no aplicativo Google Forms, enviado aos representantes dos
escritérios de contabilidade ativos no municipio de Parauapebas — PA. A lista de
participantes foi definida com base em uma consulta cadastral no site do Conselho
Regional de Contabilidade do Para (CRC-PA), que identificou um total de 51
escritorios registrados e em funcionamento na regiao.

O gquestionéario foi composto por 17 perguntas e enviado através de 51 links via
aplicativo WhatsApp, garantindo um alcance significativo entre os profissionais
contébeis da cidade. O periodo de aplicacdo ocorreu ao longo de 5 dias, iniciando em
05 de maio de 2025 e encerrando em 09 de maio de 2025, resultando no total de 51
respostas validas.

Com base no céalculo amostral tendo 95% de grau de confianca e 5% de
margem de erro, a amostra da pesquisa ficou definida em 46 escritérios
respondentes. Porém, foram alcancadas 51 resposta que representa o total da
populacao investigada resultando em um grau de confianca de 100%. Além disso, a
escolha do Google Forms como ferramenta de coleta permite um processamento agil
dos dados, viabilizando andlises quantitativas para a pesquisa.
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O questionario tem o objetivo de captar informacdes relevantes sobre as
percepcdes dos profissionais contabeis quanto as informagdes tecnolodgicas e suas
implicagbes na prética contabil. A aplicagdo digital possibilita uma maior

acessibilidade e participacdo dos respondentes, garantindo dados eficientes.

3.4. Aspectos éticos

A realizacdo desta pesquisa respeitou todos os principios éticos exigidos para
estudos académicos, especialmente aqueles que envolvem coleta de dados com
seres humanos. O questionario aplicado aos profissionais contabeis da cidade de
Parauapebas — PA foi estruturado de forma a garantr o anonimato e a
confidencialidade dos respondentes, assegurando que nenhuma informacgao
individual fosse exposta ou utilizada de forma indevida.

Todos os participantes foram informados previamente sobre os objetivos da
pesquisa, bem como sobre sua finalidade exclusivamente académica. A participagao
foi totalmente voluntéria e os respondentes tiveram a liberdade de desistir a qualquer
momento, sem qualquer prejuizo. Os dados coletados foram utilizados apenas para
fins de andlise estatistica e discussao dos resultados, estando protegidos conforme
os principios da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD — Lei n°
13.709/2018).

Adicionalmente, a pesquisa respeita 0s preceitos do Codigo de Etica
Profissional do Contador, conforme instituido pela Resolucdo CFC n° 803/1996,
atualizada pela Resolucdo CFC n° 1.307/2010, que orienta o comportamento ético do
profissional contébil no exercicio de suas funcdes. Tal codigo reforca o dever do
contador com a integridade, a responsabilidade social e a preservacao do sigilo
profissional, aspectos essenciais também no contexto académico desta pesquisa.

A Resolucéo n° 510, de 07 de abril de 2016, do Conselho Nacional de Saude,
que estabelece diretrizes éticas para estudos que envolvam dados diretamente
obtidos com os patrticipantes ou informacdes identificaveis, garantindo a protecédo dos
direitos, da dignidade e da privacidade dos envolvidos. Além disso, foram
consideradas as orienta¢cées do Oficio Circular n°® 17, de 5 de julho de 2022, que
esclarece os critérios para a dispensa de submiss&o ao Comité de Etica em Pesquisa
em casos em que nao ha riscos maiores que os da vida cotidiana e n&o s&o utilizados

dados sensiveis de forma indevida.
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A conducao ética do estudo reforca o compromisso do pesquisador com a
integridade cientifica e o respeito aos direitos individuais, garantindo que os resultados
obtidos reflitam a realidade estudada de forma honesta, transparente e responsavel.

3.5. Critérios de inclusao exclusao

Para a realizacdo deste estudo, foram estabelecidos critérios de inclusdo e
exclusdo com o objetivo de assegurar a qualidade e a relevancia dos dados obtidos,
garantindo a representatividade da amostra selecionada. Esses critérios sao
fundamentais para assegurar a confiabilidade dos resultados e a coeréncia
metodoldgica da pesquisa.

Foram incluidos profissionais da contabilidade com registro ativo no Conselho
Regional de Contabilidade do Para (CRC-PA), atuantes no municipio de Parauapebas
— PA, que exercem suas atividades em escritérios contabeis, empresas privadas de
médio e grande porte ou instituicdes de ensino superior que oferecem o curso de
Ciéncias Contéabeis.

Segundo Gil (2019, p.201):

Quando um pesquisador seleciona uma pequena parte de uma populacéo,
espera que ela seja representativa dessa populacdo que pretende estudar.
De fato, é possivel garantir que uma amostra represente o universo, desde
que seja composta por um numero suficiente de elementos selecionados
por critérios coerentes com a Teoria das Probabilidades.

Por outro lado, foram excluidos do estudo os escritérios e profissionais da
contabilidade que ndo possuem registro regular junto ao CRC-PA ou que ndo atuam
no municipio de Parauapebas.

Também foram excluidos aqueles que ndo concluiram o preenchimento do
questionario ou apresentaram respostas incompletas, invalidas ou inconsistentes, o
que poderia comprometer a integridade dos dados. Ainda, profissionais que nao
concordaram com os termos do consentimento informado ou que optaram por néo
participar da pesquisa foram desconsiderados da amostra, garantindo a conformidade
ética do estudo

Esses critérios permitiram a delimitagdo de uma amostra coerente com 0s
objetivos da investigacdo, contribuindo para a andlise precisa do impacto da

Contabilidade 5.0 nas habilidades e competéncias do contador.
Escaneie a imagem para verificar a autenticidade do documento

Hash SHA256 do PDF original 6e4f2d5dd1b1830fd7d71972a077a3a532f387189633f39a1bef0130a0c9f3e8
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278



https://www.autentique.com.br/
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278

J

29

4. RESULTADO E DISCUSSOES

Esta pesquisa foi conduzida na cidade de Parauapebas, estado do Para, com
o objetivo de compreender a adaptacdo dos contadores e escritorios de contabilidade
as novas exigéncias tecnoldgicas da Contabilidade 5.0, impulsionadas pela Quinta
Revolucdo Industrial. O estudo analisou aspectos fundamentais relacionados as
habilidades, competéncias e desafios enfrentados pelos profissionais contabeis,
especialmente diante da crescente digitalizacdo e automacdo dos processos
financeiros.

Segundo Lakatos (2021 p.265), os dados serdo apresentados de acordo com
sua andlise estatistica, incorporando no texto apenas tabelas, quadros, graficos e
outras ilustracbes estritamente necessarias a compreensdo do desenrolar do
raciocinio.

A coleta de dados foi realizada junto a profissionais atuantes na regiao,
totalizando 51 respostas, e os resultados sdo apresentados por meio de tabela e
gréficos, que representam as percepcdes dos entrevistados em relagdo as mudancas
tecnologicas e sua influéncia na contabilidade moderna. A primeira se¢do do
questiondrio retne as cinco primeiras perguntas, o perfil demografico dos

entrevistados.

Tabela 1 — Perfil demografico e profissional dos contadores e escritérios de contabilidade.

Faixa Etéria Quantidade Porcentagem
Até 25 anos 8 16%
26 a 35 26 51%
36a45 9 17%
46 a 55 5 10%
Acima de 65 3 6%
Género

Feminino 25 49%
Masculino 25 49%
Prefiro ndo informar 1 2%
Formacdo Académica

Técnico em Contabilidade 2 4%
Graduando em Ciéncias Contabeis 5 10%
Bacharel em Ciéncias Contabeis 20 39%
P6s-Graduacéo 22 43%
Mestrado 2 4%
Doutorado 0 0%

Escaneie a imagem para verificar a autenticidade do documento
Hash SHA256 do PDF original 6e4f2d5dd1b1830fd7d71972a077a3a532f387189633f39a1bef0130a0c9f3e8
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278



https://www.autentique.com.br/
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278

J

30

Quantidade de tempo de atuacdo no mercado contabil

Menos de 1 ano 6 12%
1 a5 anos 12 24%
6 a 10 anos 17 33%
Mais de 10 anos 16 31%

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A primeira pergunta apresentada aos profissionais da contabilidade buscou
identificar a faixa etaria dos entrevistados. Os dados coletados revelam um perfil
majoritariamente jovem e qualificado, refletindo a presenca de profissionais em plena
atividade e com experiéncia consolidada no setor contabil.

Segundo Sacomano; Gongalves; Bonilla (2018, p.147), o grande objetivo deste
campo de estudos € estimular os jovens para uma compreensao sadia da ciéncia e
da tecnologia, associada ao juizo critico e a andlise reflexiva das suas relacdes
sociais.

A distribuicdo das idades demonstra que 51% dos contadores tém entre 26 e
35 anos, seguido por 17% na faixa de 36 a 45 anos. O grupo de até 25 anos representa
16% dos entrevistados, enquanto 10% possuem entre 46 e 55 anos. Por fim, uma
parcela de 6% dos profissionais esta acima de 65 anos. Esses numeros indicam que
o mercado contabil da regido € dominado por profissionais jovens e experientes,
evidenciando uma tendéncia de renovacao e adaptacao as novas exigéncias do setor.

J& a segunda pergunta, foi incluida uma anélise sobre a distribuicdo de género
entre os entrevistados. Os dados coletados revelam uma divisdo equilibrada, com
49% dos participantes identificando-se como do género feminino e 49% como do
género masculino. Além disso, 2% dos respondentes optaram por nao informar seu
género.

Essa distribuicdo sugere que o mercado contabil na regido apresenta equidade
de participacdo entre homens e mulheres, refletindo uma tendéncia de incluséo e
diversidade na profissdo. Conforme Ramal (2019, p.05) informa que, a desvalorizacao
do feminino ndo ocorre somente nas familias tradicionais, regidas de forma severa
pelo modelo patriarcal e machista. A sociedade, de forma geral, tende a validar esta
visdo deturpada da realidade. Portanto a presenca significativa de profissionais do
género feminino indica um avanco na representatividade das mulheres na area

contdbil, que historicamente foi dominada por homens.
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Ja a terceira pergunta, foi feita uma analise detalhada sobre a formacéo
académica dos entrevistados, revelando um alto nivel de qualificacdo entre os
participantes, os dados coletados indicam que a maioria dos contadores possui pos-
graduacdo 43% demonstrando um investimento significativo na especializacao
profissional. Em seguida, 39% dos entrevistados possuem bacharelado em Ciéncias
Contébeis, o que reforca a importancia da graduacdo como base para a atuacédo na
area.

Além disso, 10% dos respondentes ainda estdo cursando a graduacao,
evidenciando um grupo de futuros profissionais que estdo se preparando para
ingressar no mercado. Ja 4% possuem formacao técnica em contabilidade, o que
representa uma parcela menor, mas ainda relevante, de profissionais que optaram por
essa modalidade de ensino. Por outro lado, a pesquisa mostra que apenas 4% dos
entrevistados possuem mestrado, e nenhum participante declarou possuir doutorado,
0 que sugere gque a busca por aprofundamento académico em niveis mais avancados
ainda é limitada entre os contadores da regido.

Esses dados refletem um cenario em que a qualificacdo académica é
valorizada, mas ainda ha espaco para o crescimento da formacdo em niveis mais
elevados, como mestrado e doutorado. Além disso, a necessidade de atualizacéo
constante frente as mudancas tecnologicas e regulatorias refor¢ca a importancia da
educacdo continuada como um diferencial competitivo para os profissionais da
contabilidade.

Enquanto a quarta pergunta, foi analisado o tempo de atuacdo no mercado
contabil, revelando um cenario diversificado em relacdo a experiéncia dos contadores
na regidao. Os dados coletados indicam que 33% dos entrevistados possuem entre 6
e 10 anos de experiéncia, representando o grupo mais expressivo da pesquisa. Em
seguida, 31% dos profissionais atuam ha mais de 10 anos, demonstrando um namero
significativo de contadores com ampla vivéncia no setor.

Além disso, 24% dos participantes possuem entre 1 e 5 anos de atuacéo, o que
evidencia uma presenca relevante de profissionais em fase de consolidagdo no
mercado. J& 12% estéo iniciando na area, com menos de 1 ano de experiéncia,
indicando uma renovacao constante de talentos na contabilidade local.

Esses numeros refletem um mercado contabil equilibrado, onde ha uma
combinacdo de profissionais experientes e novos talentos ingressando na area. A

presenca de contadores com mais de uma década de atuacéo reforca a importancia
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da experiéncia na tomada de decisfes estratégicas, enquanto a entrada de novos
profissionais sugere um cenario de inovacao e adaptag¢do as novas tecnologias.

A pesquisa no gréfico 1, investigou as principais areas de atuacdo dos
contadores, revelando uma predominancia significativa da Contabilidade Empresarial,
escolhida por 69% dos entrevistados. Niyama; Silva (2022, p. 39) esclarece que,
embora a Contabilidade seja Unica, ela se divide em ramos e especialidades. Pois
esse dado reflete o papel essencial desses profissionais na gestao financeira das
empresas, auxiliando na conformidade fiscal e no planejamento estratégico.

Embora a Consultoria Financeira 4%, Auditoria 2% e Pericia 2% tenham sido
mencionadas, elas representam parcelas menores do total de respondentes. Cada
uma dessas areas desempenha funcdes estratégicas dentro do setor contébil,
contribuindo para andlise financeira, conformidade tributaria e avaliagdo de riscos.
Outras areas de atuacdo foram citadas em proporcbes igualmente reduzidas,
incluindo Tributacéo Fiscal 2%, Professor 2%, contabil e Departamento Pessoal 2%,
Fiscal 2%, Consultoria e Docéncia 2%, Analista Administrativo 2%, Terceiro Setor 2%.
Apesar de uma menor representatividade, essas especializacbes demonstram a

diversidade de caminhos profissionais dentro da contabilidade.

Gréfico 1- Areas principal de atuagéo

B Contabilidade Empresarial
M Consultoria Financeira
M Auditoria
Pericia
M Tributaria Fiscal
M Professor
M Fiscal
B Contabil e Departamento Pessoal
H Consultoria e Docéncia
M 3 setor
M Analista Administrativo
M Fiscal/Tributario
M Tributaria
B Gerencia

Fiscal
Departamento Fiscal, pessoal, marketing

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).
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No grafico 2, foi investigado a percepcao dos entrevistados sobre a preparacao
académica para os desafios tecnolégicos atuais da contabilidade. Os resultados
indicam que ha uma divisdo significativa de opinides entre os profissionais da area.

Os dados coletados revelam que apenas 20% dos contadores acreditam que
sua formacédo académica os preparou adequadamente para lidar com as demandas
tecnologicas da profissdo. Segundo S& (2019 p.128) informa que necessita, 0
contabilista, de uma consciéncia profissional que possa guiar seus trabalhos e de
virtudes que possam ser parametrias, considerada a imensa responsabilidade de tais
tarefas.

Por outro lado, 39% dos entrevistados afirmaram que sua formagdo ndo os
preparou, evidenciando uma lacuna na grade curricular dos cursos de Ciéncias
Contabeis em relacdo as novas tecnologias. Além disso, 41% consideram que sua
preparacdo foi parcial, indicando que, embora tenham adquirido conhecimentos
basicos, ainda enfrentam dificuldades para acompanhar as inovacdes tecnoldgicas do

setor.

Grafico 2- Percepc¢éo dos entrevistados sobre a preparacédo académica para os desafios
tecnolégicos atuais da contabilidade.

B Sim
B Nao

m Parcialmente

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

Esses numeros refletem um cenéario em que a educacao contabil tradicional
precisa evoluir para atender as exigéncias do mercado, que esta cada vez mais
digitalizado e automatizado. Para Sa (2019 p.128), o ser que se dedica a
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Contabilidade possui deveres para com a regularidade do emprego racional da
riqueza nas empresas, nas instituicdes diversas, assim como perante o ensino, a
pesquisa, a difusdo cultural e educacional, o0 mercado, a sociedade e também na
producado de provas e opinides sobre comportamentos do patrimonio.

A pesquisa evidencia que, embora a formacdo académica seja um pilar
fundamental, o aprendizado ndo pode se limitar ao periodo universitario, sendo
necesséario um esforco continuo para acompanhar as transformacdes tecnologicas e
regulatorias da profissao.

A capacitacdo constante por meio de cursos, certificacdes e treinamentos é
um fator determinante para que os contadores se mantenham competitivos. Além
disso, os desafios impostos pelas novas tecnologias demonstram a necessidade de
uma reformulacdo nos curriculos académicos, integrando disciplinas que abordem
temas como inteligéncia artificial, big data, softwares de gestao contabil e blockchain.

Os dados coletados no grafico 3, informa que muitos escritorios de
contabilidade buscam estratégias adotadas para manter-se atualizado frente as
mudancas tecnoldgicas na area contabil. Revelam que 21 dos contadores realizam
todas as acdes e 22 realizam cursos online, demonstrando uma preferéncia por
aprendizado flexivel e acessivel. Além disso, 20 recorrem a leitura de artigos e
noticias, o que evidencia a importancia da informacdo atualizada para a pratica
contabil.

Outra estratégia relevante é a participacdo em eventos e congressos 13,
permitindo o contato direto com especialistas e a troca de experiéncias sobre novas
tecnologias e tendéncias do mercado. Ja 11 dos entrevistados optam por pés-
graduacdo ou MBA, buscando aprofundamento académico e especializacdo em areas
estratégicas da contabilidade.

Por outro lado, 2 dos profissionais afirmaram n&o ter tomado nenhuma acao
até o momento para se atualizar tecnologicamente, o que pode representar um desafio
diante das constantes transformac¢des do setor.

Para Gomez (2015, p. 28):

A explosdo exponencial e acelerada da informacéo na era digital requer
reconsiderar de maneira substancial o conceito de aprendizagem e o0s
processos de ensino. Muitos docentes parecem ignorar a extrema importancia
desta nova exigéncia na sua tarefa profissional.
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Esses dados refletem a necessidade de adaptacdo continua dos contadores
as novas ferramentas digitais, a busca por conhecimento e inovagcdo se torna
essencial para que os profissionais possam acompanhar as mudancas regulatérias e

tecnoldgicas, fortalecendo sua atuacéo na era da Contabilidade 5.0.

Grafico 3- Estratégias adotadas para manter-se atualizado frente &s mudancas tecnoldgicas
na area contabil.

25

22
20
20
15
11
10 l

Cursos livros online  Pds-graduagdo/MBA  Leitura de artigos e Eventos e Todas as agBes Nenhuma agdo até o
noticias congressos anteriores momento

vl

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

Esses dados refletem a necessidade de adaptacdo continua dos contadores as
novas ferramentas digitais, a busca por conhecimento e inovagéo se torna essencial
para que os profissionais possam acompanhar as mudancas regulatorias e
tecnologicas, fortalecendo sua atuacdo na era da Contabilidade 5.0.

A pesquisa também sugere que, além da capacitacdo técnica, os contadores
precisam desenvolver habilidades analiticas e estratégicas para interpretar
informag¢des com maior preciséo e fornecer insights valiosos para empresas e clientes.

J& o grafico 4, investigou quais tecnologias sdo utilizadas no dia a dia dos
escritérios de contabilidade. Os dados coletados indicam que a tecnologia mais
utilizada pelos profissionais € o software de gestao contabil, presente na rotina de 38%

dos entrevistados. Essa ferramenta permite a automagao de processos, organizacao
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de documentos fiscais e otimizacdo do fluxo de trabalho, tornando a contabilidade
mais eficiente e precisa.
Para Jr (2006, p.2):

A tecnologia da informacdo como um todo pode ajudar uma empresa a se
tornar mais competitiva através de mudancgas na estratégia e na direcéo, e de
melhorias na eficiéncia e eficicia. Portanto a tecnologia permite a organizacéo

melhorar significativa mente seu modelo de negdcio e alterar sua estrutura.
Além disso, 24% dos contadores ja utilizam inteligéncia artificial (IA) em suas
atividades, demonstrando uma tendéncia de modernizacdo na analise de dados e na
automacao de tarefas repetitivas. Outras tecnologias, como Big Data e analise de
dados 8, RPA (Automacao de Processos) 21 e Blockchain 3, também aparecem na
pesquisa, embora com menor adesdao. A pesquisa também revelou que muitos
profissionais tém interesse em adotar essas tecnologias no futuro, especialmente
Inteligéncia Artificial 5, Big Data 8 e RPA 7, indicando uma tendéncia de crescimento

na digitalizagéo da contabilidade.

Grafico 4- Quais tecnologias sédo utilizadas no dia a dia dos escritorios.

40 38
35
30
24
25
20
15
11
—
10
5
1
0
Softawares de Inteligéncia Blockchain Big Data/Analise RPA (Automagédo
gestdo contabil Artificial de Dados de processos)
B N3o conhego B Tenho interesse B Conhego superficialmente J4 ultilizo na prética

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)
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Esses dados refletem a necessidade de adaptacao dos contadores as novas
ferramentas digitais, garantindo maior eficiéncia e competitividade no mercado.

No grafico 5, analisamos a percepcdo dos profissionais contabeis sobre o
impacto das tecnologias na eficiéncia de seu trabalho. Os dados revelam que 67%
dos entrevistados consideram esse impacto como transformador, afirmando que as
tecnologias tém promovido mudancas profundas e melhorias significativas na
execucao das atividades contébeis.

Ja 33% dos patrticipantes avaliaram o impacto como moderado, reconhecendo
algumas melhorias pontuais, mas sem identificar transformacdes profundas. Nenhum
dos entrevistados apontou que o impacto seja neutro ou negativo. Esses resultados
evidenciam que a maioria dos profissionais percebe a tecnologia como uma aliada

fundamental na modernizacao da contabilidade.

Grafico 5- A percepgéo dos profissionais contabeis sobre o impacto das tecnologias na
eficiéncia de seu trabalho.

B Transformador (mudangas profundas
e melhorias)

B Moderado (algumas melhorias
pontuais)

H Neutro (nenhum impacto
significativo)

Negativo (dificuldades em adaptacgdo
ou uso)

Fonte: elaborado pelo autor (2025)

A andlise do grafico 6 revela um panorama detalhado sobre as competéncias
mais valorizadas pelos profissionais contabeis na era da Contabilidade 5.0. A ética e
transparéncia, apontadas como atributos fundamentais por 47% dos entrevistados,
destacam-se como pilares essenciais da profissao contabil, garantindo credibilidade e
conformidade regulatéria. Para Rocha (2005, p.67), o comportamento do ser humano,
é entendido como um conjunto de atitudes e reacdes do individuo diante dos fatos e
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do meio social, ao longo da histéria e durante toda a sua existéncia. Esse dado reforca
que, mesmo diante da digitalizagdo dos processos, a integridade profissional
permanece como um elemento crucial para a tomada de decisbes financeiras e
empresariais.

O raciocinio analitico 46 e a atualizacao constante 46 também figuram entre as
competéncias mais valorizadas. O primeiro enfatiza a importancia da andlise
estratégica na tomada de decisdes financeiras, enquanto o segundo demonstra a
necessidade de que os contadores estejam preparados para acompanhar as
mudancas legislativas e tecnologicas. O dominio de ferramentas digitais 44 reflete a
crescente digitalizacado da contabilidade e a demanda por profissionais capacitados
para utilizar softwares de gestao, automacao de processos e andlise de dados.

A capacidade de andlise estratégica 42 reforca a importancia de uma visao
abrangente sobre negocios e finangas, enquanto a comunicacao eficaz 41 evidencia
a necessidade de transmitir informacdes de forma clara e objetiva. A empatia e
inteligéncia emocional 40 demonstram que, apesar da digitalizacdo, a interacao
humana continua sendo um aspecto essencial na profissdo contabil. Por fim, o
pensamento critico 35 indica que os contadores devem desenvolver habilidades para

avaliar cenarios complexos e propor solu¢des inovadoras.

Gréfico 6- Competéncias mais valorizadas pelos profissionais contabeis na era da Contabilidade 5.0

50 46 47 46
pa 42
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35
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ferramentas analitico e eficaz inteligéncia critico analise transparéncia constante
digitais interpretagdo emocional estratégico (normas e
de dados regulamentos)
B Muito importante B Importante M Pouco importante

Fonte: elaborado pelo autor (2025).
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A analise desses dados demonstra que o contador moderno precisa equilibrar
habilidades técnicas e interpessoais para se manter competitivo na era da
Contabilidade.

A andlise do gréfico 7 revela percepcdes variadas entre os contadores e
escritorios de contabilidade sobre o impacto da Quinta Revolucdo Industrial na
profissdo. A maioria dos entrevistados 53% avalia esse impacto como muito positivo,
destacando as inumeras oportunidades e avancos tecnoldgicos que Vvém
transformando a contabilidade. A automacdo de processos, 0 uso de inteligéncia
artificial e a digitalizacdo da escrituracdo contabil foram citadas como fatores que
aumentam a eficiéncia e reduzem erros, permitindo que os profissionais foquem em
analises estratégicas e consultoria financeira.

Outro grupo significativo 45% considera o impacto positivo, reconhecendo
melhorias na rotina contébil, mas apontando desafios na adaptacdo as novas
ferramentas digitais.

Por outro lado, uma pequena parcela 2% enxerga essa revolugdo de forma
negativa, afirmando que as mudancas tecnoldgicas trazem mais desafios do que
beneficios, como custos elevados de implementacdo de softwares e a possivel

reducdo da demanda por servicos contabeis convencionais devido a automacao.

Grafico 7- A percepgbes dos contadores e escritorios de contabilidade sobre o impacto da Quinta
Revolucgéo Industrial na profisséo.

B Muito positivo (muitas oportunidades
e avangos)

M Positivo (algumas melhorias)

B Neutro (ndo vejo mudangas
relevantes)

Negativo (mais desafios do que
beneficios)

Fonte: elaborado pelo autor (2025)
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O avanco da tecnologia tem transformado profundamente o campo da
contabilidade, exigindo dos profissionais da area uma constante adaptacéo as novas
ferramentas e metodologias digitais. O Gréafico 8, evidencia os principais desafios
enfrentados pelos contadores no cenario atual, um dos desafios mais expressivos € o
custo elevado das ferramentas digitais 37%, pois a implementacdo de softwares de
gestdo, inteligéncia artificial e solu¢cdes baseadas em nuvem exige investimentos
substanciais, o que pode dificultar a ado¢éao dessas tecnologias, especialmente por
pequenos e médios escritorios contabeis.

Outro fator relevante é a falta de conhecimento ou capacitacdo tecnoldgica
29%. O ensino tradicional da contabilidade nem sempre prepara adequadamente os
profissionais para lidar com sistemas avancados, automacdo de processos e
inteligéncia artificial. Além disso, a dificuldade em se adaptar as mudancas 16%
representa um obstaculo significativo. A velocidade com que as inovacfes
tecnoldgicas sdo implementadas exige atualizacdo constante.

Por fim, a resisténcia cultural as mudangas 18% ainda € um desafio presente
na area contabil. Muitos profissionais e empresas hesitam em abandonar métodos
tradicionais em favor da digitalizacdo, seja por receio de perder o controle sobre os

processos ou por inseguranca em relacéo a protecéo de dados.

Gréfico 8- OS principais desafios enfrentados pelos contadores no cenario atual.

B Custo elevado das ferramentas
digitais

m Dificuldade em se adaptar as
mudangas

M Falta de conhecimento ou
capacitagao tecnoldgica

Resisténcia cultural as mudangas

Fonte: elaborado pelo autor (2025)
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Diante desses desafios, é essencial que os contadores adotem estratégias para
se manterem competitivos no mercado. Em vez de enxergar a tecnologia como uma
ameaca, os profissionais podem utilizd-la como um diferencial para otimizar
processos, reduzir custos e agregar maior valor a sua atuacao.

No grafico 9, os dados mostram que 63% dos entrevistados acreditam que a IA
ndo substituirdA fungbes do contador integralmente, mas ira transformar
significativamente o trabalho. Isso indica que a maioria dos profissionais contibeis
percebe a IA como uma ferramenta de apoio e inovacdo, capaz de modificar
processos e otimizar atividades, sem eliminar completamente a atuacdo humana.

Além disso, 29% acreditam que a |IA substituird parcialmente algumas funcgdes.
Isso reflete o impacto da automagéo em tarefas repetitivas, como escrituracéo fiscal,
analise de dados e elaboracéo de relatérios contabeis, permitindo que os contadores
concentrem esforcos em areas estratégicas.

Por fim, 8% acreditam que a IA substituira funcdes integralmente, o que
demonstra uma percepc¢ao de que certas areas da contabilidade podem ser totalmente
automatizadas, como processamento de informagdes e cumprimento de obrigacbes
fiscais. No entanto, mesmo entre esses profissionais, o papel analitico e consultivo do
contador continua essencial. Nenhum dos entrevistados considera que a IA tera um
impacto minimo na profissdo, o que reforca que a tecnologia esta provocando

mudancas significativas no setor contabil.

Grafico 9- A inteligéncia artificial substituira algumas funcdes do contador.

B Sim, integralmente
B Sim, parcialmente
B Nao, mas transformara o trabalho

N3do, terd impacto minimo

Fonte: elaborado pelo autor (2025)
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Esse cenario exige o desenvolvimento de novas competéncias, como raciocinio
analitico, pensamento critico, dominio de ferramentas digitais e comunicacéao eficaz.
A capacidade de atualizacdo continua e de adaptacdo as tecnologias emergentes
torna-se, portanto, essencial para garantir relevancia no mercado. Como
consequéncia, torna-se urgente a revisdo dos curriculos académicos em Ciéncias
Contabeis, bem como o incentivo a educacdo continuada voltada a inovacao
tecnoldgica.

Assim, os dados apontam para a necessidade de adaptacao e capacitacéo dos
profissionais, garantindo que se mantenham relevantes e preparados para atuar em
um mercado cada vez mais digital e tecnologico.

Com base nos dados apresentados no Grafico 10, podemos destacar as
transformacdes no mercado e seus avancos tecnoldgicos e sua competéncia para
garantir o sucesso profissional. Para Pereira (2020) fala que, diante a muitas
mudanc¢as no mundo empresarial existem muitos desafios de gerenciar pessoas.

A principal competéncia identificada pelos entrevistados € a capacidade de
adaptacao as novas tecnologias, apontada por 43% dos participantes como essencial
para garantir a competitividade do contador no futuro. Esse dado reflete a crescente
digitalizacdo dos processos contabeis e a necessidade de dominar ferramentas
tecnologicas, pois o contador que souber utilizar essas tecnologias de forma
estratégica terd um diferencial no mercado, podendo otimizar sua atuacéo e oferecer
servicos mais ageis e eficientes.

Segundo Jr (2006 p.03) informa que, a chave do sucesso com tecnologia ndo
é a tecnologia por si sé, mas a habilidade em administra-la bem. Nesse sentido, a
gestdo eficiente da tecnologia contabil envolve ndo apenas saber operar sistemas,
mas compreender como esses sistemas se integram a estratégia da empresa.
Modelos como o Balanced Scorecard (BSC), demonstram a importancia da visédo
sistémica para alinhar a inovacao tecnolégica as metas organizacionais e a missao
institucional dos escritorios contabeis.

Além disso, o comprometimento com a educacao continua, citado por 20% dos
entrevistados, se mostra fundamental para acompanhar as rapidas mudancas
regulatorias, fiscais e tecnoldgicas. Embora em menor escala, a habilidade para atuar

de forma interdisciplinar foi mencionada por 2% dos participantes. Por fim, 35% dos
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entrevistados acreditam que o sucesso do contador no futuro depende da combinacéo

de todas essas competéncias.

Grafico 10- Diante das transformagdes no mercado e no avango tecnologico, qual competéncia
se mostra mais importante para garantir o sucesso do profissional de contabilidade no futuro.

B Capacidade de adaptagdo as novas
tecnologias

B Comprometimento com a educagao
continua

H Habilidade para atuar de forma
interdisciplinar

A combinagdo de todas as
competéncias mencionadas

Fonte: elaborado pelo autor (2025)

Essa visao reforca que o profissional contébil do futuro precisa ser versatil,
adaptavel e estrategicamente preparado para enfrentar as demandas de um mercado
din&mico.

Conforme o grafico 11, podemos desenvolver melhor a andlise sobre os
principais obstaculos enfrentados no dia a dia dos escritdrios contabeis. Os resultados
indicam que o excesso de burocracia e obrigacdes fiscais 41% €é o maior desafio para
0s contadores. Pois 0 excesso de obrigagdes fiscais impde uma carga administrativa
significativa aos escritorios de contabilidade, impactando diretamente sua
produtividade.

Além disso, 33% dos entrevistados apontam a falta de mao de obra qualificada
como um obstaculo importante. Isso evidencia a dificuldade de encontrar profissionais
capacitados que atendam as necessidades técnicas e estratégicas do setor contabil.
Outro ponto relevante é o suporte tecnolégico insuficiente por parte dos oOrgaos
competentes 2%, o que indica que a infraestrutura digital oferecida pelo governo e
instituicbes reguladoras ainda ndo atende plenamente as necessidades dos

escritérios contabeis.
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Por fim, 24% dos entrevistados consideram que todas essas dificuldades
impactam o dia a dia dos escritérios contabeis, reforcando a necessidade de solucdes
integradas.

Gréfico 11- Os principais obstaculos enfrentados no dia a dia dos escritdrios contébeis.

M Excesso de burocracia e obrigacdes
fiscais

M Falta de mdo de obra qualificada

 Suporte tecnologico por parte dos
orgaos competentes

Todas as opgoes acima

Fonte: elaborado pelo autor (2025)

A adocéao de tecnologias para automatizagcédo de processos, o investimento em
capacitacdo profissional e a simplificacdo das exigéncias burocraticas podem ser
caminhos para mitigar esses desafios.

Conforme o gréfico 12, podemos aprofundar a andlise sobre como os escritorios
contabeis lidam com prazos e demandas dos clientes. A maioria dos entrevistados,
53%, afirma que utiliza softwares de gestdo para organizacdo e lembretes
automatizados, o que demonstra uma tendéncia de digitalizacdo dos processos
contébeis, e essas ferramentas permitem maior eficiéncia na gestao dos prazos, envio
de notificacdes automaticas e organizacdo das obrigac¢des fiscais e financeiras.

Marion (2017, p.28) ressalta que, a organizacédo, portanto, devera se preocupar
com a satisfacdo tanto do cliente interno quanto do externo. O cliente interno agrega
valor ao produto, e o cliente externo compra 0s produtos, ou seja, com 0S recursos
corretos o empreendedor conseguird atender as necessidades do cliente interno e
externo.

Além disso, 29% dos profissionais dependem do contato direto do cliente para

o envio de informacdes, 0 que pode representar um desafio se os clientes ndo forem
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organizados ou perderem prazos importantes. Por outro lado 8%, dos entrevistados
realizam o controle de prazos de forma manual, sem auxilio de tecnologia. Esse
método pode ser menos eficaz, aumentando a possibilidade de falhas e exigindo
maior dedicacdo para acompanhar todas as demandas.

Ja 6% afirmam ndo possuir um sistema definido, lidando com os prazos
conforme surgem, pois, esse método pode apresentar riscos, como atrasos e
dificuldades na gestéo eficiente das obrigagdes fiscais. Uma pequena parcela 2%,
combina o uso de softwares com planilhas adotando ambos os métodos para garantir
um sistema hibrido de controle. Outros 2% dos entrevistados indicam que, apesar de
ndo terem um escritorio fisico, utilizam sistemas contabeis digitais que organizam a
agenda e enviam notificacdes, garantindo que os prazos sejam atendidos mesmo sem

uma estrutura fisica tradicional.

Grafico 12- Como os escritdrios contabeis lidam com prazos e demandas dos clientes.

M Utiliza softwares de gestdo para
organizacgdo e lembretes automatizados

B Depende do contato direto do cliente para
envio de informagdes

M Faz o controle manualmente, sem uso de
tecnologia

N&do ha um sistema definido, lidamos com
os prazos conforme surgem

B Com ajuda de software e tb por planilhas

Fonte: elaborado pelo autor (2025)

Esses dados mostram que, embora muitos escritérios ja tenham adotado
tecnologia para otimizar sua gestéo, ainda ha desafios na padronizacéo de sistemas
e na melhoria da comunicag¢do com os clientes.

Para a finalizacdo do questionario no grafico 13, foi desenvolvida uma analise
sobre as principais solucfes para melhorar a eficiéncia dos escritorios contabeis. A
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maioria dos entrevistados, 35% acredita que a automacédo de tarefas e o uso de
inteligéncia artificial sdo as melhores estratégias para aumentar a eficiéncia dos
escritorios contabeis. Essa tendéncia reflete a crescente digitalizagdo do setor e a
necessidade de reduzir processos manuais, tornando a gestao contabil mais rapida e
precisa.

Além disso, 31% apontam a maior capacitacdo da equipe em novas tecnologias
como essencial. Esse dado destaca a importancia da educacéo continuada para os
profissionais contabeis, garantindo que estejam preparados para lidar com as
inovacdes tecnoldgicas e otimizar seu desempenho. Outro ponto relevante € a melhor
comunicacao e alinhamento com os clientes, mencionado por 8% dos entrevistados.

Por fim, 26% dos entrevistados acreditam que a combinacdo de todas essas
estratégias é a solucéo ideal para aprimorar a eficiéncia dos escritorios contabeis. Isso
reforca a ideia de que a modernizacdo da contabilidade deve ser um processo
integrado, combinando tecnologia, capacitacdo e melhoria na comunicacdo para

garantir um desempenho superior.

Grafico 13- As principais solugbes para melhorar a eficiéncia dos escritérios contabeis.

B Automacado de tarefas e uso de
inteligéncia artificial

B Maior capacitagdo da equipa em
novas tecnologias

B Melhor comunicagao e alinhamento
com os clientes

Todas as opgdes acima

Fonte: elaborado pelo autor (2025)

Portanto, esses resultados evidenciam que esses dados mostram que o setor
contabil estd evoluindo para um modelo mais digital e estratégico, exigindo dos
profissionais adaptacao continua e investimentos em inovacao, pois a integracéo de

tecnologias como inteligéncia artificial e automagéo promete transformar a profissao.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

De forma geral, este trabalho demonstrou que os escritorios de contabilidade
desempenham um papel essencial na adaptagcdo as mudancgas tecnoldgicas e na
evolucédo da profisséo contabil diante da Quinta Revolug&o Industrial. Além de cumprir
suas func¢des tradicionais, os escritorios contabeis atuam como parceiros estratégicos
das empresas, contribuindo para a gestdo eficiente, a tomada de decisGes e a
modernizacao dos processos financeiros.

A pesquisa realizada em Parauapebas — PA evidenciou que muitos escritorios
contdbeis ja incorporaram tecnologias avancadas, como inteligéncia artificial,
automacao e analise de dados, potencializando sua atuagéo consultiva e aprimorando
a eficiéncia dos servicos prestados. Observou-se que a capacitacdo continua dos
profissionais contabeis tem sido determinante para a implementacdo bem sucedida
dessas inovacfes, garantindo a competitividade em um ambiente de constante
transformacao.

Os resultados indicaram que o0s setores de comércio e servicos possuem um
forte dominio no mercado contdbil da regido, refletindo sua importancia para o
desenvolvimento econdémico local. A pesquisa também revelou que a maioria dos
profissionais entrevistados possui experiéncia consolidada na area, reforcando o
elevado nivel de especializacéo e adaptacdo as mudancas do setor.

Por outro lado, alguns desafios ainda precisam ser superados, como o alto
custo de softwares especializados e a resisténcia de alguns profissionais a
digitalizacdo dos processos contdbeis. Contudo, 0s escritérios que investem em
inovacdo e aprimoramento tecnologico apresentam melhores resultados e maior
eficiéncia na prestacéo de servigos.

Nesse contexto de transformacdao digital, destaca-se também a importancia da
colaboracédo interdisciplinar no ambiente contébil. Profissionais que atuam em
conjunto com areas como tecnologia da informac¢éo, administracao, economia e direito
ampliam sua capacidade de compreender o cenario de negocios de forma holistica,
favorecendo solucdes mais estratégicas e alinhadas aos objetivos organizacionais. A
Contabilidade 5.0, portanto, incentiva a formacéo de equipes multidisciplinares e o
intercambio de conhecimentos para enfrentar os desafios complexos da era digital.

A contabilidade desempenha um papel fundamental na organizacdo econémica

e financeira de empresas e instituicdes, impactando diretamente a sociedade ao
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garantir transparéncia e confiabilidade nas informacdes financeiras. A evolugéo
tecnologica permite uma maior acessibilidade as praticas contabeis, possibilitando
que pequenos negdécios e empreendedores tomem decisdes mais fundamentadas,
promovendo crescimento econdmico sustentavel e inclusédo financeira.

Para os contadores, este estudo evidencia a necessidade de constante
atualizacdo e adaptacdo as novas tecnologias. O avanco da Contabilidade 5.0 exige
que o profissional amplie sua atuacao para além das préticas tradicionais, tornando-
se um consultor estratégico capaz de interpretar dados e oferecer insights para a
tomada de decisbes empresariais. A pesquisa também contribui ao demonstrar que,
apesar dos desafios como custos elevados de softwares e resisténcia cultural as
mudancas, a inovacao tecnoldgica representa uma oportunidade para elevar a
contabilidade a um patamar mais eficiente e valorizado.

Outro ponto essencial € o papel das instituicdbes de ensino na formacdo de
profissionais preparados para lidar com as inovacdes tecnoldgicas. A necessidade de
atualizag&o dos curriculos dos cursos de Ciéncias Contabeis é urgente, incorporando
contetidos sobre analise de dados, inteligéncia artificial, blockchain e seguranca da
informacédo. Além da base técnica, € fundamental desenvolver aos estudantes
habilidades como pensamento critico, adaptabilidade e visdo estratégica, para que
possam atuar com exceléncia no novo cenério da contabilidade.

Além das contribuices académicas deste estudo, que podem servir de base
para futuras pesquisas, os resultados fornecem insights valiosos para os escritorios
de contabilidade que buscam aprimorar sua atuacao na era digital. As descobertas
aqui descritas podem inspirar profissionais do setor a explorarem novas estratégias,
adotarem ferramentas tecnoldgicas e desenvolverem competéncias inovadoras para
fortalecer sua relevancia no mercado.

E importante destacar que a evolucdo da contabilidade esta diretamente ligada
ao desenvolvimento sustentavel e a responsabilidade social. A tecnologia, quando
bem aplicada, pode aumentar a transparéncia, a integridade das informacdes e a
governanca nas organizagfes. Assim, o contador do futuro também assume o papel
de agente de transformacé&o, promovendo préaticas éticas e sustentaveis, contribuindo
nao apenas para a eficiéncia empresarial, mas para o bem-estar social como um todo.

Por fim, este trabalho permanece aberto para investigacdes futuras,
possibilitando novas analises sobre os impactos da tecnologia na contabilidade e a

evolucao das préticas profissionais.

Escaneie a imagem para verificar a autenticidade do documento
Hash SHA256 do PDF original 6e4f2d5dd1b1830fd7d71972a077a3a532f387189633f39a1bef0130a0c9f3e8
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278



https://www.autentique.com.br/
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278

J

49

REFERENCIAS

ALVES, Aline. Teoria da contabilidade. Porto Alegre: Sagah, 2017. Disponivel
em:https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/Books/9788595022805/. Acesso em:
15 out. 2023.

BRASIL. Decreto-Lei no. 9.295, de 27 de maio de 1946. Cria o Conselho Federal
de Contabilidade, define as atribuicfes do Contador e do Guarda-livros, e d&
outras providéncias. Brasilia, DF, 1946. Disponivel em: <http://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/ Del9295.htm>. Acesso em: 03 Dez. 2023.

COTRIN, Anderson Meira, SANTOS, Aroldo Luiz dos; JUNIOR, Laerte Zotte. A
evolucéo da contabilidade e o mercado de trabalho para o contabilista. Revista
Conteudo, Capivari, v.2, n.1, jan. /jul. 2012. Disponivel em: https://pt.scribd.com/doc
1292469558. Acesso em: 17/03/2025.

ERL, Thomas; MONROY, Eric B. Computacdo em Nuvem: Conceitos,
Tecnologia, Seguranca e Arquitetura. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2024. E-
book.p.25. ISBN 9788582606599. Disponivel em: https://integrada.minha
biblioteca.com.br/reader/books/9788582606599/. Acesso em: 06 abr. 2025.

FILHO, Emilio H. Balanced Scorecard e a Gestao Estratégica: Uma Abordagem
Pratica. Rio de Janeiro: Editora Alta Books, 2019. E-book. ISBN 9786555206920.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/.Books/
9786555206920/. Acesso em: 02 mar. 2025.

FARIA, Gilberto Tadeu de. Contabilidade geral: aplicada a empresas comerciais,
industriais e prestadoras de servigos. 4. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

GIL, Antonio C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social, 72 edi¢do. Rio de
Janeiro: Atlas, 2019. E-book. p.101. ISBN 9788597020991. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597020991/. Acesso em:
26 mai. 2025.

GOMEZ, Angel | P. Educacéo na era digital. Porto Alegre: Penso, 2015. E-book.
p.28. ISBN 9788584290246. Acesso em: 26 mai. 2025.

HENDRIKSEN, Eldon S.; BREDA, Michael F V. Teoria da Contabilidade. Séo
Paulo: Grupo GEN, 1999. E-book. ISBN 9786559770250. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559770250/. Acesso em: 15
out. 2023

https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2015/12/decretolei_9295.pdf. Acesso no dia 27
nov. 2023.

https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2015/12/lei_12249.pdf. Acesso no dia 02 de
dez. 2023.

IUDICIBUS, Sérgio de; MARION, José C.; FARIA, Ana Cristina de. Introducéo a

Escaneie a imagem para verificar a autenticidade do documento
Hash SHA256 do PDF original 6e4f2d5dd1b1830fd7d71972a077a3a532f387189633f39a1bef0130a0c9f3e8
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278



https://www.autentique.com.br/
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278

J

50

Teoria da Contabilidade - Para Graduacao, 62 edicdo. Sado Paulo: Grupo GEN,
2018. E-book. ISBN 9788597011630. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597011630/. Acesso em: 15
out. 2023.

JR., Henry C L. Tecnologia da Informacé&o. Rio de Janeiro: LTC, 2006. E-book. p.2.
ISBN 978-85-216-2393-9. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/
reader/books/978-85-216-2393-9/. Acesso em: 27 mai. 2025.

LOZADA, Gisele; NUNES, Karina S. Metodologia cientifica. Porto Alegre: SAGAH,
2019. E-book. p.133. ISBN 9788595029576. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788595029576/. Acesso em:
28 abr. 2025.

LAKATOS, Eva M. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 9. ed. Rio de Janeiro:
Atlas, 2021. E-book. p.212. ISBN 9788597026580. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597026580/. Acesso em:
28 abr. 2025.

LOPES, Alexsandro B.; MARTINS, Eliseu. Teoria da Contabilidade: Uma Nova
Abordagem. Séo Paulo, Grupo GEN, 2017. E-book. ISBN 9786559775576.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559775576/.
Acesso em: 03 dez. 2023.

LOPES, Alexsandro Broedel. Contabilidade Introdutéria. 6. ed. Sao Paulo: Atlas,
2010.

MARION, José C. Introduc¢éo a contabilidade gerencial. 3. ed. Rio de Janeiro:
Saraiva Uni, 2017. E-book. p.28. ISBN 9788547220891. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788547220891/. Acesso em:
27 mai. 2025.

MARION, José C. Contabilidade Empresarial e Gerencial: Instrumentos de
Analise, Geréncia e Decisédo. 19. ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2022. E-book. p.4.
ISBN 9786559773206.  Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786559773206/. Acesso em:
30 mar. 2025.

MARION, José C. Contabilidade Basica. 13. ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2022. E-
book. ISBN 9786559773220. Acesso em: 16 mai. 2025.

MARION, José Carlos. Contabilidade Empresarial. 19. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019.

MORAIS, Izabelly Soares de; GONCALVES, Priscila de F.; LEDUR, Cleverson L.; et
al. Introducéo a Big Data e Internet das Coisas (IoT). Porto Alegre: SAGAH, 2018.
E-book. p.18. ISBN 9788595027640. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788595027640/. Acesso em:
12 mai. 2025.

Escaneie a imagem para verificar a autenticidade do documento
Hash SHA256 do PDF original 6e4f2d5dd1b1830fd7d71972a077a3a532f387189633f39a1bef0130a0c9f3e8
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278



https://www.autentique.com.br/
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278

J

51

NIYAMA, Jorge K. Teoria da Contabilidade. 4. ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2021. E-
book. p.39. ISBN 9788597027792. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca
.com.br/reader/books/9788597027792/. Acesso em: 26 mai. 2025.

NUCONT. Futuro da Contabilidade. 2019. Disponivel em:
Https: //blog.nucont.com.br//futuro-da-contabilidade/. Acesso em: 27 jun. 2023.

PEREIRA, Maria Célia B. RH Essencial. 22 ed. Sdo Paulo: Saraiva Educacéo, 2020.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/97885714409
44/. Acesso em: 19 nov. 2024.

RAMAL, Ana. Mulheres Lideres Empreendedoras. Rio de Janeiro: Editora Alta
Books, 2019. E-book. p.5. ISBN 9788550809182. Acesso em: 27 mai. 2025.

RIBEIRO, Osni M. No¢des de Contabilidade - vol. 1 - série fundamentos de
contabilidade. S&o Paulo: Editora Saraiva, 2019. E-book. ISBN 9788536532134.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536532134/.
Acesso em: 30 nov. 2023.

ROCHA, José Carlos F. Manual do contabilista: uma abordagem tedrico-pratica
da profisséo contébil. Rio de Janeiro: Saraiva Uni, 2005. E-book. p.67. ISBN
9788502119420. Acesso em: 26 mai. 2025.

Reflexos da lei 12.249/10 na classe contabil

SCHMIDT, Paulo. Histéria do Pensamento Contabil. Porto Alegre: Bookman,
2000.

SCHMIDT, Paulo. Contabilidade Internacional Avancada. Sao Paulo: Atlas, 2010.

SILVA, Fabricio M.; LENZ, Maikon L.; FREITAS, Pedro H C.; et al. Inteligéncia
artificial. Porto Alegre: SAGAH, 2018. E-book. p.13. ISBN 9788595029392. Acesso
em: 06 abr. 2025.

SACOMANO, José B.; GONCALVES, Rodrigo F.; BONILLA, Silvia H. Indastria 4.0:
conceitos e fundamentos. Sao Paulo: Editora Blucher, 2018. E-book. p.160. ISBN
9788521213710. Acesso em: 14 mai. 2025.

SA, Antonio Lopes de. Etica Profissional. 10. ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2019. E-book.
p.247. ISBN 9788597021653. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597021653/. Acesso em:
27 mai. 2025.

SA, Clévis Luis de Almeida. Contabilidade basica: uma abordagem pratica. 10.
ed. S&o Paulo: Atlas, 2008.

VICECONTI, Paulo. Contabilidade basica. 18. ed. Rio de Janeiro: Saraiva Uni,
2017. E-book. p.3. ISBN 9788547220921. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788547220921/. Acesso em:
06 abr. 2025.

Escaneie a imagem para verificar a autenticidade do documento
Hash SHA256 do PDF original 6e4f2d5dd1b1830fd7d71972a077a3a532f387189633f39a1bef0130a0c9f3e8
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278



https://www.autentique.com.br/
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278
https://valida.ae/e01cbd213a2b384641d94644347d7d13f6d4d6df8a0da3278

52

APENDICE A - QUESTIONARIO ELABORADO PARA LEVANTAMENTO DE
INFORMAGCOES

Questionario elaborado para levantamento de informacdes sobre a Evolucdo das

Habilidades e Competéncias do Contador Frente a Quinta Revolucdo Industrial.

1. Faixa Etaria.
() Até 25 anos
()26a35
()36 a45
()46 a55
() Acima de 55

2. Género
() Feminino
() Masculino

() Prefiro ndo informar

3. Qual sua formacéo académica?
() Técnico em Contabilidade
() Graduacao em Ciéncias Contabeis
() Bacharel em Ciéncias Contabeis
() Po6s-graduacéao
() Mestrado
() Doutorado
() Outros

4. Ha quanto tempo vocé atua no mercado contabil?
() Menos de 1 ano
() 1ab5anos
() 6allanos
() Mais de 10 anos
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5. Qual a sua area principal de atuacéo?
() Contabilidade empresarial
() Consultoria financeira
() Auditoria
() Pericia
() Outros

6. Vocé sente que sua formacdo académica o preparou para o0s desafios
tecnoldgicos atuais da contabilidade?
() Sim
() Nao

() Parcialmente

7. O que vocé tem feito para se manter atualizado frente as mudancas
tecnoldgicas?
() Curso Online
() Pés-graduacao / MBA
() Leitura de artigos e noticias
() Eventos e congressos
() Todas as fungbes anteriores

() Nenhuma acao até o momento

8. Quais dessas tecnologias vocé utiliza em seu trabalho?
() Softwares de gestédo contabil
() Inteligéncia Atrtificial
() Blockchain
() Big Data / Andlise de Dados
() RPA (Automacéo de processos)

9. Qual é o impacto dessas tecnologias na eficiéncia de seu trabalho?
() Transformador (mudangas profundas e melhorias)
() Moderado (algumas melhorias pontuais)
() Neutro (nenhum impacto significativo)
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() Negativo (dificuldades em adaptac&o ou uso)

10.Qual o nivel de importancia das competéncias abaixo para o contador
atualmente?
() Dominio de ferramentas digitais
() Raciocinio analitico e interpretacdo de dados
() Comunicacgéo eficaz
() Empatia e inteligéncia emocional
() Pensamento critico
() Capacidade de andlise estratégica
() Etica e transparéncia

() Atualizacdo constante ( Normas e regulamentos)

11.Como vocé avalia o impacto da Quinta Revolucao Industrial na profissao
contabil?
() Muito positivo (muitas oportunidades e avancgos)
() Positivo (algumas melhorias)
() Neutro (ndo vejo mudancas relevantes)

() Negativo (mais desafios do que beneficios)

12.Quais sédo os principais desafios para os contadores no cenario tecnoldgico
atual?
() Custo elevado das ferramentas digitais
() Dificuldades em se adaptar as mudancas
() Falta de conhecimento ou capacitacéo tecnologica

() Resisténcia cultural as mudancas

13.Vocé acredita que a inteligéncia artificial substituira algumas fun¢des do
contador?
() Sim, integralmente
() Sim, parcialmente
() N&o, mas transformara o trabalho

() Nao, tera impacto minimo
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14.Diante das transformacdes no mercado e no avancgo tecnolégico, qual
competéncia se mostra mais importante para garantir o sucesso do profissional
de contabilidade no futuro?
() Capacidade de adaptacéo as novas tecnologias
() Comprometimento com a educac¢ao continua
() Habilidade para atuar de forma interdisciplinar

() A combinacéo de todas as competéncias

15. Qual o maior obstaculo enfrentado no dia a dia do escrit6rio contabil?
() Atrasos no envio de documentos pelos clientes
() Excesso de burocracia e obrigagdes fiscais
() Falta de mao de obra qualificada

() Todas as opcdes acima

16.Como seu escritorio lida com prazos e demandas de clientes?
() Utiliza softwares de gestdo para organizacdo e lembretes automatizados
() Depende do controle direto do cliente para envio de informacdes
() Faz o controle manualmente, sem uso de tecnologia
() Nao h& um sistema definido, lidamos com os prazos conforme surgem

17.Qual seria a principal solucéo para melhorar a eficiéncia do escritério contabil?
( ) Automacéao de tarefas e uso de inteligéncia artificial
() Maior capacitagcéo da equipe em novas tecnologias
() Melhor comunicacéao e alinhamento com os clientes

() Todas as opcdes acima
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