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RESUMO

O estudo tem como objetivo geral analisar a influéncia do contador para 0 sucesso
dos Microempreendedores Individuais - MEl's. E, estd versado nos objetivos
especificos de: compreender a evolugdo da contabilidade; identificar o papel, as
funcdes e habilidades do contador, caracterizar o microempreendedor individual- MEI,
verificar a mortalidade das empresas. Essa pesquisa contribuird para reforcar a
relevancia das expertises do contador como influéncia direta na continuidade de
microempresas. O percurso metodolégico adotado foi a coleta de dados primarios e
secundarios, por meio de pesquisa bibliografica e entrevista com
Microempreendedores Individuais. Foram entrevistados 40 empreendedores por meio
de formulario eletronico, a partir de um questionario semi-estruturado, de modo a
verificar como esses empresarios compreendem a importancia do contador para o
sucesso das empresas. Verificou-se que, grande parte dos entrevistados consideram
util o trabalho do contador para a geréncia das empresas, entretanto, ndo fazem uso
dos servigos desses profissionais como auxilio para as tomadas de decisao gerencial.
De modo que foi possivel concluir que, o contador, bem como a contabilidade, possui
um papel essencial ha administracdo das empresas, pois, contam com ferramentas
que irdo garantir que o patrimonio seja conservado, para gerir 0s negocios e podem
gerar todos os dados necessarios para tomadas de decisdes inteligentes.

Palavras-Chave: Contabilidade. Microempreendedor Individual. Gestéo.
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ABSTRACT

The general objective of the study is to analyze the influence of the accountant and for
the success of Individual Microentrepreneurs - MEI's. And, it is versed in the specific
objectives of: understanding the evolution of accounting and accounting techniques;
identify the Professional Profile of the accountant, characterize the individual
microentrepreneur - ME; verify the help of accounting in the management of
microenterprises. This research will contribute to reinforce the relevance of the
accountant's expertise as a direct influence on the continuity of microenterprises. The
methodological course adopted was the collection of primary and secondary data,
through bibliographical research and interviews with Individual Microentrepreneurs. 40
entrepreneurs were interviewed using Google Forms, based on a semi-structured
guestionnaire, in order to verify how these entrepreneurs understand the importance
of accountants for the success of companies. It was verified that most of the
interviewees consider the accountant's work useful for the management of companies,
however, they do not use the services of these professionals as an aid for managerial
decision-making. So it was possible to conclude that the accountant, as well as
accounting, has an essential role in the administration of companies, since they have
tools that will guarantee that the assets are conserved, to manage the business and
can generate all the necessary data. for smart decision making.

Keywords: Accounting. Individual Microentrepreneur. Management.
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1 INTRODUCAO

As peguenas e microempresas tém um papel essencial na sociedade, gerando
empregos e contribuindo para a economia do pais, entretanto, essas pequenas
empresas na maioria das vezes nao possuem estrutura adequada para se manter no
mercado e por isso, devem contar com profissionais qualificados. Nesse ponto,
destaca-se fundamental a pessoa do contador, que com sua experiéncia e capacidade
profissional, é ideal para orientar os empreendedores da melhor forma. O contador,
pode exercer sua funcéo em diversas areas e possuem qualidades que sdo essenciais
para atender as necessidades dos seus clientes no que diz respeito a gestédo
financeira da empresa.

Ou seja, pressupde-se que a contabilidade, € capaz de formar uma base segura
para a administracdo das empresas, € no que diz respeito as micro e pequenas
empresas, o uso de ferramentas e de informac¢des contabeis deve ser dado énfase na
busca pela longevidade da empresa no mercado, garantindo assim a sua
sobrevivéncia. De acordo com Costa et al (2020) as micro e pequenas empresas sao
impulsionadoras da economia, ou seja, as principais responsaveis pela reducao das
desigualdades sociais no pais em decorréncia da sua capacidade de geracao de
renda e empregos e estas lutam constantemente pela sobrevivéncia no mercado para
se manterem competitivas em meio aos cenarios econdémicos, politicos e sociais.

Mas, pela falta de capacidade de gerenciar as suas informacfes, as micro e
pequenas empresas tém dificuldades de se manterem no mercado. Kovalski; Ribeiro
e Lepchak (2018) apontam que as empresas passam constantemente por processos
de mudancas, pois, todos os dias surgem novas necessidades de consumos, de uma
forma cada vez mais globalizada e acelerada surgem as novas tecnologias e por iSso
elas precisam cada vez mais se lancar em busca de se tornarem mais flexiveis para
garantir a sua sobrevivéncia no mercado.

Voltando ao fato de que as microempresas possuem uma alta taxa de
mortalidade, Maximiano (2006) afirma que, existem diversos fatores que levam uma
empresa ao fechamento. Farah (2008) completa que, a falta de planejamento,
problemas de gestdo, o cenario econdmico e fatores pessoais podem levar as
empresas ao insucesso, nesse sentido,

Crepaldi (2012) destaca que, as empresas necessitam, de informacdes

gerenciais e contabeis, para que assim possam se direcionar no mercado em busca
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de atingir aos seus objetivos organizacionais, respondendo de forma eficiente e eficaz
as novas exigéncias do mercado competitivo das organizacfes. Por meio dessas
informacdes, 0s gestores poderdo ter os subsidios necessarios para as tomadas de
decisdes e para a formulacdo das suas acdes estratégicas com o uso de dados
guantitativos fornecidos pela contabilidade.

Diante do mercado competitivo, as empresas ndo podem cometer erros que
as levardo ao seu fechamento, e sem a contabilidade, elas ndo tém condicdes de se
manterem no mercado. Mas, a realidade € que, uma grande maioria de empresarios,
nao valorizam o papel da contabilidade, uma vez que a compreendem apenas sob a
Otica da apuracéo de impostos e do atendimento a pedidos de rotina.

Com base no exposto, o presente estudo, busca responder a questao-problema
de: como o contador contribui para a gestdo das microempresas. A hipotese levantada
€ de que, o contador, bem como a contabilidade, possui um papel essencial na
administracdo das empresas, pois, contam com ferramentas que irdo garantir que o
patriménio seja conservado, para gerir os negocios e podem gerar todos os dados
necessarios para tomadas de decisdes inteligentes.

Para responder a pergunta problema e validar a hip6tese levantada, o estudo
tem como objetivo geral analisar a influéncia do contador para o sucesso dos
microempreendedores Individuais - MEI's de Parauapebas. E, o presente estudo, esta
versado nos objetivos especificos de: compreender a evolu¢do da contabilidade;
identificar o papel, funcdes e habilidades do contador, caracterizar o
microempreendedor individual- MEI; verificar a motivacdo da mortalidade das
empresas.

Essa pesquisa contribuira para reforcar a relevancia das expertises do contador
como influéncia direta na continuidade de microempresas. A mesma nédo se limita
apenas ao papel do contador, mas transcende a essa questdo, pois promove
conhecimento a respeito dos direitos, compromissos e beneficios que séo inerentes
ao MEI. Além de difundir o conhecimento cientifico a classe empresarial, essa
pesquisa se justifica no meio académico por promover um olhar critico para pesquisas
futuras, contribuindo para formagdo continua, através da aplicabilidade do
conhecimento teorico da contabilidade e pratica.

O estudo demostra relevancia para sociedade ao exercer as praticas de

responsabilidade social ao contribuir para o0 ambiente interno e externo através dos
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incentivos a protecdo do meio ambiente, educacéo local e praticas esportivas. Desta
forma, oportunizar a geracao de emprego e renda e desenvolvimento socioeconémico
local.

A fim de reduzir os impactos econdmicos, 0s microempreendedores precisam
de orientacdo do contador para o fornecimento de informac¢des no ambito econémico,
financeiro e patrimonial que sejam Uteis para as tomadas de decisfes pelos gestores.
Segundo Ferreira (2004, p. 1): a contabilidade é “a ciéncia que estuda o patrimdénio do
ponto de vista econdmico e financeiro, bem como os principios e as técnicas
necessarias ao controle, a exposicao e a andlise dos elementos patrimoniais e de suas
modificacdes'. A fim de superar as adversidades da economia, se faz indispensavel o

uso das ferramentas contabeis.

2 A EVOLUCAO DA CONTABILIDADE

Conforme destacado por ludicibus (2018, p.06): “desde os povos mais
primitivos, a contabilidade ja existia em funcdo da necessidade de controlar, medir e
preservar o patrimoénio familiar e, até mesmo, em funcéo de trocar bens para maior
satisfacdo das pessoas”. Assim, a origem da contabilidade data os primérdios da
humanidade, ou seja, a contabilidade € tdo antiga quanto a propria civilizacdo. Dessa
forma, mesmo que, nao fosse denominada contabilidade propriamente dita, mas ja
havia vestigio de monitoriza¢éo dos bens, mesmo que de forma limitada. De acordo

com Basso:

“Os pesquisadores da evolucao histérica da Contabilidade sdo unanimes em
afirmar que ha indicios pré-histéricos de que essa importante area do
conhecimento tenha origem, como instrumento de registros para controle da
producédo e circulacdo de bens e servicos, ha mais de 8 mil anos antes de
Cristo (a.C.)” (BASSO, 2020, p. 13).

Dessa forma, o surgimento da contabilidade além de estar relacionado com a
evolucdo da civilizacéo, esta interligado também com a necessidade de protecéo e
controle dos bens materiais dos povos, de modo que fossem aumentadas as riquezas
gue eles possuiam. Nesse contexto, Esteves e Silveira (2015) destacam que, a
contabilidade tem origem bem antiga, que data dos povos fenicios, chineses, hindus,
persas, gregos e romanos, pode-se observar que a contabilidade, estar atrelada a

suprir as necessidades dos povos em monitorar seu patrimonio. Nesse sentido:
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Muitos fatos estao registrados desde o inicio da humanidade contatos através
de séculos de histéria. A histéria da civilizacdo é a maior testemunha da
vivéncia concreta da ciéncia da contabilidade no inicio da civilizacdo antiga
onde o homem ja demonstrava o controle contabil através do controle
alimentar ou através de desenhos encontrados em cavernas para algo que a
civilizagcdo da época queria registrar como forma de controle do seu dia a dia
(MARQUES, 2010, p. 40).

De acordo com o autor, a contabilidade manifestou-se na antiguidade, e para
provar isto, existem varios tracos em cavernas que foram feitos pelos povos antigos a
fim de monitorar os seus patrimbénios, e com 0 passar dos tempos, esses registros
rudimentares foram se transformando, saindo de rabiscos para escritas e se modifica
para em algo cada vez mais complexos e amplo, e podendo ser interpretados e
compreendida de forma mais objetiva, facil.

Na lItalia, foram encontrados registros do método de escrituracdo das Partidas
Dobradas, conforme indicado por Da Silva (2008) tal método, surgiu entre os séculos
Xl e XIV. O Livro “Summa de Anithmetica, Geometrica, Proportioni et proportionalita”,
foi publicado no ano de 1494 em Veneza, sendo ele o primeiro registro oficial desse
método de escrituracdo contabil. A Contabilidade pode ser compreendida como a
ciéncia que registra, que estuda e que controla os patrimdnios, e para alguns, é tida
como uma ciéncia, para outros é vista até mesmo como uma arte ou como uma

técnica.

Ha milénios existem fatos que mostram o controle sobre a riqueza através de
registros, que poderiam ser chamados de contabeis. Em 1494, o frei Luca
Pacioli escreveu uma obra contabil que explanava o método das partidas
dobradas, o qual estudaremos adiante, que trata dos langamentos contabeis,
no qual todo débito é igual ao crédito, iniciando assim a Escola Italiana, com
foco no controle, que permaneceu no cenario mundial até o século XX
(POLIZEL, 2015, p.10).

Diante disso, é essencial apontar que, independente de porte e capital, todas
as empresas precisam da contabilidade, para que elas possam realizar as suas
atividades e obter lucro, é preciso ter informacdes corretas sobre o patriménio e sobre
o capital da empresa, ou seja, € preciso ter as informagdes corretas. Ribeiro (2018, p.
19) considera a Contabilidade como “uma ciéncia social que tem por objeto o
patriménio das entidades econdémico-administrativas. Seu objetivo principal & controlar
o patrimbnio das entidades em decorréncia de suas variagdes”. A partir disso, as
necessidades informacionais fazem que os gestores busquem as informacgdes que
irdo nortear as suas tomadas de decisédo para as empresas.

Desse modo, € por meio das informacgfes, acerca dos dados econémicos,
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financeiros e administrativos, a contabilidade controla o patriménio, afim de gerar as
informacdes necessarias para a demonstracao da situacao econémica e financeira da
empresa em determinado periodo, e essas informacfes é o que irar nortear, gestores
ou quem tenha relagGes ou interesses em determinada empresa, para uma melhor

tomada de decisao.

2.1 Objeto e objetivo da contabilidade

Para Ribeiro (2018) o objeto da contabilidade é o patriménio das entidades, e
ela tem como objetivo controlar esse patrimdnio, fornecendo assim, as informacdes
mais relevantes a respeito da situacdo presente da entidade, para que 0S seus
usuérios possam tem clareza, de como a empresa esta no presente momento e
possivelmente tomar decisdes acerca da futura da mesma, e ser capaz assim de ter
um controle efetivo dos bens, direitos e obriga¢des das entidades, onde o autor aponta
que:

O objetivo da Contabilidade é o estudo e o controle do patriménio e de suas
variacdes visando ao fornecimento de informacdes que sejam Uteis para a
tomada de decisbes. Dentre as informagcfes destacam-se aquelas de
natureza econdmica e financeira. As de natureza econémica compreendem,
principalmente, os fluxos de receitas e de despesas, que geram lucros ou
prejuizos, e séo responsaveis pelas variagbes no patrimonio liquido. As de
natureza financeira abrangem principalmente os fluxos de caixa e do capital
de giro (RIBEIRO, 2018, p.04).

Nessa mesma conjuntura Szuster et al. (2013) define que a contabilidade é
uma ferramenta dedicada a gestao e ao controle das entidades, e tem por objetivo, a
producdo de informacdes a respeito dos aspectos quantitativos e qualitativos do
patrimonio das entidades. Onde as empresas geram os fatos de ondem econémica e
financeira e a contabilidade transforma relatorios distintos, de acordo com a
necessidade informacional de cada interessado.

As empresas geram os fatos de ondem econdmica e financeira e a
contabilidade transforma relatérios distintos, de acordo com a necessidade
informacional de cada interessado. Assim, “0 objetivo da Contabilidade pode ser
estabelecido como sendo o de fornecer informacdo estruturada de natureza
econbmica, financeira e, subsidiariamente, fisica, de produtividade e social, aos
USUArios internos e externos a entidade objeto da Contabilidade (IUDICIBUS, 2018, p.
34).
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Desse modo, conforme a linha ideolégica do autor supramencionado, €&
possivel apontar que o principal objetivo da contabilidade é fazer com que cada
usuario possa de forma objetiva avaliar a sua situacdo econdmica e financeira,
fazendo inferéncias relacionadas com as tendéncias para o futuro da entidade. Isso
porque, a contabilidade engloba os diferentes usuarios que estao envolvidos com a
organizacdo das mais diferentes informacdes para a tomada de decisdes e, 0s
relatérios que sdo fornecidos por ela, devem apresentar as informacdes que levem
em conta os objetivos e interesses de cada entidade.

O conselho Federal de Contabilidade — CFC, sob ordem da Resolucéao n° 774
de 1994, aponta como principal objetivo da contabilidade a apresentacéo correta do
patrimbénio e a apreensdo e analise das causas de mudancas, compreendendo 0s
registros, as demonstracdes e andlise contabeis e os progndsticos e diagndsticos que
em geral, sdo expressados em forma de tabelas, planilhas, relatorios, pareceres,
dentre outros. Assim, a contabilidade possui como objetivo basico fornecer as
informacdes econbmicas para os mais diversos usudrios de modo que proporcione a

tomada de decisdes racionais.

2.1.1 Funcéao da contabilidade

Montoto (2014) aponta que a contabilidade se trata de uma ciéncia social com
pelo menos duas funcdes basicas, onde, a primeira se trata da funcdo administrativa,
e a segunda, se trata da funcdo econdmica. Desse modo, a gestdo de um negaocio,
necessita que a contabilidade seja vista como uma ferramenta de apoio nos processos
de gestédo das empresas e ndo apenas com mera emissora de tributos. Nesse mesmo
sentindo Szuster et al. (2013) estabelece que. "A Contabilidade € um sistema de
informacgédo e avaliagdo destinado a prover seus usuarios com demonstragdes e
analises de natureza econdmica, financeira, fisica e de produtividade no que tange a
entidade objeto da contabilizagdo. ” (SZUSTER, 2013, p.15)

Segundo ao autor, a contabilidade tem como funcbes basilares as
demonstracdes econdmica e financeira. As demonstracdes econdmicas estar ligada
ao confronto das despesas e receitas, para apuracdo de lucro ou prejuizo em
determinado periodo que pode ser visualizada através da DRE (demonstracdo do
resultado do exercicio) e a financeira, que revela como entidade esta financeiramente,

gue por pressuposicao esse relatério, vem atender aos usuarios externos.
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Na concepcédo de Franco (2009) a contabilidade apresenta como principal
funcdo, o controle dos fendmenos que ocorrem com o patrimbénio, estudando,
controlando e interpretando os fatos ocorridos diante aos registros. Para isso, é
fundamental que sejam reunidas as informacgdes sobre os fatos para avaliagéo da sua
situacdo econdmica e financeira, de modo que seja possivel o planejamento das

acOes futuras.

2.2 Introducao da contabilidade no Brasil

No Brasil, a contabilidade foi iniciada a partir do descobrimento, ou seja, ha
época colonial, o Brasil ndo desenvolveu um modelo proprio, porém adaptou as
doutrinas de algumas escolas, dessa forma, foi influenciada por varios pensamentos
contabeis. ludicibus (2021, p. 18) destacar que “o Brasil foi inicialmente influenciado
pela escola italiana. Alids, as paix6es e as discussdes em torno das escolas —
reditualista, patrimonialista, contista, materialista etc.” E teve muita influéncia das
escolas patrimonialistas e norte-americanas e pouca influéncia da escola italiana, pois
a mesma ja apresentava declinio, devido ao excesso de burocracia e pouca
aplicabilidade nos processos do dia a dia.

Esta escola conceitual, compreende que a contabilidade se trata de uma
ciéncia que possui leis e conceitos proprios estudado e interpretado fendbmenos
patrimoniais e possui como principal objeto de estudo o patriménio, com o auxilio de
instrumentos como registros, livros, calculos dentre outros (SILVA e MARTINS, 2009).
Para a escola patrimonialista, a contabilidade estuda o patrimbnio, quanto as suas
variagbes, que sdo destacadas em trés partes distintas, estéticas, dindmica e
revelacao.

A Contabilidade no Brasil evoluiu sob a influéncia da escola italiana, ndo sem
aparecerem tragcos de uma escola verdadeiramente brasileira, até que
algumas firmas de auditoria de origem anglo-americana, certos cursos de
treinamento em Contabilidade e Financas, oferecidos por grandes empresas,
tais como o excelente BTC da General Electric, e a Faculdade de Economia e
Administracdo, em seu curso basico de Contabilidade Geral, acabassem
exercendo forte influéncia, revertendo a tendéncia (IUDICIBUS, 2021, p.18).

Desse modo, a influéncia da escola norte-americana, na contabilidade
brasileira, foi amplamente aceita e difundida, até mesmo, padronizou normas e a

legislacdo comercial, a partir dessa escola, a contabilidade passou a ser mais pratica

nos processos econdmicos e administrativos sem se prender demais a informacgoes
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tedricas (SCHMIDT, 2006). De acordo com Almeida (2012) no Brasil, a escola norte-
americana ganhou destaque, sobre as demais escolas em decorréncia da sua teoria
e das suas préticas contbeis que foi favorecida ndo apenas por uma ampla estrutura
econbmica, mas também por politicas, pesquisas e trabalhos de o6rgdos que
contribuiram ativamente para o desenvolvimento da contabilidade no pais.

Assim, a contabilidade brasileira ao longo da sua histéria de desenvolvimento
foi dividida em duas fases, onde, a primeira delas, destinou-se ao conhecimento e ao
desenvolvimento, ou seja, 0 aporte conceitual sobre o patrimonio e a segunda fase foi
denominada como escola de correcdo monetaria, a contabilidade se caracterizou
como uma ferramenta de auxilio nas decisdes presentes e futuras das organizacoes,
e esta colaborou significativamente para o desenvolver a contabilidade brasileira e

mundial

2.3 Aspectos qualitativos e quantitativos da contabilidade

Lima et al. (2013, p.01) apontam que: “A Contabilidade tem como uma de suas
principais fungdes a comunicagéo da situagéo patrimonial e financeira das entidades,
em determinado periodo, aos seus usuarios”. Nesse sentido, além de controlar e
mensurar o patriménio das entidades, a contabilidade apresenta como um dos seus
objetivos, comunicar os fatos que ocorrem em determinado periodo aos usuarios das

informacgoes.
A Contabilidade ndo é uma ciéncia exata. Ela € uma ciéncia social aplicada,
pois é a acdo humana que gera e modifica o fenémeno patrimonial. Todavia,
a Contabilidade utiliza os métodos quantitativos (matematica e estatistica)
como sua principal ferramenta. Alias, em tudo que fazemos na vida,
precisamos dos métodos quantitativos, dos numeros (IUDICIBUS, 2018,
p.09).

Desse modo, o0s aspectos qualitativos consistem na especificacdo dos
elementos que compde o patriménio, como por exemplo o dinheiro, 0os bens, 0s
valores a pagar e a receber, estoques, materiais, entre outros. Tais aspectos,
permitem uma no¢ao mais completa e precisa do patrimonio, entretanto, ndo sao
suficientes para que seja verificado o tamanho dele, e dai surge a necessidade de
verificagdo dos aspectos quantitativos. Isso porque, 0s aspectos quantitativos, déo a
expressao ao que compde o patrimdnio, ou seja, sdo dadas posi¢des de valores a ele,

Ou seja, € expresso em moeda, onde, a cada elemento € dado um valor monetario.
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2.4 A contabilidade e seus usuarios

ludicibus (2010) destaca que a contabilidade tem como principal objetivo,

fornecer as informacdes estruturadas, sejam elas informacdes relacionada com a

situacdo econdmica, financeira, fisica, seja relacionada com a produtividade, bem

como, também, as informac6es sociais, tais informacfes sao expressas em forma de
relatorios claros, objetivos e fidedigno, para os usuarios internos e externos.

Como internos, podemos considerar usuarios os diretores, gerentes e todos

os profissionais que atuam na empresa. Como usuarios externos, podemos

considerar pessoas ou entidades que mantém um relacionamento com a

empresa, como, os clientes, bancos, governo, fornecedores, sindicatos,

acionistas, etc., ou seja, pessoas e entidades que se interessam pela

empresa e utilizam as informacgBes contabeis para a tomada de decisdo
(POLIZEL, 2015, p. 11).

Desse modo, os usuarios da contabilidade podem ser classificados em
usuérios internos e usuarios externos, onde 0s usuarios internos sao 0s
administradores que usam as informacfes como ferramenta de gestdo, no seu
cotidiano para as tomadas de decisao, e 0Ss usuarios externos, possui a atencao mais
voltada para uma forma geral, ou seja, voltam-se para 0s aspectos mais genéricos
das demonstrac6es contabeis.

Os principais usuarios da contabilidade sao o0s empresarios, o0s
empreendedores, as empresas e 0s investidores, uma vez que estes irdo usa-la para
a gestdo dos seus negécios, identificando as novas oportunidades e criando novas
formas de gestéo, além de que permite o recebimento de novos investimentos e como
usuario da contabilidade, ainda pode-se destacar 0s governos que usam as
informacdes para tributar as empresas.

Assim, € possivel notar que a contabilidade possui grande importancia nas
decisbes gerenciais, uma vez que as informacdes sobre o patrimdnio, exigem uma
grande necessidade de dados para que as decisdes sejam tomadas da forma correta.
Desse modo, Basso (2011) define que os usuarios da contabilidade sdo todas as
pessoas fisicas e juridicas que de forma direta ou indireta se interessem pelo
desenvolvimento da entidade, ou seja, os diretores, administradores, acionistas,
bancos, investidores, fornecedores, governos, dentre outros.

Conforme Marion (2018, p.05) “os usuarios sao as pessoas que se utilizam da
contabilidade, que se interessam pela situacao da empresa e buscam na contabilidade

suas respostas”. Desse modo, as informagdes decorrentes da contabilidade, sao
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sumarizadas em forma de relatérios e ndo se restringir apenas a empresa, tem sua
utilizacao por outras pessoas ou entidades que tenha interesse na mesma. A Figura
1 apresentada pelo autor, apresenta os principais usuarios das informac¢des contabeis

de uma empresa:

Figura 1 - Usuarios das informac6es contabeis da empresa

Investidores/ ey
Financiadores

Analistas/
Administradores

Informacgodes

Contabeis

Formecedores/
Consulitores

Sindicatos,
Clientes

Fonte: Marion (2018).

Nesse sentido, os administradores ndo sdo 0s usudrios exclusivos da
contabilidade, mas, aqueles que aplicam o dinheiro na empresa, também se
interessam por ela, uma vez que precisam analisar os relatorios contabeis para
verificar a rentabilidade da empresa, os fornecedores, sobretudo aqueles que vendem
a prazo, precisam saber se a empresa possui condicdes de arcar com 0S seus
compromissos financeiros, 0os bancos que emprestam seu dinheiro para as empresas,
precisam saber se ela tem condi¢des de pagar as dividas, dentre outros usuérios que
também se interessam em saber a situacdo da empresa.

Santos (2014) apresenta de forma resumida, os principais usuarios da

contabilidade e as razdes de interesse entre cada um deles:
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Quadro 1 - Usudarios das informagdes contabeis

Agentes econdmicos Interesse pelas informagdes contabeis
Saocios e investidores Nivel de liquidez, rentabilidade e riscos do investimento
Executivos e administradores Tomada de decisbes para a gestdo econdmica e

financeira
Fornecedores da empresa Analisar o crédito da empresa
Bancos e financeiras Analisar o crédito da empresa
Governo Interesse na tributagdo da empresa
Pessoas Fisicas Interesse em controlar o patrimonio individual

Fonte: Santos (2014).

Desse modo, percebe-se que 0s usuarios séo varios, e todos estdo em busca
de um mesmo objetivo, que € estar a par da saude financeira da empresa, para usar
as informacoes seja para melhorar os processos, seja para ampliagdo da empresa,
seja para concessao de empréstimos, para verificar a posicdo da empresa no

mercado, dentre outras razoes.

3 O PAPEL, AS FUNCOES E HABILIDADES DO CONTADOR

Na atualidade o contador, ndo esta limitado apenas a escriturar livros, ou
tributar impostos. Sua atuacao vai além da complexidade que a sociedade vivi hoje,
nos campos da economia, financeiro ou administrativo. As funcbes e papel do
contador vem se redefinido ao longo do tempo. Hoje a profissdo contabil esta
regulamentada pelo Decreto-Lei n® 9.295/46 que criou o Conselho Federal e os
Conselhos Regionais de Contabilidade e as duas categorias: contador e técnico em

contabilidade.

O contador é um profissional de nivel superior, portador do diploma de
bacharel em Ciéncias Contabeis, devidamente registrado no Conselho
Regional de Contabilidade. A auséncia do registro do diploma no CRC, além
do impedimento do exercicio da profissdo, ndo lhe da o titulo de contador,
sendo considerado somente o titulo de bacharel em Ciéncias Contabeis.
(FORTES, 2005, p. 23).

Portanto, pode-se considerar contador apenas a pessoa que obter o diploma

de bacharel em Ciéncias Contabeis, obtém a aprovacédo no exame de suficiéncia e
devidamente registrada no Conselho Regional de Contabilidade. O técnico ndo podera
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exercer as mesmas funcdes do contador, pois 0 mesmo tem formacgéao académica que
Ihe legitimasse a tal feito, ficando limitado a executar apenas atividades, de menor
risco, que nao tenha grande responsabilidades, Marion e Ribeiro (2014) definem o

contador como:

O profissional que identifica, mede, acumula, analisa, prepara, interpreta e
relata informacdes (tanto financeiras quanto operacionais) para uso da
administracdo de uma empresa, has funcdes de planejamento, avaliacdo e
controle de suas atividades e para assegurar 0 uso apropriado e a
responsabilidade abrangente de seus recursos (MARION; RIBEIRO, 2014, p.
23).

O profissional da contabilidade pode exercer suas atividades nos mais diversos
segmentos do mercado de trabalho, na area administrativa, comercial, financeira,
fiscal etc. Proporcionando informacdes fundamentais para a tomada de decisdes, pois
sao os organizadores das informacdes. Nesse sentido, diante dessa diversidade de
atividades, pode-se dizer que, a tarefa basica do contador, € a producdo e o
gerenciamento das informacdes Uteis e oportunas para os usuarios da contabilidade

auxiliando-os na tomada de decisoes.

3.1 As funcdes e habilidades do contador

O profissional de contabilidade, deve ser um profissional moderno e um
especialista com vastos conhecimentos, ele precisa ser tecnicamente inteligente e ter
a capacidade de ser criativo, proativo, alta integridade e ndo pode ter medo de se
arriscar. Segundo o Conselho Federal de Contabilidade — CFC, as prerrogativas
profissionais dos Técnicos em Contabilidade bem como dos Bacharéis em Ciéncias
Contébeis estdo previstas nos artigos 25 e 26 do Decreto-lei n° 9.295/46, de 27 de
maio de 1946.

Art. 25°. sdo considerados trabalhos técnicos de contabilidade:

a) Organizacao e execucdo de servigcos de contabilidade em geral;

b) Escrituragéo dos livros de contabilidade obrigatérios, bem como de todos
0S necessarios no conjunto da organizacdo contabil e levantamento dos
respectivos balancos e demonstragdes;

c¢) Pericias judiciais ou extrajudiciais, revisdo de balancos e de contas em
geral, verificacdo de haveres, revisdo permanente ou periddica de escritas,
regulacBes judiciais ou extrajudiciais de avarias grossas ou comuns,
assisténcia aos Conselhos Fiscais das sociedades anbnimas e quaisquer
outras atribuicBes de natureza técnica conferidas por lei aos profissionais de
contabilidade.

Artigo 26° Salvo direitos adquiridos ex-vi do disposto no art. 2° do Decreto n°
21.033, de 8 de fevereiro de 1932, as atribuic6es definidas na alinea ¢ do
artigo anterior sdo privativas dos contadores diplomados.
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O profissional contabil deve estar habilitado a desempenhar um trabalho nos
cargos de maior confianca, diante disso, deve estar em constante aprendizado, ou
seja, deve manter uma educacao continuada, se manter atendo as modificacées ou
novas, normas e leis que rege seu campo profissional, ou seja, ser uma pessoa
fidedigna, conforme cita Teixeira e Alves (2014, p. 01) dentre essas habilidades, estéao
“esforcgo, ética, seriedade e confianca, aliado ao interesse na educagao continuada. ”

Segundo Sa (2007, p.165) “O exercicio de uma profissdo demanda a aquisicéo
de pleno conhecimento, o dominio sobre a tarefa e sobre a forma de executa-la, além
de atualizacdo constante e aperfeigoamento cultural.” De acordo com os autores
mencionados, pode-se perceber que a profissdo contabil € de extrema importancia
para as organizacbes e que exige de seus profissionais um perfil de plena
responsabilidade, conhecimento, ética entre outras habilidades pertinentes a um

cargo de confianca.

4 O MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL-MEI

O Microempreendedor individual no Brasil, foi criado por meio da Lei
Complementar n° 123/2006 estabelecendo a formalizacdo de pessoas que
empreendem por conta prépria, sendo uma opcao para os profissionais autbnomos. A
Lei Complementar n°. 123/2006 foi modificada pela Lei Complementar n°. 128/2008,
responsavel por propiciar aos trabalhadores autbnomos irregulares, a formaliza-se
com condicdes especiais e menos burocraticas.

Art. 16° da referida Lei complementar 123 a opcao pelo Simples Nacional da
pessoa juridica enquadrada na condicdo de microempresa e empresa de pequeno
porte dar-se-a na forma a ser estabelecida em ato do Comité Gestor, sendo irretratavel
para todo o ano-calendario. Ou seja, a empresa sO podera migra para outro regime
tributario no proximo exercicio, ou no ano subsequente.

De acordo a Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, o Simples
Nacional € uma forma encontrada pelo governo Federal, para unificar os impostos,
Federais, Estaduais, do Distrito Federal e dos Municipios, de forma a simplificar sua
cobranca, e desburocratizar o processo de arrecadacédo. O nome Simples Nacional
caracteriza-se por dar ao contribuinte a certeza da simplificagédo do processo, pois o
governo comprimiu em uma unica guia todos 0s impostos pertinentes aquela empresa.

O art. 12 da referida Lei Complementar Define o Simples Nacional como um Regime
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Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e Contribuicbes devidos pelas
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte.

De acordo com Sebrae (2017) o Simples Nacional, também conhecido como
Super Simples é um regime que unifica 8 impostos municipais, estaduais e federais
em uma soO guia com vencimento mensal. Conforme Pujals (2015, p. 5): “As Micro e
Pequenas Empresas que estdo enquadradas no Simples Nacional se beneficiam
desse regime simplificado por ter uma carga tributaria menor, possibilitando a estes
empreendimentos a expansao de seus negdcios, e contribuindo para o crescimento e
a geracao de novos empregos no pais”. Nesse sentido, a Lei Complementar n°123 de
2006 em seu artigo 1° estabelece:

Art. 10 Esta Lei Complementar estabelece normas gerais relativas ao
tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas e
empresas de pequeno porte no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, especialmente no que se refere:

| - & apuracéo e recolhimento dos impostos e contribuicdes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, mediante regime Unico de
arrecadacéo, inclusive obrigacBes acessoérias;

Il - ao cumprimento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, inclusive
obrigacdes acessorias;

lll - a0 acesso a crédito e ao mercado, inclusive quanto a preferéncia nas
aquisicdes de bens e servigcos pelos Poderes Publicos, a tecnologia, ao
associativismo e as regras de inclusao.

IV - ao cadastro nacional Unico de contribuintes a que se refere o inciso IV do

paragrafo Unico do art. 146, in fine, da Constituicdo Federal. (PLANALTO,
online 2006).

De acordo com Teixeira (2017) 0s pequenos empresarios necessitavam de um
sistema mais simples e unificado para atender as exigéncias legais, pois 0 excesso
de carga tributaria, a burocracia e as exigéncias contabeis, muitas vezes afastavam
0s empresarios da legalidade por isso surgiu um tratamento especial aos pequenos
empreendedores. No artigo 12° e 13° da Lei complementar destacam-se os tributos

abrangidos no documento Unico de arrecadacgao:

Segundo Sebrae (2018) antes existiam algumas atividades que nao poderiam
se enquadrar no Simples Nacional como por exemplo inddstrias ou comércio de
bebidas alcodlicas, empresas dedicadas a oferecer servico médicos, empresas de
representagcdo comercial, de auditorias, consultorias, e demais atividades do setor de
servico que oferecam atividades intelectuais, técnicas, cientificas, dentre outras. Essa
nao incluséo de atividades, limitava de certa forma a formalizacdo de uma grande

parte de autbnomos que exercia essas atividades.
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A Lei Complementar n® 155 de 2016 também fala como seréa recolhido o ICMS
e ISS caso ultrapasse o faturamento permitido, mas, as empresas de pequeno porte
que ultrapassarem o valor anterior de R$ 3,6 milhdes, deverdo ter o seu ICMS e ISS
calculados fora do Simples Nacional. Ressalta-se ainda, de acordo com o Hauser
(2017), as atividades que ndo podem adotar o Simples Nacional séo as cooperativas,
empresas que tenham capital atrelado a outra pessoa juridica, ou empresas que
possuam como sécios ou titulares administradores de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de receita.

De acordo com a Receita Federal do Brasil, para aderir ao Simples Nacional, é
necessario acessar o portal, mas € preciso atentar-se a algumas regras e
procedimentos pois, tém-se apenas até o ultimo dia util do més de janeiro para aderir
ao regime de tributacdo do Simples nacional, caso a empresa néo esteja devidamente
dentro habilitada e cumprindo todas as normas, s6 podera solicitar enquadramento,

no proximo exercicio.

4.1 MEI — Quanto a sua Legislacéo

Os indices altos de desemprego no pais, e a falta de alternativa da maioria das
pessoas em ter uma renda para o sustento de si mesmo e de suas familias, assim
como o desejo das pessoas em terem 0S seus proprios negdécios, permitiram o
crescimento do empreendedorismo no Brasil, e, com 0 objetivo de regularizacéo e
formalizacdo da situagéo dos trabalhadores informais, foi criado em janeiro de 2009 a
Lei Complementar (LC) n° 128 de 2008, que criou a figura do Microempreendedor
Individual (MEI).

O programa do regime tributario do microempreendedor individual foi criado
em 2008 pelo Governo Federal, através da Lei Complementar n. 128/2008,
gue alterou o Estatuto das Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno
Porte (EPP), tendo como objetivo beneficiar os microempresarios, buscando
a cobertura e inclusdo de todos os profissionais que trabalhavam por conta
propria, de forma informal e sem nenhuma cobertura previdenciaria. Apesar
de criado em 2008, o regime entrou em vigor somente em 2009 (BUTIGNON,
2021, p.07).

O MEI, se trata entdo de uma politica publica que permite aos trabalhadores o
exercicio da sua atividade econdmica, permite que se tornem pessoas juridicas e
usufruam dos beneficios previdenciarios, facilita para esses empreendedores a
concessao de crédito, a abertura de contas e financiamentos, e possibilitam relaces

comerciais com empresas e O0rgaos da administracdo publica, permitindo que os
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empreendedores emitam notas fiscais, e obtenham baixo custo mensal de tributos.
Conforme indicado por Freitas et al. (2018) a LC n° 128 de 2008 veio para
desburocratizar e para agilizar o processo para a formalizacdo dos informais,
entretanto, par se tornar MEI e ter acesso a todos os beneficios inerentes, € preciso
orientacao fiscal e contabil.

O MEI é um sujeito que sempre esteve presente no ordenamento social
brasileiro, e conforme indicado por Freitas (2021, p. 16) trata-se daquele que: “de
forma individual exerce a empresa em ambito micro, entretanto, em momento anterior
a Lei que o regula, em grande parte atuava de maneira irregular, por ndo ter uma
legislacdo benéfica a sua regularizacdo”. E, foi o numero crescente de
empreendedores individuais que estimulou que o Estado a definir e a regular esses
empresérios de modo que fosse possivel fiscalizar e assessorar estes sujeitos.

O profissional deve atuar em uma atividade permitida, pois nem todas as
atividades podem ser enquadradas nesse regime. Ele deverd também
observar o limite de seu faturamento anual: para ficar enquadrado nesse

regime no ano de 2021 ndo podera ultrapassar o valor de R$ 81 mil de
faturamento anual (BUTIGNON, 2021, p.07).

Além disso, existem diversas outras caracteristicas que podem ser apontadas
para a definicdo do MEI, como a néo possibilidade de admitir socios, a quantidade
maxima de colaboradores permitidos, ndo ultrapassar o limite de faturamento e
compra estabelecido em Lei, ndo possui sociedades em outras empresas, e caso 0
mesmo ocupe um cargo no sistema publico, ficara impedido de abrir uma empresa
MEI, entre outros. Uma vez que,

[...] microempreendedor individual (MEI) — é o tipo de empresa em que a
pessoa trabalha sozinha, por conta propria, de forma regularizada. O MEI ndo
pode ser sécio ou titular de outra empresa, e sO pode ter um empregado

contratado, desde que ele receba somente o salario-minimo ou o piso da
categoria (FRAPORTI, 2020, p. 66).

Desse modo, o empresario que preenche todos os requisitos para que seja
possivel se encaixar nas caracteristicas supracitadas, pode se registrar como MEI e
assim, passa a atuar de forma legal e regular, obtendo acesso a todos os beneficios
e linhas de crédito disponiveis, que sdo inerentes somente a essa modalidade, com o
por exemplo a tributacéo fixa com valor minimo paga mensalmente, além de serem

fiscalizados pelo poder publico.
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4.2 MEI — Quanto ao crescimento econdmico e a sua formalizacao

Desde que os Microempreendedores Individuais foram criados como
modalidade juridica, tem crescido exponencialmente a sua participacdo no mercado
brasileiro, conforme indicado por Alvarenga (2019) no ano de 2019, ja havia mais de
8 milhdes de MEI’s no Brasil, e esse nimero continua em crescimento: “O ndmero de
MEIs continua crescendo no pais, do total de empresas abertas em 2020, quase 80%
eram MElIs, alcancando 11.262.383 MEIs ativas em 2020, representando 56,70% do
total de negdcios em funcionamento no pais” (DE OLIVEIRA; BERNARDELLI, 2022,
p.146).

Desse modo, pode-se dizer que a criagdo do MEI, representou um grande
avanco para o Brasil, pois, 0 empreendedorismo é uma importante fonte de renda para
uma grande parcela dos brasileiros, e ainda contribui para o Produto Interno Bruto —
PIB do pais e para a diminuicdo das taxas de desemprego. A LC n°® 128 de 2008,
passou a incluir milhares de trabalhadores informais e autbnomos, e essa modalidade
juridica gerou muitos beneficios para as empresas, mas, também lhes atribuiu
obrigacdes do mundo empresarial, como por exemplo, a necessidade em apresentar
0S seus relatérios mensais de receitas, o pagamento de tributos e a declaracéo anual
de faturamento.

Assim, a formalizacdo do empreendedor contribui diretamente para o
desenvolvimento e para o crescimento econémico do pais. Uma vez que, o trabalho
informal, € realizado por milhdes de pessoas, principalmente por conta da
necessidade de se estabelecerem no mercado de trabalho formal, e precisam se
reinventar para garantir o seu sustento e das suas familias.

De acordo com o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
— SEBRAE, a inclusdo dos trabalhadores informais no MEI, Ihes d& uma série de
beneficios como o Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ, a expedicdo do
alvara de funcionamento, o direito de participar de licitacbes e uma menor carga
tributaria que em outras modalidades de empresas, e ainda confere para o
microempreendedor, direitos previdenciarios como a aposentadoria por idade, por
invalidez, salario-maternidade, auxilio doenca, pensdo por morte, dentre outros
beneficios sociais (SEBRAE, 2013).

Os microempreendedores, formam a base da economia e sdo uma parcela
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significativamente importantes, tanto em ambito nacional quanto em ambito regional
e como ja exposto, eles desempenham um papel impar para o desenvolvimento da
economia do pais, e conforme De Oliveira; Bernardelli (2022, p.146): “ao longo de dez
anos, os valores de producdo gerada por esses hegocios saltaram de R$144 bilhdes
para R$599 bilhdes, que representa 27% do Produto Interno Bruto (PIB) e crescendo
ao longo dos anos”.
A concepcéo de novos pontos de comercializacéo de bens ou servi¢os instiga
o desenvolvimento, a vista que a capacidade de empreender esta associada
na maioria das vezes a inovagéo e as grandes mudancas. Nesse contexto,
possuem uma capacidade de provocar o crescimento econdmico, assim
€como possui no @mbito comunitério a chance de situar os seus esforgos por

meio da atividade empreendedora para o seu respectivo crescimento
(NASCIMENTO et al., 2019, p. 18).

Evidenciando assim, uma estreita e inseparavel relagcdo entre o
empreendedorismo e o crescimento econdmico, pois, conforme indica Andrade e Boff
(2014) o empreendedorismo gera inovacdes em produtos e em servigos, desafiando
ainda, que empresas ja estabelecidas no mercado se reinventem, inovem e busquem
novas formas de se manterem competitivas.

Desse modo, o empreendedorismo contribui para o desenvolvimento da
economia a partir da inovacao e da criagdo de concorréncia no mercado, e ainda,
promovem o crescimento do PIB e o aumento da oferta de empregos. A busca pelas
inovacdes geradas pelo empreendedorismo, também contribui para a geracéo de uma
estrutura de mercado mais eficiente, pois, uma vez que a inovacao passa a ser usada
como rotina, 0s consumidores, passam a exigir novos bens em busca de agilidade e
de praticidade (DE OLIVEIRA; BERNARDELLI, 2022).

O MEI propiciou ao trabalhador brasileiro autbnomo, a oportunidade de
comecar seu empreendimento de forma legal e com baixa burocracia, oportuniza o
crescimento profissional do comerciante e aumenta a renda familiar. Sendo assim,
pode-se apontar como um dos principais méritos do MEI no Brasil, é o fortalecimento
da economia, que gera impactos significativamente positivo nos niveis de

formalizacdo e na geracédo de emprego e renda em todos os cantos do pais.

5 A MORTALIDADE DAS EMPRESAS

Em seu cotidiano, as pessoas compram e adquirem bens e servi¢os, ou seja,
realizam constantemente transagdes com empresas, de modo que as empresas, Sao
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parte essencial da sociedade e para o atendimento das necessidades humanas, uma
vez que para que as pessoas tenham as suas necessidades supridas, elas dependem
diretamente dos bens de producao, de vendas, do trabalho, das informagdes que sao
fornecidas pelas empresas, entre outros, que se configuram como uma relacao de
dependéncia.

Com base no exposto, Henrique (2008) destaca que as empresas sdo uma
unidade econdmicas que visam o0 lucro ao mesmo tempo que atendem as
necessidades das pessoas, e por isso, € preciso que sejam adotadas estratégias para
tomadas de decisfes seguras de modo a garantir a sobrevivéncia dela. A partir disso,
observa-se que, essas empresas possui uma enorme importancia para a economia e
para o crescimento do pais, mas, a falta de planejamento e de controle, pode resultar
na mortalidade dessas empresas. Chiavenato (2007) aponta que podem existir alguns
motivos que levam as empresas a mortalidade precoce, e estes estdo demonstrados

no quadro 2 a seguir:

Quadro 2 — Possiveis causas de mortalidade das empresas

Fatores Possiveis causas

Inexperiéncia ou incompeténcia do
empreedendor
Falta de experiéncia- 72 %

Desequilibrio entre gastos e receitas
prejudicando os lucros da empresa, perda de
Situag&o econdmica - 20 % mercado, falta de viséo para o futuro da empresa.

Crise econdmica, falta de competitividade no
Insuficiéncia de vendas - 11 % mercado, problemas com o estoque da empresa.

Dividas em excesso
Despesas em excesso - 8 %

Falta de capital, negligéncia, insatisfagdo dos
clientes, capital insuficiente para manter as
Demais causas - 3 % atividades.

Fonte: Adaptado de Chiavenato (2007).

Entdo, pode-se apontar a falta de conhecimentos e habilidades dos socios e
proprietarios, a fragilidade das empresas e a falta de informagdes contabeis e
financeiras, as colocam em uma situacdo de maior risco, remetendo a uma maior
necessidade de controle para a obtencdo de melhores resultados. Correia (2013)
coloca que a maioria das micro e pequenas empresas sao carentes de apoio contabil

e financeiro em sua gestao, quando ha a figura do contador, este s6 se encarrega de
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cumprir com as obrigacdes fiscais e acessorias impostas pela legislacdo e em geral,
as informacdes contabeis geradas ndo sdo usadas para o planejamento e para a
tomada de decisdes.

A contabilidade é capaz de formar uma base mais segura para a administracao,
e por isso, nas empresas de todo porte, € essencial o uso das ferramentas e
informacdes contabeis, para que a taxa de sobrevivéncia dessas empresas aumente
de forma significativa. S&o varias as motivacdes que levam as pessoas a iniciarem um
negdécio, um empreendedor pode ser por oportunidade ou por necessidade, e o fato
de que, esses empreendedores possuem outras ocupacoes profissionais, mostra que,
a motivacdo dos mesmos pode ser por necessidade, principalmente de adquirirem
rendas extras além do que ja ganham em seus trabalhos primarios.

Mas, ser empreendedor, implica em assumir riscos, pois, conforme conceitua
Maximiano (2006), um empreendedor € aquele sujeito capaz de destruir a ordem
econbmica atual introduzindo novos produtos ou servi¢cos criando novas formas de
organizar ou de explorar recursos e materiais. E para ser empreendedor, ndo precisa
ser necessariamente empresario, basta trazer uma inovacdo capaz de fazer
modificacdes aos processos ou atividades.

E importante reconhecer a essencialidade que o plano de negdcios possui para
gue um novo negoécio sobreviva no mercado, isso porgue, o planejamento e a
capacidade gerencial do empreendedor devem ocorrer de forma continua conforme
indica Dornelas (2012). Nesse sentido, elaborar um plano de negdcios é essencial
para que o empreendedor defina e delimite as suas estratégias, pois, permite que se
conheca profundamente o negdcio e identifigue da melhor forma as varidveis que
podem estar envolvidas no alcance dos objetivos.

Usar as midias sociais para o marketing das empresas tem sido uma estratégia
cada vez mais adotada pelo micro e pequenas empresas, de acordo com Canesso
(2009) a popularizagdo da internet criou um cenario propicio para as empresas
exporem 0s seus produtos para 0 maior numero de consumidores. De acordo com
Pereira e Paiva (2011) a forma como as empresas se relaciona com o mercado, esta
diretamente relacionado com a sua sobrevivéncia no mercado, principalmente diante
do mercado competitivo.

De acordo com Lemos (2002) as microempresas sao frageis, mais possuem a

capacidade de reagir rapidamente as mudancas no mercado, e por isso, as empresas
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pequenas também tem uma maior capacidade de se manter mais proxima dos seus
clientes, e um meio para isso, € atrai-lo e fideliza-lo lhes oferecendo promoc¢des, como
estratégia de marketing.

Oferecer desconto, pode atrair novos clientes e aumentar o faturamento da
empresa, e procurou-se saber também junto aos microempreendedores
entrevistados, se, a empresa consegue faturar para manter as suas atividades
operacionais e ainda assim obter lucro. Isso porque, compreender sobre a gestédo de
custos € essencial para se manter no mercado, pois, as empresas precisam além de
ser subsistentes gerar lucros para o0 seu proprietario.

De acordo com Costa, Oliveira e Silva (2018) e Cunha (2002), uma das
principais dificuldades encontradas pelos empresarios é separar 0S recursos pessoais
e dos da empresa, dado que tais empresas sao gerenciadas de forma simplificada
com auséncia de um controle organizacional rigoroso. Tal atitude pode ser

determinante no sucesso ou fracasso de qualquer organizacao.

6 METODOLOGIA

O objetivo principal deste trabalho é analisar a influéncia do contador para o
sucesso dos microempreendedores Individuais - MEI's. A pesquisa foi realizada com
MEI's do Municipio de Parauapebas, estado do Para. Um questionario foi enviado
para os empreendedores via aplicativo de mensagens instantaneas, e este formulario
eletrénico, foi respondido por 40 empreendedores. Os dados obtidos para a pesquisa,
foram a partir do levantamento priméario e secundario dos dados. Malhotra (2004)
destaca que os primarios sdo aqueles coletados para fins diferentes do problema em
pauta e os dados secundarios sdo os originados do pesquisador para solucionar o
problema da pesquisa.

A pesquisa bibliografica é o "levantamento de toda bibliografia ja publicada e
que tenha relagdo com o tema em estudo. Sua finalidade é colocar o pesquisador em
contato direto com tudo aquilo que foi publicado sobre determinado assunto”
(MARCONI; LAKATOS, 1996, p.183). Desse modo, possibilita ao pesquisador o
acesso a um estudo cientifico, embasado em informagdes ja verificadas, com
metodologias que possam ser aplicados em outros estudos. As metodologias
utilizadas para essa pesquisa serao: a revisao bibliografica e o estudo de caso sobre:

a influéncia do contador e das ferramentas contabeis para o sucesso das ME/I’s.
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Apoés a identificacdo do problema e levantamento das hipdteses, o primeiro
procedimento do trabalho foi a revisdo bibliografica e a busca por informacdes
pertinentes sobre a contabilidade e sobre os Microempreendedores individuais. De
acordo com Gil (2008, p. 50) a pesquisa bibliografica: “é desenvolvida a partir de
material ja elaborado constituido de livros e artigos cientificos”. Dessa maneira, pode
ser concluido que para ser pesquisa bibliografica, tem que ser feito em pesquisas com
cunho cientifico.

Quando realizada a construcéo dos aspectos tedricos, foram coletados os dados
referentes ao estudo de caso. Nesse sentido, conforme Yin (2005) o estudo de caso é
uma representacdo da realidade e suas analises servem para mostrar o fenbmeno
identificado, assim, o estudo de caso € classificado por uma generalizacdo analitica.
Onde: “o estudo de caso € uma investigagdo empirica que investiga um fendbmeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida real” (YIN, 2005, p. 34). Desse forma, é
possivel, uma analise mas objetiva acerca de determinado tema ou assunto.

Caracteriza-se como um estudo transversal, uma vez que, conforme elencado
por Hocman et al. (2005) sdo estudos que expdem uma causa presente que possui
efeito em um mesmo momento ou intervalo de tempo, aplicam-se ainda a causas
permanentes ou a fatores que dependem de caracteristicas permanentes dos
individuos. Quanto a sua natureza, trata-se de uma pesquisa basica estratégica, uma
vez que de acordo com Kincheski, Alves e Fernandes (2015) nesse tipo de pesquisa
h& a aquisicdo de novos conhecimentos direcionados a partir de uma ampla area do
conhecimento, visando a solucdo de problemas praticos reconhecidos.

Quanto a abordagem, se trata de uma pesquisa qualitativa. A abordagem
qualitativa, envolve uma abordagem os pesquisadores estudam as coisas que
acontecem no cenario natural, entendendo fenbmenos e em termos que as pessoas
conferem (MARCONI; LAKATOS, 2012). A pesquisa qualitativa tem como ambiente sua
fonte direta de dados de pesquisas como seu principal instrumento, os dados coletados
sdo descritivos e a preocupacdo com 0 processo € muito maior que o produto e a
analise de dados tende a ser um processo indutivo (SANT'ANA; LEMOS, 2018).

Quanto ao seu fim, a pesquisa tem um carater exploratério-descritivo, por
descrever uma determinada populacdo ou fenbmeno a partir de suas ideias ou
convicgdes, ou seja, 0 modo que essa populacéo percebe determinado evento, sob um

Otica pessoal, expressa sua opinido, que ira contribui para uma analise a respeito
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desses comportamentos, € exploratorio, pois, conforme Oliveira (2011) buscam uma
maior familiaridade com o fendmeno em pesquisa, e descritivo, porque, descreve as

caracteristicas de determinada populac¢éo ou problema.

7 RESULTADOS E DISCUSSOES

De acordo com o Sebrae (2022) no ano de 2021, o empreendedorismo no Brasil
alcancou uma marca recorde, isso porque, em um levantamento realizado no mesmo
ano, mostrou que, o foram registrados cerca de 3,9 milhdes de novos empreendedores
formalizando o seu negdcio, nUmero esse que representou um aumento de quase
20% em comparacdo com o ano de 2020, uma vez gque, nesse ano, cerca de 3,3
milhdes de novas empresas foram criadas.

Nesse periodo, acontecia em todo o mundo, uma pandemia, e a0 mesmo
tempo que ela impulsionou as pessoas para 0 empreendedorismo como forma de
sobrevivéncia no momento de crise, ou seja, por necessidade, que tem por objetivo
de supri a falta de emprego e renda, ela também estimulou as pessoas a optarem pelo
empreendedorismo por oportunidade, neste caso, com o objetivo de complementar a
renda familia ou propria.

Na cidade de Parauapebas, interior do Estado do Para, de acordo com dados
do Ministério da Economia, no Portal gov.br, foram registrados cerca de 1.962 novos
microempreendedores individuais, esses dados, revelam um aumento de cerca de
20% de MEI's em comparacdo com o ano anterior, revelando uma tendéncia nacional,
para supri a falta de renda ocasionada pelo desemprego, destacando o municipio de
Parauapebas como um dos que mais crescem no Estado do Para.

Conforme indicado pela Secretaria de Desenvolvimento - SEDEN, 2020,
Parauapebas contava com 10.122 microempreendedores, e no ano de 2021, ja
somavam 12.084, e dentre as atividades mais exercidas pelos MEI’s estdo salGes de
beleza, vendas, vestuarios, alimentagdo e bebidas, dentre outros, 0 municipio tem
sido visto pelos empreendedores como um lugar para formar uma carreira de sucesso.
E aproveitar a oportunidade de empreender, gerar empregos e fomentar ainda mais a
economia local.

A partir disso, foi realizada uma pesquisa com 40 Microempreendedores
Individuais da cidade de Parauapebas, de forma a compreender como eles percebem

a importancia da aplicabilidade da contabilidade para o andamento dos seus negocios
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e para as tomadas de decisdo. Primeiramente, decidiu-se saber as informacdes sobre
género e idade dos MEI’s entrevistados, conforme pode-se verificar nos Graficos 1 e

2 abaixo:

Grafico 1 - Género dos MElIs entrevistados

@ Feminino
@ Masculino
Cutros
@ Prefiro ndo declarar.

Fonte: Elaboracao propria, (2022).

Conforme verificado, 70% (n=28) dos entrevistados sdo mulheres, e apenas
30% (n=12) sdo empreendedores homens. De acordo com Alperstedt, Ferreira e
Serafim (2014), dados coletados mostram que as mulheres gerem 44% dos
empreendimentos ativos e por volta de 49,6 das empresas que nascem tem atuacao
ativa das mulheres. Diante disso, € possivel entender que as mulheres tém adquirido
lugar de destaque no ambito empreendedor.

Apesar dos desafios e dificuldades, Alperstedt, Ferreira e Serafim (2014)
destacam que as mulheres veem o ato de empreender como uma possibilidade de
conquistar a independéncia e de obterem realizacdo pessoal e profissional. E com
base nisso, as mulheres estdo cada dia mais crescendo em participacdo no mercado.
E tem cada vez mais apoio de iniciativas publicas e privadas, a respeito do
emponderamento feminino e oportunidades, para se capacitar e desenvolver seu
potencial, através de cursos, palestras e oficinas, que sao oportunizadas as mesmas.

As iniciativas publicas vdo além de promover o conhecimento, estabelecem
também linha de credito financeiro, para que tenha capital de giro para empreender.
Nesse critério, sdo mais flexiveis, ou seja, 0S processos e acesso Sa0 Menos
burocracia, e totalmente voltado ao publico feminino.

O crescimento das mulheres no empreendedorismo pode estar ligado
principalmente com a discriminacao que elas sofrem no mercado de trabalho (FROTA
et. al., 2015). Mas, é fato que, ao longo dos anos, desde a Revolucéo Industrial, a
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sociedade vem se modificando e as mulheres comecaram a ganhar mais espago no
mercado, mesmo que paulatinamente e estas, todos os dias mostram a sua forca,
capacidade e coragem para empreender, criando ideias e inovando. Em relacao a

faixa etaria dos entrevistados verificou-se:

Gréfico 2 - Faixa etaria dos MElIs entrevistados

i @ 18 a 27 anos
32,5% " @ 28 a 37 anos

@& 38 a 47 anos

@ Mais de 48 anos.

Fonte: Elaboragé&o propria, (2022).

E possivel verificar que, a faixa etaria dos empreendedores entrevistados esta
bastante diversificada, sendo que, 35% (n=14) esta na faixa entre 28 a 37 anos, 32,5%
(n=13) esta entre 38 a 47 anos, 22,5% (n=9) possuem entre 18 a 27 anos e 10% (n=4)
possuem mais de 40 anos.

Os resultados do estudo, coincidem com os resultados de De Lima (2021), uma
vez que o autor aponta que, mais de 3 milhdes de MEI's registrados no Brasil,
possuem idade entre 31 a 40 anos, representando cerca de um terco do total de todos
os microempreendedores individuais do pais. Quis-se saber também se os MEl's
entrevistados possuem alguma outra ocupacao aquém da sua empresa, e o Grafico 3

a seguir indica:
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Grafico 3 - Possuem outra ocupacao além de MEI?

® Sim
® Niao

Fonte: Elaboragéo propria, (2022).
Dos 40 empreendedores entrevistados, 80% (n=32) apontam que tem outra

ocupacdo além da sua empresa, e apenas e 20% (n=8) dedicam-se apenas as suas
empresas. Em algumas vezes, o interesse em ter o préprio negocio, desperta da
vontade de sair da rotina, colocando em préticas suas proprias ideias, provar a si
mesmo e para 0S outros a propria capacidade empresarial, e ainda aumentando a
renda em relacdo ao que ganhariam ou ao que ganham em um trabalho formal
(DEGEN, 2005), e por isso, alguns empreendedores, conciliam o trabalho formal com
0 seu préprio negoécio. A partir disso, quis-se saber a quanto tempo atuam com a

empresa MEI:

Gréfico 4 — Tempo de atuacdo como MEI

® DeOa1anos
o ® De 1a2anos
35% R @ De 3 a danos

‘ : ® Acima de 4 anos,

Fonte: Elaboragéo propria, (2022).

Verificou-se que, 45% (n=18) atuam entre 0 e 1 ano, ou seja, SA0 empresas

bastante recentes no mercado de Parauapebas, 35% (n=14) atuam entre 1 a 2 anos,
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15% (n=6) atuam entre 3 a 4 anos e 5% (n=2) ja estdo no mercado a mais de 4 anos.
Verifica-se que, a maior parte dos MEIs entrevistados estdo no mercado a menos de

1 ano. Sobre os ramos de atuacao dessas empresas, verificou-se:

Grafico 5 — Ramos de atua¢éo dos MEI’s entrevistados

@ Comércio varejista
® Alimentagioc

@ Servicos

@ Educagao

@® Outros

Fonte: Elaboragéo propria, (2022).
Verificou-se que, 55% (n=22) atuam com comércio varejista, 20% (n=8) com

servicos, 12,5% (n=5) atuam com alimentacao, 10% (n=4) atuam com outros ramos e
2,5% (n=1) atua com educacéo. Os resultados corroboram com os dados levantados
na Sala do Empreendedor do municipio de Parauapebas, uma vez que, indica que, 0s
setores que lideram os cadastros de MEI na cidade séo o de comercio e o de servigos
respectivamente (PARAUAPEBAS, 2022). Mas, parte desses empreendedores
entrevistados, ndo estdo mais com as empresas ativas, como pode-se verificar no

Grafico 6 abaixo:

Grafico 6 — Empresas ativas

® Sim
@® Niao

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Verificou-se que, 75% (n=30) dos entrevistados estdo com suas empresas
ativas, e 25% (n=10) ndo estdo mais com suas empresas ativas, e, quando
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perguntados sobre os motivos que levaram ao encerramento das suas atividades

empresariais, 0s entrevistados citaram:

Quadro 3 — Motivos que levaram ao encerramento da empresa

Motivos

Ma gestéo
Falta de conhecimento
Falta de tempo para conciliar emprego formal e empresa
Falta de declaracé&o de impostos
Faléncia
Falta de pagamentos de impostos
Problemas com a Receita Federal
Ma gestéo financeira
Problemas com a prestacéo de servicos da empresa
Problemas em gerenciar o dinheiro

Fonte: Elaboracéo propria, (2022).

Verifica-se que a falta de gestdo, falta de informacédo, e problemas com
gerenciamento, esta entre os motivos para o fechamento das empresas. Problemas
esses que podem ser solucionados com a ajuda de profissionais de contabilidade,
mas, Chupel et al. (2014) relatam que, os MEI's em geral, costumam usar 0s servicos
do contador apenas para fins de tributagéo fiscal, e ndo nas tomadas de deciséo.
Assim, quis-se saber dos empreendedores entrevistados se usaram 0s servicos de

um contador para a formalizacdo dos seus negocios:

Grafico 7 — Auxilio do contador para formalizacdo da empresa

@& Sim
& Nao

Fonte: Elaboracao propria, (2022).

Verificou-se que, 55% (n=22) ndo tiveram o auxilio de um contador para a
formalizacdo do seu negdcio, e 45% (n=18) tiveram a ajuda de um profissional de

contabilidade para a sua formalizacdo. Existe uma certa facilidade para a formalizacao
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como MEI, pois, 0 processo de registro € feito via internet, e ndo ha obrigatoriedade
em anexar quaisquer documentos comprobatério e ndo se aplica nenhuma taxa de
registro, além de que, ndo precisa que o empreendedor tenha orientacao e assisténcia
de um profissional de contabilidade para se formalizar como MEI.

Mas, depois, de formalizada a empresa, a falta de orientacdo contabil pode
impactar diretamente a vida ativa da empresa e suas projecdes no mercado. E é por
isso que Marion (2006) aponta a importancia do contador para os relatorios financeiros
e contabeis da empresa, pois, quando o empreendedor ndo tem habilidades com o
manejo dessas informacdes, é preciso que tenham a assisténcia de um profissional
gue seja capaz de interpretar e traduzir as informacdes para uma melhor adequacao
delas as tomadas de deciséo. Nesse sentido, os empreendedores foram questionados

se contam com auxilio de um contador para gerenciar a empresa:

Grafico 8 — Auxilio do contador para gerenciar a empresa

@® Sim
® N:io

Fonte: Elaboragéo propria, (2022).

Verificou-se que, 75% (n=30) ndo contam com auxilio do contador para
gerenciar a empresa, e apenas e 25% (n=10) afirmam que possuem esse auxilio. Silva
(2019) aponta a necessidade dos empreendedores em recorrer a servigcos de
profissionais de contabilidade. Uma vez que, o contador, pode proporcionar para o
MEI, uma maior seguranca e liberdade, trazendo para o empresario informacdes
transparentes e reais para que ele possa tomar as decisées sobre 0 seu negdcio de

forma mais inteligente. Sobre os motivos de ndo terem o auxilio do contador, os
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entrevistados responderam que:

Grafico 9 — Auxilio do contador para gerenciar a empresa

@ Nao julgo necessdrio, eu consigo fazer
tudo sozinho

@ N&o julgo necessario, tenho outros
suportes.

@ Naio julgo necessario, mas vou analisar
melhor.

@ Naio sei responder.

Fonte: Elaboragéo propria, (2022).

Verificou-se que, 35,7% (n=10) apontam que nao julgam necessaria a presenca
do contador no auxilio a gerencia da empresa, mas, que € uma possibilidade a ser
analisada, 25% (n=7) alegam que nao sabem responder, 21,4% (n=6) apontam que
nao é necessario pois conseguem gerenciar sozinhos e 17,9% (n=5) apontam que
nao é necessario por terem outros suportes para gerenciar sua empresa. Ja 0s que
responderam gque possuem o auxilio do contador na geréncia da sua empresa, ao
serem questionados sobre a importancia desse profissional para o0 sucesso da

empresa, responderam que:

Gréfico 10 — Auxilio do contador para gerenciar a empresa

@ Nenhuma importancia.
@ Importancia razoavel
@ Muita importancia

Fonte: Elaboracao propria, (2022).

Verifica-se que, 80% (n=32), responderam que, a contabilidade tem muita
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importancia para o0 sucesso da empresa, 17,5% (n=7) responderam que, a
contabilidade tem uma importancia variavel e 2,5% (n=1) ndo tem nenhuma
importancia.

Percebe-se que, mesmo que alguns ndo tenham ou n&o fagam questdo do
auxilio da contabilidade na geréncia dos seus negaocios, eles percebem a importancia
gue ela tem para o sucesso da empresa, ou seja, a contabilidade pode ser um apoio
para o crescimento da empresa. Pois, € importante que os empresarios conhegcam a
realidade da sua empresa, tenham informages confidveis para que possam agir
assertivamente nas tomadas de decisdo. Os entrevistados foram questionados se

possuem dificuldades em gerir a empresa:

Grafico 11 - Dificuldades em gerir a empresa

@® Sim
@ Nao

Fonte: Elaboragéo propria, (2022).

Dos 40 entrevistados, 62,5% (n=25) alegam ter dificuldades em gerir a
empresa, e 37,5% (n=15) afirmam que ndo tem dificuldades na gestdo da sua
empresa. E, com base nisso, foram ainda questionados sobre a utilidade de usar os

servicos de um contador:
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Grafico 12 - Utilidade dos servigos do contador

@ Nao possui utilidade
@ Tem pouca utilidade
Tem muita utilidade

Fonte: Elaboracao propria, (2022).

Dos 40 entrevistados, 80% (n=32) responderam que 0S servicos de um
contador tém muita utilidade para a empresa e 20% (n=8) apontaram que tem pouca
utilidade. No estudo de Chupel et al. (2014) os autores apontam que, deve existir uma
estreita relacdo entre o MEI e o contador, pois, a contabilidade, é uma ferramenta
necessaria para o trabalho cotidiano do empresario, sendo ela, uma das principais
ferramentas para auxiliar nos negdcios e nas tomadas de decisfes.

Segundo Pastor et al. (2018) o contador deve ser o profissional responsavel
por administrar a vida financeira da empresa, gerando as informa¢des importantes
para auxiliar nas tomadas de decisao, contribuindo assim para impulsionar o sucesso
e 0 crescimento da empresa no mercado.

A contabilidade, conta com varios instrumentos para auxiliar 0 acesso as
informacdes contdbeis de forma confiavel, agregando credibilidade para a saude
contabil e financeira da empresa, e isso, independe no nivel de atuacdo da empresa
no mercado. Assim, o contador deve assumir um papel importante de acompanhar as
atividades dos MEIs para que possam assessora-los de forma segura reduzindo o
risco de mortalidade dessas empresas (CHUPEL et al., 2014). Mas, como ficou
evidenciado nessa pesquisa, mesmo que 0s empreendedores reconhecam e
compreendam o papel do contador e da contabilidade para o sucesso das empresas,
a grande maioria deles ndo fazem uso das informacdes contabeis para as tomadas

de decisao da gestdo da empresa.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

N&o existe uma obrigacdo ao MEI em possuir um contador, mas, verificou-se
que, é fundamental que ele faca uso da contabilidade para auxiliar na gestdo da sua
empresa, pois, a partir disso, é possivel um melhor controle financeiro e contabil da
empresa, que consequentemente, ira refletir nos resultados e no sucesso da empresa,
e com as informacfes corretas e reais, 0s gestores, terdo maiores chances de
assertividade, e realizar estratégias de curto, médio e longo prazo.

O presente estudo, teve como objetivo geral analisar a influéncia do contador e
para o sucesso dos Microempreendedores Individuais - MEI's e com o estudo,
verificou-se que, a contabilidade tem assumido cada vez mais, uma posicdo essencial
nas empresas em suas rotinas diarias. E, quando usada pelos MEI's, se torna um
instrumento importante para as tomadas de decisdo. Desse modo, o estudo valida a
hip6tese de que, o contador, bem como a contabilidade, possui um papel essencial
na administracdo das empresas, pois, contam com conhecimento técnico-cientifico,
habilidades e expertises que irdo garantir que o patriménio seja conservado, para gerir
0s negocios e podem gerar todos os dados necessarios para tomadas de decisdes
inteligentes.

Mas, o estudo também permitiu evidenciar que, mesmo sabendo do papel e da
importancia da contabilidade para o sucesso das empresas, grande parte dos MEI's
nao fazem uso dela como auxilio na gestdo, mas, somente para fins de tributacéo
fiscal, e isso se d& principalmente pelo fato de que, muitos empresérios ainda néo
conhecem sobre a importancia que a contabilidade exerce para uma gestéo eficiente.

E preciso, portanto, que, os microempreendedores individuais, vejam os
contadores, como profissionais que podem lhes auxiliar no dia a dia da empresa, como
um meio para orientar as tomadas de deciséo e de identificar oportunidades para o
crescimento da empresa. Pois, ficou evidente, que, o contador tem um papel que pode
diretamente contribuir para que a empresa se desenvolva e se solidifique no mercado.

As limitagbes encontradas para o desenvolvimento deste estudo estavam
relacionada principalmente com a questao da coleta de dados, quanto a informacdes
consistentes quanto a quantidade de MEIs no municipio de Parauapebas, e, pelo fato
de que, foi encontrada uma certa resisténcia dos empreendedores em responder ao
guestionario da pesquisa.

Mas, apesar das limitacfes, este estudo, pode contribuir com pesquisas sobre
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o tema, e ainda, para os profissionais de contabilidade e para o0s
microempreendedores individuais do ponto de vista que, mostra a importancia de um
trabalho conjunto entre ambos para a garantia de que o negdcio tenha sucesso, pois,
0 espirito empreendedor, e a capacidade técnica-profissional do contador, podem ser

fatores determinantes para uma boa gestdo de uma empresa.
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